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PRESENTACION

Dra. C. Ma. Bernarda Ruilova Cueva, PhD.
Vicerrectora de Investigacion y Posgrado
Universidad Técnica de Babahoyo

El Primer Congreso Internacional de Investigacion en Comunicacion y Turismo CICOTUR
2021 fue organizado por la Universidad Técnica de Babahoyo, Extension Quevedo Yy el
Vicerrectorado de Investigacion y Posgrado en la modalidad virtual. El propdsito principal,
fue divulgar los hallazgos y resultados de los trabajos investigativos de los docentes y
estudiantes de grado y posgrado con la comunidad universitaria a nivel nacional e
internacional, ademas de dinamizar la cultura investigativa y la creacién de espacios de
debates cientificos, académicos desde la praxis profesional y demas experiencias vivenciales
en los diferentes ambitos cientificos.

El Congreso Internacional tuvo el honor de contar con reconocidos investigadores a nivel
nacional e internacional, entre los que podemos mencionar: Dr. Juan Tomas Frutos, de la
Universidad de Murcia, Espafia; Dr. Pedro Angosto Cano, del Centro Integrado de Formacion
y Experiencias Agrarias (CIFEA), Espafia; Dra. Tula Carola Sanchez Garcia, Universidad
Mayor de San Marcos, Per(; M.Sc Maria Briceida Covefia Bazurto, Universidad Laica Eloy
Alfaro Manabi, Ecuador; M.Sc José Bernardo Duran, Director de Operaciones, The
Woodhouse Partnership Limited, Costa Rica, Doctorante Universidad Benito Juarez México;
M.Sc Isabela Ponce Icaza, Periodista y editora, cofund6 GK, medio nativo digital enfocado
en transparencia, género y medio ambiente en el Ecuador; M.Sc. Juan Carlos Delgado,
Universidad Técnica de Quevedo, Ecuador; Dr. Luis Alarcén Llontop, Universidad Cesar
Vallejo, Pert; M.Sc Blanca Haydée Melo Iscala, Corporacion Unificada Nacional de
Educacion Superior (CUN, Colombia), Doctorante de la Universidad Benito Juarez México
y Dr. Ferran Cabrero, Universidad Barcelona Espafia, Universidad Estatal Amazodnica,
Ecuador.

El I Congreso CICOTUR-2021, se constituyo en un evento de importancia relevante para la
Extension de Quevedo de la Universidad Técnica de Babahoyo, contd con el apoyo del
Instituto de Investigacion y Desarrollo, del Comité Cientifico de cada uno de los ejes
temaéticos: Ciencias Sociales y Educacion; Empresa; Productividad y Finanzas; Tecnologias
Digitales y Saberes Ancestrales y las coordinaciones de las carreras de Comunicacion y
Turismo. En estos ejes tematicos se presentaron resultados de estudios académicos,
cientificos y labor extensionista con la sociedad en general, con temas y experiencias
actuales, que fueron compartidas con los participantes y asistentes a este evento de gran
importancia por el papel que juegan las ciencias sociales y el conocimiento como motor de
crecimiento, progreso e igualdad de oportunidades, para nuestros pueblos y territorios, en un
mundo globalizado.
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Estudio comparativo de la difusion de los Géneros Periodisticos en los
diarios El Universo y Expreso

Mayra del Rocio Duarte Mendoza; Wilson Roberto Briones Caicedo; Melba Lilian Triana
Palma; Angi Gissell Rodriguez Duarte y Carlos Enrique Zamora Medina.

Universidad Técnica de Babahoyo-Extension Quevedo

mduarte@utb.edu.ec
https://doi.org/10.5281/zenodo0.4420011

RESUMEN

Este trabajo tiene como finalidad realizar un estudio comparativo sobre la difusién de los Géneros
Periodisticos, por lo que se planted el objetivo: Identificar los Géneros Periodisticos que utilizan los
diarios EI Universo y Expreso en sus publicaciones. A través de la investigacion bibliogréfica se
indagd los contenidos cientificos y con la Investigacion Documental se revisaron los diarios: El
Universo y el Expreso. Por otra parte, con el Método Analitico se identifico los tipos de los textos.
También se aplico el Método Estadistico para tabular los datos. Se utiliz6 el método comparativo
para confrontar los textos que difunden los dos medios de comunicacién impresos. Debido a los
resultados obtenidos, se concluy6 que el Género Informativo la noticia es el mas utilizado para la

divulgacién de la informacion igualmente la publicidad del Género Instrumental.

Palabras clave: Géneros Periodisticos, Género Informativo, Géneros de opinién, Género

Instrumental, diarios: EI Universo, Expreso
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Comunicacién intercultural en las relaciones interpersonales en la
comunidad de afrodescendientes

Josselyn Emerita Caicedo Salazar; Wilson Roberto Briones Caicedo; Willam Roberto
Barragadn Morocho y Mayra del Rocio Duarte Mendoza

Universidad Técnica de Babahoyo- Extension Quevedo
jcaicedol77@fcjse.utb.edu.ec
https://doi.org/10.5281/zen0d0.5659310

RESUMEN

La comunicacion intercultural en las comunidades afro-ecuatorianas permite fortalecer de
forma efectiva las relaciones interpersonales en la diversidad cultural de los pueblos. El
estudio tiene como objetivo principal determinar la influencia de la comunicacion
intercultural en las relaciones interpersonales de los habitantes de la parroquia Borbon,
canton Eloy Alfaro de la provincia de Esmeraldas, de manera especifica, se busco identificar
los tipos de comunicacion intercultural, establecer la incidencia de sus ventajas y desventajas,
analizar su importancia en las relaciones interculturales, donde los nativos aprovechen el
bagaje cultural fordneo como factor enriquecedor del conocimiento y no como una barrera o
distanciamiento cultural. Se utilizé la metodologia de tipo cuantitativo, y descriptivo, se
aplico el método inductivo-deductivo, en la labor de campo se realizé una encuesta virtual a
una muestra intencional de 54 personas de forma aleatoria en la comunidad seleccionada. Se
concluyé que la comunidad de afrodescendientes presenta una actitud positiva al relacionarse
con personas de culturas diferentes, lo cual fortalece el abordaje intercultural al interactuar
en entornos culturales diversos Es importante considerar que la tolerancia y el respeto a la
diversidad, es una norma de convivencia, que se fomenta mediante el impulso de programas
y proyectos enfocados en la comunicacion intercultural para el rescate de costumbres y
tradiciones autoctonas, en las comunidades prioritarias para coadyuvar a mejorar la calidad

de vida de sus habitantes.

Palabras clave: Comunicacion intercultural, Relaciones interpersonales, Afrodescendientes
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Comunicacion estratégica en el impulso de emprendimientos comunitarios
con mujeres montubias

Hugo Fabricio Maldonado Piloso; Wilson Roberto Briones Caicedo; Gonzalo Arturo
Pefafiel Nivela y Julio Ernesto Mora Aristega

Universidad Técnica de Babahoyo

hmaldonado784@fcjse.utb.edu.ec
https://doi.org/10.5281/zenodo.5658655

RESUMEN

El estudio tiene como proposito diagnosticarla incidencia de comunicacion estratégica en
el impulso de emprendimientos comunitarios con mujeres montubias pertenecientes al
recinto “San Mateo “’canton Mocache provincia de Los Rios, de manera especifica se busco
identificar, estudiar y analizar, los componentes teéricos, metodoldgicos, estrategias y
técnicas comunicacionales en el fomento de emprendimientos a nivel individual, grupal,
organizacional y comunitario, considerando las necesidades de las organizaciones que
en época compleja requieren de una profunda transformacion, con relacion a la
metodologia fue de enfoque mixto, se aplicd el método analitico sintético, el mismo que
permitié estudiar el comportamiento de cada una de las partes, el trabajo de campo
consistié en encuestar a una muestra de 108 mujeres de la etnia montubia, con base a las
problematicas establecidas se indago sobre las variables, en la primera fase enfocadas
en las ventajas competitivas de la comunicacion estratégica, y en su segunda fase en el rol
de la mujer en el desarrollo emprendimientos comunitarios. Los resultados evidencian una
debil dindmica participativa de las estrategias comunicacionales en el impulso de
emprendimientos, en donde, el rol de la participacion de las mujeres es fundamental. En
consecuencia, se evidencia la predisposicion al aprendizaje continuo, por tanto, se requiere
impulsar programas de capacitacion que promuevan habilidades, destrezas y canales
comunicacion efectivos para comercializacion de los bienes o servicios plasmados en sus

modelos negocios en ambientes cambiantes con responsabilidad social.

Palabras claves: Comunicacion Estratégica, Emprendimientos Comunitarios, Mujeres
Montubias
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Comunicacion virtual para un aprendizaje colaborativo con estudiantes de

Educacion Bésica
Iris Johanna Zamora Batioja; Wilson Roberto Briones Caicedo; Mayra del Rocio Duarte
Mendoza y Liliana Ivett Urquiza Mendoza

Universidad Técnica de Babahoyo-Extension Quevedo
izamora482@fcjse.utb.edu.ec

https://doi.org/10.5281/zenod0.5659556
RESUMEN

El estudio tiene como objetivo principal determinar la influencia de la comunicacién virtual para
un aprendizaje colaborativo con estudiantes de la Escuela de Educacion Baésica “Fausto
Molina Molina” parroquia Guayacan del canton Quevedo, de forma especifica se buscé analizar
los tipos, ventajas 0 desventajas de la comunicacion virtual y sus principales impactos en el
manejo de la informacién en ambientes virtuales, con relacion a la imparticién de clases en
linea sincronicas y actividades asincrdnicas. La metodologia empleada es de tipo inductivo-
deductiva con enfoque mixto, la labor de campo consistié en encuestar a una muestra de301
estudiantes sobre la percepcion de la incidencia de comunicacion virtual para un aprendizaje
colaborativo. Entre los principales resultados se presenta una fragil interaccién en uso de
plataformas digitales, como también en la construccién de escenarios que generen aportes
colaborativos y el disefio de herramientas que faciliten el proceso de ensefianza en funcion de
los objetivos de aprendizajes. Se concluye que lacomunicacion virtual tiene mayor efectividad
con aprendizajes colaborativos para mejorar sus experiencias educativas, en donde, la labor del
docente debe centrarse en asumir el rol de orientador y mediador; dentro o fuera de las aulas de
clases en linea, apoyadas en las tecnologias en época de cambios en la generacion de nuevos
conocimientos, lo cual implica establecer un modelo educativo flexible, dinamico e
integrador con estrategias efectivas que fomenten el pensamiento critico e innovador de los
estudiantes en la resolucion de ejercicios practico se interactivos ademas de planificar

actividades inclusivas adaptables en ambientes cambiantes.

Palabras clave: Comunicacion Virtual, Aprendizaje Colaborativo, Herramientas Digitales


mailto:izamora482@fcjse.utb.edu.ec
https://doi.org/10.5281/zenodo.5659556

Memoria Cientifica del Primer Congreso Internacional de Investigacion en Comunicacién y Turismo - CICOTUR 2021

Comunicacidon asertiva para la productividad cientifica en época de
pandemia en las instituciones de educacion superior

Wilson Roberto Briones Caicedo; Liliana Ivett Urquiza Mendoza; Jaime Gerardo Navia
Alava; William Roberto Barragan Morocho; Gema Katherine Mufioz Vargas y Roxana
Monserrate Zambrano Moreira

Universidad Técnica de Babahoyo-Extension Quevedo.

whbriones@utb.edu.ec

https://doi.org/10.5281/zenodo.5659010

RESUMEN

La comunicacién asertiva es un elemento clave en la sinergia de las funciones sustantivas en
la educacion superior, el estudio tiene como propdésito determinar la incidencia de la
comunicacion asertiva en la productividad cientifica en época de pandemia. De manera
especifica se buscd identificar, analizar y estudiar las técnicas, el lenguaje y la divulgacion de
resultados cientificos de forma asertiva. La metodologia utilizada fue de tipo
cuantitativa, disefio no experimental, consistié en la aplicacién de encuestas con escala de
Likert a una muestra de 285 docentes, 371 estudiantes, 236 personal administrativos y test de
asertividad aplicado a los coordinadores de areas; los principales resultados encontrados,
dejan en evidencia que existe una fragil asertividad comunicacional de los procesos
investigativos, que influye negativamente en la produccion cientifica, a manera
de conclusion las IES deben replantear sus canales comunicativos internos y externos
en épocas cambiantes, como parte de la cultura organizacional, mediante el manejo efectivo
y uso de técnicas asertivas entre los miembros de la comunidad universitaria en labores

investigativas con el proposito de fortalecer sus procesos comunicacionales.

Palabras clave: Comunicacion Asertiva, Investigacion, Educacion Superior
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Turismo cientifico: una alternativa sostenible para la bioeconomia en
comunidades rurales kichwas

Gabriela lzurieta; Alexandra Torres; Patricia Ramirez; Marcelo Luna; Javier Patifio y
Bolier Torres.

Universidad Técnica de Babahoyo-Extension Quevedo

Universidad Estatal Amazonica

mailto:gaby.izurietal9@gmail.com

https://doi.org/10.5281/zen0d0.4437023

RESUMEN

Este estudio analiza la percepcidn del turismo cientifico (TCi) realizado la Estacién Bioldgica
Timburi Cocha (EBTC) y su contribucién a la conservacion del patrimonio natural y cultural
entre los principales actores implicados en la investigacion cientifica, la conservacion de los
bosques y el desarrollo comunitario en la comunidad kichwa San José de Payamino,
localizada en una zona de alta biodiversidad en la Reserva de la Biosfera de Sumaco (RBS),
canton Loreto, Amazonia ecuatoriana. Se realizaron entrevistas a los actores claves
interesados en las actividades de TCi y a los lideres de la comunidad. Los resultados
mostraron que tanto la poblacién local comunitaria como los actores claves percibieron que
las actividades llevadas a cabo por la EBTC contribuyeron al empoderamiento de la
comunidad, especialmente mediante el reconocimiento de sus valores culturales y
ancestrales. Esto apoy0d el desarrollo sostenible y la bioeconomia de la comunidad, la EBTC
aportd a la comunidad un promedio anual de 5.000 d6lares en los Gltimos ocho afios, ademas
de otros beneficios sociales y culturales proporcionados por las diferentes actividades
llevadas a cabo por la EBTC.

Palabra clave: Poblacion indigena; conservacion de los bosques; turismo sostenible;
Amazonia ecuatoriana.
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Herramientas en idioma inglés para el aprendizaje de plataforma
AMADEUS, de estudiantes de octavo semestre de la carrera de Turismo
Universidad Técnica de Babahoyo Extension Quevedo

Melba Lilian Triana Palma; Blanca Araceli Auria Burgos y Cleopatra Johanna Mackenzie
Alvarez

Universidad Técnica de Babahoyo-Extension Quevedo

mtriana@utb.edu.ec

https://doi.org/10.5281/zenodo0.5659279

RESUMEN

El uso de herramientas para el aprendizaje de plataformas de operacion turistica se muestra
en idioma inglés, Una de las maneras mas efectivas para crear un giro transcendental de una
ensefianza tradicional hacia una ensefianza mas significativa y auténtica en la clase de inglés
es através de laimplementacion de estrategias y técnicas activas de aprendizaje. Este método
produjo medir en estudiantes que sabian sobre operacion turistica, pero no podian interpretar
cddigos y comandos de una plataforma mundial de ventas de vuelos. Luego vino el método
audio-lingual, que se enfocaba en escuchar, hablar y pronunciar, pero de una manera pasiva,
monotona y repetitiva, que hacia que los estudiantes simplemente repitieran los dialogos
palabra por palabra, memorizandolos. Este método produjo estudiantes que solo podian

conversar en contextos muy especificos.
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RESUMEN

Con el objetivo de evaluar los resultados obtenidos en el desarrollo de proyectos de
vinculacion con la sociedad durante el afio 2020, con estudiantes de Comunicacion Social y
Hoteleria y Turismo se disefid un estudio cuasi experimental en 58 alumnos de manera
aleatoria en las 2 carreras universitarias, ejecutando dos modalidades de accion interactiva,
una presencial y otra hibrida (presencial/linea). El resultado general de la post—evaluacién
mostrd una diferencia en el desarrollo del trabajo a favor del grupo experimental (p = 0.024),
por lo que se concluye que el uso de una modalidad hibrida como estrategia de seguimiento

favorece el control del trabajo aplicado y no remite pérdidas en la calidad del trabajo.
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RESUMEN

El presente articulo aborda una problematica relacionada con el proceso auditivo en la ensefianza-
aprendizaje de lenguas extranjeras, dirigida a la importancia del desarrollo de habilidades en el
idioma inglés. El objetivo de la investigacion: Desarrollar habilidades en el proceso auditivo en
la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras. A través de técnicas y métodos donde los
estudiantes puedan desarrollar la habilidad de listening en un proceso de ensefianza-aprendizaje
de lenguas extranjeras. Se abordaron ademas teorias pedagdgicas como: Teoria Conductista,
Teoria humanista, Teoria del cognitivismo, teoria socio cultural o socio histérico y teoria del
constructivismo. En él se aporta una correcta metodologia que posibilitara la elevacion de la
calidad del estudiante de Lenguas Extranjeras, donde valore la importancia de desarrollar
habilidades de la lengua extranjera. La experiencia tedrica practica posibilitard comprobar que
la aplicacién coordinada de estrategias de participacion activa favorecera el papel protagénico de
los estudiantes en experiencias de aprendizaje significativo y funcional para el desarrollo de sus
habilidades auditivas en el idioma extranjero, es un disefio cuantitativo experimental de la
modalidad presencial. Las técnicas usadas en la investigacion fueron encuestas, entrevistas

observaciones.
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RESUMEN

Esta investigacion refiere el uso de herramientas virtuales para el trabajo de investigacion
formativa en estudiantes universitarios, la relacion entre los denominados nativos digitales
(estudiantes que nacen con tendencias digitales) y los migrantes digitales( docentes) quienes
han ido desarrollando las competencias digitales en su accionar docente, el presente trabajo
pretendid identificar procesos para el asesoramiento e interaccion digital sobre investigacion
formativa en el proceso de titulacion de estudiantes de las carreras de turismo y comunicacion
social de la Universidad Técnica de Babahoyo Extension Quevedo. Bajouna poblacion de
85 estudiantes y con enfoque de investigacion exploratoria y cualitativa consistié en tres
etapas: una de revision de la literatura orientada sobre la utilizacion de la Web 2.0 como
herramienta de apoyo a procesos de investigacion y el uso de plataforma institucional SAI,
la segunda fue una encuesta en linea aplicada a estudiantes universitarios egresados para conocer
sus opiniones sobre la incorporacion y uso de plataformas digitales en la jornada académica, y
finalmente la propuesta piloto en la creacion de la Plataforma SAI para orientar a un grupo

de estudiantes para realizar sus proyectos de trabajo final de grado.
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RESUMEN

La provincia de Los Rios se encuentra al interior de la costa Ecuatoriana, esta posicion geogréfica
le impide salida al mar y por ende gozar de este recurso natural que atrae turismo de manera
directa. El presente articulo de contribucion especial permite identificar algunas caracteristicas
de la cultura montubia de la provincia de Los Rios, sus caracteristicas y singularidad que la
diferencian con otras zonas costeras y que posibilita generar el proceso de registro en el sistema
de Informacion patrimonial del Ecuador (SIPCE) para la correcta difusién de los mismos y
promocién de nuestros recursos hacia nuestra cultura, descendientes y turistas nacionales y
extranjeros. Se definio la cultura, sus dimensiones como la cultura montubiay culinaria con
el proposito de identificar aspectos individuales que se diferencian de otros contextos, esta
investigacion se realizd bajo un enfoque cualitativo —inductivo, que permitid una observacion
participante entre los investigadores y miembros de las comunidades o recintos en varios
cantones de la Provincia, ademas de estandarizar algunas recetas culinarias, juegos
tradicionales, expresiones montubias nativas y la proyeccion registro oficial de nuestra cultura

en el SIPCE con fines turisticos.
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RESUMEN

La presente investigacion es el resultado del andlisis de la problematica detectada en los
diferentes procesos de evaluacion en el &rea de mateméticas de la Unidad Educativa San
Camilo, lo origina como problema cientifico: (Cdémo potenciar el sistema de evaluacion
por competencias para el fortalecimiento del aprendizaje significativo en los estudiantes del area
de Fisica y Matematica de la Unidad Educativa San Camilo del Canton Quevedo?, con
un enfoque cuantitativo y un muestreo estratificado, aplicando los métodos de la modelacion
analisis, sintesis, sistémico, induccion y deduccion, hipotético-deductivo y desde el nivel
empirico: la observacién, encuesta y entrevista, en el disefio metodolégico se plantearon
instrumentos denominados rdbricas en el sistema de evaluacion por competencias. En este
estudio se destacan categorias como: evaluacion, rubricas, indicadores, entre otros términos
usados en el sistema de evaluacion para alcanzar los estandares educativos, se lograron resultados
importantes para el uso de herramientas diarias docentes del area de matematicas, rdbricas para el
sistema de evaluacion sustentado en un sistema integral de capacitacion docente sobre la

evaluacion del aprendizaje.
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RESUMEN

La educacion superior ha tenido un giro de 360 grados desde el afio 2020 hasta el primer semestre
del afio 2021, producto de la pandemia por el Covid-19. Es asi que las Instituciones de Educacion
Superior (IES) han pasado de la modalidad de ensefianza presencial a la en linea (hibrida), la cual
representa una oportunidad para hacer las cosas de una forma diferente pero siempre con la vision
y conviccion de la mejora continua como aliada estratégica y ventaja competitiva. Los cambios a
los cuales se han visto sujetas las (IES), han velado por el bienestar de los alumnos y toda la
comunidad universitaria, utilizando como factor clave la pedagogia digital para no paralizar sus
actividades administrativas y académicas. El objetivo de esta linea de investigacion fue describir
el escenario de ensefianza digital y las ventajas que tienen las (IES), frente a la modalidad hibrida,
sin descuidar la calidad de ensefianza y el prestigio institucional con todos los actores claves de la
comunidad universitaria. Mediante el método descriptivo-analitico podemos indicar que las
Instituciones de Educacion Superior del Ecuador, pasaron de lo tradicional en un aula de clases a
la innovacion digital, utilizando todos los recursos tecnoldgicos existentes y a su vez adquiriendo
otros nuevos con los respectivos accesos a plataformas de entornos digitales educativos para

facilitar el proceso de adaptacion entre el docente con los alumnos

Palabras Clave: Educacion, adaptacion, modalidad, estudiantes, internet
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RESUMEN

En el contexto de la comunicacion y la economia global, la reconfiguracion cultural y los
avances tecnoldgicos ,permiten que en las sociedades contemporaneas emerjan nuevos codigos
de modernidad que se manifiestan ampliamente en la industria cultural digital, asi como en la
economia global de desarrollo; un claro ejemplo la red social Tik Tok. La investigacion
tiene como objetivo analizar la industria cultural digital y la economia global de desarrollo, por
tanto, se us6 una metodologia de anlisis deductivo a través de unaobservacion para reconocer
la incidencia de la red en el caso de Ecuador. Entre los resultados se evidencié un marcado
impacto en los procesos de vida social, cultural, econémica y de esparcimiento desde un
enfoque prioritariamente local, pero con efectos a gran escala, por el mismo caracter
globalizador de las plataformas digitales. Se concluyé que el fendmeno modernizador de las
industrias culturales manifestado a través de las redes sociales El sector economico de consumo
de la industria cultural se ha acrecentado de manera ostensible en las redes sociales que
cada vez dan mayor cabida a la monetizacion dejando de lado la relacion exclusivamente
social para abrir espacio a la generacion ingresos tiene implicancias en las economicas y
que ameritan cambios desde enfoques educativos, legales y normativos en el contexto

ecuatoriano.
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RESUMEN

Segun el estudio de 2016 del Pew ResearchCenter, sefiala que Facebook es la red social a nivel
mundial con el (67%) de usuarios y a la que mayor se acede para obtener informacion de noticias.
Este articulo se centra en la crisis actual del periodismo a partir de identificar la difusion de noticias
falsas. En la investigacion bibliografica, de corte cualitativa, emplea técnicas de analisis de
contenido y etnografia virtual. Los resultados muestran los cuatro formatos més utilizados para
compartir noticias falsas a través de las redes sociales la gran parte de usuarios no puede identificar
el contenido de imagenes o videos falsos. Se detecta un alto indices de consumo de estos formatos
por parte de los internautas quienes tienen el habito de no leer/ escuchar / ver todo el contenido de
una noticia y la mayoria solo revisa el titular, comenta y comparte, viralizando y coadyuvando a

la desinformacioén.
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RESUMEN

Los modelos de comunicacion desde la aparicion de la Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién se encuentran actualizando los paradigmas lo que llevaria a pensar que los
contenidos transmitidos en el entorno digital son diferentes o parten desde otros enfoques
tedricos. Lainvestigacion se centraen el analisis del modelo de comunicacion Harold Lasswell
realizada mediante la revision del contenido noticioso de La Posta, medio de comunicacion
digital. Se determind que este modelo aporta diversos puntos para analizar, entender e
interpretar una noticia, principalmente se basa en despejar las cinco preguntas planteadas
por el autor: ;quién dice? ;Qué dice? (A quién dice? ;Coémo lo dice? y ¢con qué efecto?
Despejando cada interrogante se obtendrd una respuesta que contribuye al desarrollo
correcto de la construccion de los contenidos en los diferentes medios conocidos en el mercado
informativo. Se concluye que este medio de comunicacion refleja la utilizacion del modelo
para la construccion de sus noticias, evidenciando que los modelos tradicionales son sucinto

de seguir usandolos en el escenario digital comunicativo.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo determinar la efectividad de la metodologia Flipped
Classroom o Aula Invertida (FC o Al)en Moodle con estudiantes de cuarto de basica en la
asignatura de Ciencias Naturales, para lo cual se cuenta con una docente que imparte clases a dos
cursos con un total de 72 estudiante, se toma un grupo para la experimentacion del FCycon la
aprobacion y autorizacién de los padres familia se logra aplicar, quienes tomaron el compromiso
de supervisar el tratamiento del FC con sus representados. Los resultados demuestran que los
estudiantes mejoran su rendimiento a diferencia del grupo gque no experimento la metodologia
FC. La recomendacion del autor es aplicar de forma continta FC, puesto que, durante el afio
2020 y 2021, investigaciones demuestran que el aprendizaje tiene mayor rendimiento al
implementar metodologias de FC mediante plataformas online y recursos digitales. Los
estudiantes hacen uso de la tecnologia con mayor frecuencia en las redes sociales y paginas web
abiertas para distraccion, lo que facilita el uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje para la

ensefianza.
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RESUMEN

El presente estudio se realiz6 en el Centro de Turismo Comunitario “INDICHURIS” ubicado
en la parroguia Pomona perteneciente a la provincia de Pastaza correspondiente a la Amazonia
del Ecuador. La perspectiva de los estudiantes de la carrera de Hoteleria y Turismo del cuarto
semestre hacia las giras de observacion que realizan dentro de la programacion del silabo, es
fundamental para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por lo que se tuvo como
objetivo evaluar la motivacién de los estudiantes de la carrera de Hoteleria y Turismo de la
Universidad Técnica de Babahoyo, Extensién Quevedo como una oportunidad de conocer el
turismo sostenible. Se consideraron tres etapas para la evaluacion: la primera consistié en un
Diagnostico Rural Participativo (DRP) donde se detectaron los problemas a través de una
matriz de forma cualitativa; la segunda etapa fue comprendida para medir el grado de la
motivacion de los estudiantes sobre la oferta turistica a través de un “Modelo Multipaso” lo
cual se basa sobre la clasificacion de informacion cualitativa como informes oficiales,
herramientas de recopilacion de informacion directa; donde se utilizé una escala Likert para
conocer la categoria de satisfaccién donde reflejo que el Centro de Turismo comunitario se
encuentra en la categoria Satisfactorio (40,5%) y Muy Satisfactorio (58,9%) respectivamente.
La tercera etapa consistio en una caracterizacion del lugar a nivel de la dimension de
sostenibilidad en la categoria media. Por lo tanto, se recomienda determinar los puntos criticos

de sostenibilidad para conocer la situacion actual del destino en toda la dimensionalidad.
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RESUMEN

Teaching-learning methods are one of the most fascinating facets of studying a foreign
language. This work presents a documentary analysis where it is shown that the teaching of
English as a foreign language and as a second language currently has a wide mosaic ofmethods
that range from grammar translation to the communicative approach that teachers in various
latitudes share today. The analysis allows to deepen the knowledge of the
linguistic,psychological and philosophical currents that have influenced the emergence of the
different methods until arriving at the investigative work within the classroom based on the
fundamental criterion that the pedagogical praxis is as rich as it is imponderable and the

flexibility and creativity should form the foundation of methodological work in the classroom.
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RESUMEN

La gastronomia es el manejo profesional que permite confeccionar sabores y aromas a través
de la combinacion de productos de determinadas regiones del pais, resaltando las propiedades
vitaminicas y proteinicas de estos. Se realiz6 en el Canton La Mana un proceso de
combinacion de productos considerados endémicos y emblematicos para darle relevancia al
arte culinario del sector donde se ha perdido el empoderamiento sobre la utilizacién
gastrondmica de estos en su alimentacion diaria a través de la cocina. ancestral. Se
aplicaron productos y recetas tipicas de la zona, a través de técnicas de cocina de fusién para
obtener como resultado una cocina moderna que sirva de referencia alimenticia y nutritiva
para las familias, negocios y comunidad en general, dando realce a los productos que se

producen en la zona lamanense.
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RESUMEN

El presente trabajo realiza una investigacion bibliografica de caracter historico-reflexivo
sobre las perspectivas gubernamentales y la concepcion de interculturalidad y educacién
intercultural bilingiie en los dltimos 50 afios en el Ecuador, para lo cual se analizaron
las politicas aplicadas y las decisiones legales representadas en la constitucion y
su transformaciones a lo largo de los afios producto de presiones internas y externas,
adicionalmente presenta las diversas politicas ejecutadas con el fin de alcanzar la tan

mencionada interculturalidad en el Ecuador.
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RESUMEN

En la presente investigacion se abordan diferentes definiciones del concepto evaluacion
educativa. Se comentan algunos de los tépicos comprendidos en las direcciones asociadas con
esta categoria. Se defiende la idea de la evaluacion desde un enfoque integral por su
complejidad; ya que presupone subprocesos que van desde el establecimiento de los objetivos
0 propositos, la delimitacion y caracterizacion del objeto de evaluacion, la definicidn
(seleccion, elaboracion) y aplicacion de los instrumentos de evaluacion para la recogida de
informacion, el procesamiento y analisis de dicha informacion, su interpretacion y expresion
en un juicio evaluativo, la informacién y toma de decisiones. Las dimensiones del objeto a
evaluar, la dificultad para ser operacionalizado y constatado “objetivamente”; la
sobrestimacion de determinados instrumentos y técnicas, y la subvaloracién de otras; la no
consideracién de fuentes y agentes de evaluacion como el propio sujeto es de vital importancia
son, entre otras, consecuencias de esta vision que afectan la practica evaluativa y sus
resultados. Segun los tipos de evaluacion, se clasifica segun criterios que se emplean para la

ejecucion de la evaluacion en formativa y sumativa.
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RESUMEN

El aprendizaje del idioma inglés siempre ha sido dificil para el estudiante de Sudameérica,
sobre todo de Ecuador, pais que se encuentra en el ultimo lugar de dominio del idioma inglés
segun estudio realizado por EF Education Firsten el afio 2019. Si sumado a esto tenemos que
la pandemia por el COVID-19 ha provocado que la educacion cambie en muchos aspectos,
cambiando las clases presenciales, por una virtualidad que exige a los docentes enfrentarnos
a nuevos retos, tenemos que comenzar a ensefiar desde esta nueva metodologia, con recursos
diferentes a los que hemos venido utilizando, recursos donde la tecnologia no solo sea
necesaria, sino que sea la base de los mismos. Los estudiantes en la actualidad usan la
tecnologia no solo para interactuar con la sociedad, sino a su vez para estudiar, leer,
escuchar masica, reproducir videos y comunicarse en todas las formas posibles. Esto nos lleva
a que sea preponderante el uso de recursos didacticos tecnoldgicos interactivos que se ajusten
a las nuevas exigencias de la sociedad, y permita que los estudiantes aprendan de una manera
mas acorde a las necesidades de cada uno de ellos, recursos que desarrollen sus inteligencias
y hagan que el conocimiento no sea solo tedrico o aburrido, sino que los motive y les ensefie

a ponerlo en practica.
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RESUMEN

En la actualidad la bioseguridad se esta convirtiendo en un enfoque innovador para hacer
frente a las complejas necesidades sociales y turisticas. El objetivo del presente articulo es
proporcionar una vision general de como la aplicacion correcta de los protocolos de
bioseguridad puede contribuir a la reactivacion econémica del sector Turistico del
Canton Quevedo. La metodologia empleada, consistié en la recopilacion de fuentes de tipo
primaria y secundaria, por lo que se consider necesaria la aplicacion de una encuesta dirigida
a la poblacién de Quevedo, para determinar la aplicacion de los protocolos de bioseguridad
por parte de cada uno de los atractivos turisticos y la apreciacion que tiene el usuario en cuanto
ala ejecucion de estas medidas en los lugares visitados. EI Ministerio de Turismo con
la finalidad de reactivar el sector ha elaborado protocolos de bioseguridad, los cuales deben
ser acatados por los diferentes centros turisticos para bridarles seguridad y confianza a
los usuarios. Actualmente la flexibilizacion de las medidas de restriccion permite que la
poblacién Quevedefia visite los diferentes atractivos turisticos del Canton, los resultados
obtenidos en la investigacion determinaron que los lugares mas visitados en la actualidad
son: Manila Park Center, Paintball, Las Cabafas de Felipao, Canopy y Ecologic Fresh, en
todos ellos se puede evidenciar un nivel de cumplimiento de los protocolos de bioseguridad
en nivel medio y alto; entre las medidas adoptadas para minimizar el riesgo de contagio estan:

el uso de mascarillas, desinfeccion de manos y de calzado y toma de temperatura.
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RESUMEN

Esta revision presenta el contexto de la etnoeducacion en Cartagena teniendo como base las
posibilidades de vivencia de Ma-kuagro en la escuela. Se reconoce que una parte importante
de la poblacién palenquera ha tenido asentamiento en Cartagena hace décadas, principalmente
movidos por el acceso a trabajo, educacion superior y mejores condiciones de vida. En este
contexto los palenqueros asentados han tenido que optar por educar a sus hijos e hijas en las
escuelas regulares de la ciudad. La revision problematiza los desarrollos y alcances de la
etnoeducacion afrocolombiana y cdmo recoge la expresion cultural palenquera Ma-kuagro de
San Basilio de Palenque para su transmision y pervivencia, tanto en el curriculo como en la

didactica etnoeducativa.
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RESUMEN

El siguiente trabajo es una revision documental de las declaraciones internacionales y
nacionales sobre el proceso de Inclusion de los Estudiantes de Educacion Especial (PAEE)
para la ingreso, permanencia y egreso a la ensefianza Superior. La educacién inclusiva tiene
como objetivo reemplazar en el sistema educacional de las personas excluidas en la diversidad
del ser humano que puede abarcar por ejemplo discapacidad, género, etnia, orientacion sexual,
entre otras razones. La investigacion tiene un aspecto cualitativo, exploratorio, basado en una
revision bibliografica en documentos y bases de datos de revistas indexadas. Los resultados
de este estudio demostraron los documentos que legitiman los lineamientos de organismos
Internacionales regulados por las leyes nacionales de educacion para la inclusién de los
estudiantes del PAEE, se solidifican las intenciones cada afio. No obstante, los desafios
presentes se encuentran en el desarrollo, en la asignacion de los recursos para el equipo de
apoyo, administracién, infraestructura con accesibilidad, pedagogica y didactica para el
aprendizaje, con el fin de llevar de una forma plena y equitativa la educacion con calidad e

innovacion en la transicion de la secundaria a la Universidad.
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RESUMEN

El sistema de gestion de aprendizaje es una herramienta que permite dar un apoyo a
las clases virtualesy por ende conlleva un componente pedagogico que diferencia
su metodologia de un simple emulador de contenidos, sin embargo, todo comienza en
diciembre de 2019 donde surgié un virus desconocido que fue tomando el nhombre SARS-
CoV-2 para después denominarlo como Covid-19 el cual dio origen a toda esta situacion de
conmociones a nivel mundial donde los paises no tenian la capacidad de combatir con este
virus que después de un tiempo se convirtid6 en pandemia, pero fue afectando a todos
los niveles de educacion en el Ecuador, se pudo utilizar los recursos tecnolégicos pero la gran
falencia que no en todas partes del pais, existia conexiones por la deficiencia de antenas
emisoras que se encuentra como receptoras de sefial y la poca infraestructura. Se realizara
una verificacion de las etapas que ha ido evolucionando el sistema de gestion de
aprendizaje y analizar los resultados que, tenemos con google meet que es utilizado por la
Universidad Técnica de Babahoyo para dar un apoyo asincrénico y sincronico a los
estudiantes que permita mejorar la calidad de la educacion en nuestro pais y esperando que
los cambios que tiene el covit-19 no afecte mas a la educacion superior y poder aportar con

nuevas metodologias de ensefianza al sistema educativo nacional.
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RESUMEN

El presente trabajo analiza el potencial de una ruta turistica sostenible en el sector La Manga
del Cura del canton EI Carmen para fomentar el desarrollo sostenible en el sector. El estudio
se realizd en el sector La manga Del Cura ubicada al sureste del canton EI Carmen, provincia
de Manabi, comprende una extensién de aproximadamente 487 kmz2 con alrededor de 24 000
habitantes. Se aplicd una entrevista a 6 propietarios de lugares de recreacion y una encuesta a
393 habitantes utilizando un cuestionario estructurado para determinar los atractivos
turisticos, como también la percepcion que tiene los habitantes sobre el potencial de ruta
turistica sostenible. Los resultados muestran que los principales atractivos turisticos son la
cascada del Salto del Armadillo, cascada del Salto del Pintado, el balneario El Refugio, y el
centro recreacional D'teo. Se determind ademas que estos cuatro atractivos turisticos
principales conformarian la Ruta turistica sostenible, brindando actividades como canopy,
recorrido en tubos flotantes, camping, ciclismo, gastronomia, entre otros. Estos resultados
sugieren que la ruta turistica sostenible puede apoyar a las poblaciones rurales en el buen
manejo de sus recursos naturales, la generacion de ingresos, y al desarrollo econémico

sostenible de la localidad.
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RESUMEN

La presente investigacion tendra como objetivo determinar los niveles de disposicion hacia el
pensamiento critico que presentan los estudiantes de la Universidad Técnica de
Babahoyo Extensién Quevedo. La investigacion es de tipo propositiva, con disefio no
experimental. Se aplicard el instrumento: Escala de Disposicion hacia el Pensamiento
Critico, la cual consta de 70 items, en la cual tiene como objetivo determinar el
pensamiento critico en sus siete dimensiones (Busqueda de la verdad, Amplitud mental,
Capacidad de analisis, Ser sistematico, Confianza en la razén, Curiosidad y Madurez
para formular juicios), evidencidndose que en relacion hacia la disposicion al

pensamiento critico.
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RESUMEN

El turismo se ha convertido en uno de los sectores de mayor desarrollo y crecimiento en la
economia mundial y esto no resulta una excepcion en el caso ecuatoriano. El objetivo del
presente trabajo resulta evaluar la calidad de los servicios de las empresas turisticas y en
especial la satisfaccion de los clientes como insumo necesario para establecer estrategias
y politicas de sustentabilidad. Se propone la aplicacién de tres métodos de investigacion
social (cualitativo Yy cuantitativos), insertados en una encuesta Unica. Los métodos
empleados resultaron la prueba de ladov para evaluar la percepcién de los clientes
acerca de los niveles de uso y la factibilidad de brindar los resultados deseados; el Net
Promoter Score(Coeficiente de recomendacion) para evaluar la voluntad de
recomendacion de la empresa turistica; y una version de la herramienta PNI (Positivo,
Negativo e Interesante) para recoger informacién acerca de los principales logros y
dificultades que posee el negocio. La integracion de estas herramientas posee de por si un
valor metodoldgicoy los resultados alcanzados en las empresas turisticas objeto de estudio
le imprimen el caracter practico y generador de mejoras. Se muestran los resultados

alcanzados en un caso de estudio.
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RESUMEN

Las empresas que tradicionalmente se han mantenido al margen de los nuevos sistemas
comerciales han tenido un descrecimiento significativo en el mercado, esto se debe a que las
nuevas tendencias en el mercado global han implementado nuevos sistemas tecnologicos que
permiten optimizar mejor los recursos con los que cuentan las empresas. La evolucién de
estos sistemas ha permitido que el marketing utilice herramientas como los medios digitales
que son eficaces para posicionar en el mercado nuevos productos. El objetivo de este trabajo
de investigacion es desarrollar un plan de marketing usando medios digitales para el GRUPO
DEIDEV S. COOP. AND SECUREKITS. Para fundamentar la investigacion se realizd una
revision bibliogréfica de libros y articulos especializado en la elaboracion de un de plan
marketing, se aplicé un andlisis de DAFO para conocer el funcionamiento interno y externo
de la empresa, se identifico el segmentando el mercado para establecer el perfil de los clientes
potenciales, con el resultado del analisis de mercado se sustent6 la elaboracion del plan de
marketing, los principales resultados son la elaboracion de estrategias de marketing digital
que contribuyan al posicionamiento de la empresa y presentar un andlisis de costes y retorno

de inversion del plan de marketing
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RESUMEN

El control de inventarios es fundamental para la existencia de las empresas comerciales, de estos
dependen los ingresos financieros que ayudan a cumplir las metas proyectadas por la entidad. Se
realizé en la bodega de la empresa comercial Portugal, una evaluacion de control interno que
permitid detectar riesgos inherentes en el sistema empirico aplicado para la gestion de inventario.
Se propuso el modelo de gestion japones de las 5 “S” para mejorar el nivel de control y asi mitigar
la disminucién de los riesgos; este modelo consiste en la aplicacion de politicas y procedimientos
que permiten un control acorde de las actividades que se realizan en los procesos de recepcion,

salida de mercaderia, y el proceso del control fisico de inventarios.
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RESUMEN

La tilapia (Oreochromisspp.) es una especie cultivada en varias zonas tropicales del mundo entre
ellas la region amazdnica ecuatoriana, de mayor interés por su carne blanca y sin espinas, siendo
de mayor demanda en la acuicultura por su rapido crecimiento, ademas tolera altas densidades, se
adapta en cautiverio y es muy resistente a enfermedades. En la actualidad se ha evidenciado la
necesidad de sistematizar los costos e ingresos de la produccion de tilapia para mostrar si la
actividad es rentable tomando en cuenta los indicadores financieros. El objetivo principal del
presente trabajo fue, analizar aspectos econdmicos, financieros y de sensibilidad financiera de la
produccion de tilapia en la region Amazonica Ecuatoriana. Se utilizd el método no experimental
descriptivo con un enfoque cuantitativo, donde se trabajé a partir de una revision bibliografica de
fuentes secundarias y terciarias, usando el programa de Excel para procesar los datos.
Determinando un costo de inversion inicial de $ 27.800,85 y costo de produccion anual de
$34.069,69 representando el rubro de alimentacion con un 65 % que genera mas costos en la
produccién, concluyendo que la actividad es rentable con un valor actual neto de $17.896,84 y la

tasa interna de retorno de 36 %.

Palabras Clave: Oreochromis spp, tilapia, andlisis econdmico, andlisis financiero,
Region Amazonia Ecuatoriana (RAE)
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RESUMEN

Hablar de finanzas se considera que es un tema complicado, pero en realidad es un
tema sencillo, solo se deben aplicar unos pasos para llegar allaurel de toda disposicidn
personal, profesional o corporativa, el objetivo del presente estudio fue diagnosticar desde
la perspectiva de los procesos administrativos de la  planeacién, organizacion, direccion
y control la relacién con la gestion contables en atencion al flujo de efectivo, ingresos, gastos,
compromisos financieros o a terceros; de forma especifica se buscé analizar, establecer
y aplicar los proceso de la disciplina como el arte de toda la sostenibilidad en el tema
de costos y presupuestos, los aspectos de viabilidad al para ingresar al mundo de las finanzas.
La metodologia fue de tipo cuantitativa, descriptivo consistio en la aplicacién 100 encuestas
a profesionales basado en la escala Likert, en donde se resalté que durante el dia disponemos
de 1380 minutos para nuestras actividades diarias y para nuestra gran disciplina de
las finanzas se tomara solo 60 minutos, lo cual utilizando la matematica basica que es la suma
nuestro gran dia comprende 1440 minutos tiempo perfecto. En conclusion, el proceso requiere
utilizar, una libreta de apuntes, esfero y carpeta o folio de archivo, para registrar todos los
movimientos de entradas y salidas en dinero que se han ejecutado en los 1440 minutos del dia,
considerando la base del calendario contable se toma 30 dias al mes que corresponden a
43.200 minutos; en donde evidencia si se obtuvo una ganancia o pérdida en el ejercicio

financiero.
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RESUMEN

El emprendimiento social es un tema de mucha discusion en los altimos afios, pero muchos
autores lo definen como el modelo de negocio centrado en la solucion de un problema social
0 ambiental, donde el objetivo principal es mejorar la calidad de vida de las personas, y este
puede tener o no fines de lucro. Aqui es donde entran las entidades publicas y privadas,
las cuales deben ser un pilar fundamental donde permita fomentar, asesorar y garantizar la
sostenibilidad de los diferentes emprendimientos sociales, para dar solucién a la sociedad
requiera. El presente articulo, hace un recorrido los antecedentes del emprendimiento social
en Latinoamérica y en el Ecuador, para luego hacer un estudio cualitativo y cuantitativo en
diferentes instituciones publicas y privadas de la provincia de Los Rios, donde existe un
area que administre temas de emprendimientos, y a su vez analizar el modelo de gestion de
emprendimiento que estas implementan para cumplir con el objetivo de dicha area o

departamento
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RESUMEN

Los saberes ancestrales estan enfocados en la medicina, gastronomia silvicultura,
construccién artesanias, lenguas ancestrales, técnicas de conservacion, microclimas,
produccidn y alimentacion, agricultura, riego entre otros. Son importantes ya que permiten
una manera de vivir y recordar los usos, costumbres y tradiciones que han dejado los
ancestros a través del tiempo. A fin de analizar sobre los saberes y como fomentar su rescate
y revalorizacion se recopilé y analizd informacion basada en estudios cientificos en
diferentes bases de datos como Web of Science, Open Journal System; asi como articulos
relevantes de Google Académico. Se agruparon articulos direccionados al area de la
gastronomia, plantas medicinales, lenguas ancestrales, artesanias, agricultura ancestral y
medio ambiente, por lo que en este contexto se puede concluir que los saberes ancestrales
abarcan una gran variedad de conocimientos y técnicas que deben ser protegidos y
promovidos; reconocidos y consolidados en beneficio de toda la humanidad y de las

generaciones presentes y futuras.
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