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“El progreso es imposible sin cambio y aquellos que no puedan

cambiar sus mentes no pueden cambiar nada”

George Bernard Shaw
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y del mundo.



PROLOGO

El presente libro titulado la “Autogestion del Conocimiento y Metacognicion en la
Educacion Superior Contemporanea; respuesta universitaria a los desafios de hoy y de
mafana” es el resultado de la toma de conciencia acerca de un problema comun que
involucra a toda la Educacion Superior a nivel mundial, pero en particular, en
Latinoamericana y el Caribe: es esta la necesidad de dar respuesta mancomunada a un
desafio que supera todas nuestras expectativas hasta ahora conocidas.

La posibilidad de que una contingencia superior a todo el conocimiento acumulado por la
humanidad compulsara a modificar las practicas de los Centros de Educacién Superior se
ha hecho cierta durante los dos ultimos afios (2020-2022), y su impronta ha movilizado
nuestras fuerzas mas alla de todo limite pensado. La irrupcion de la COVID-19 ha
compulsado, a un nivelsin precedentes, las modalidades de estudio semipresencial y a
distancia, requiriéendose de un empleo creciente de las tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con énfasis particular en la
autonomia del ultimo de estos dos procesos

De manera concurrente, en las actuales condiciones- y ya, con toda seguridad, de cara al
futuro- se ha reforzado la necesidad de estimular el desarrollo de la autogestion del
conocimiento y del aprendizaje por parte de los propios estudiantes. Sin embargo, declarar
la importancia de un cambio de paradigmas, estimulando su concrecion y realizacion
novedosas, no basta para que este cambio sea asimilado integramente por una institucion
que, como la Universidad, durante afios transité pacientemente sobre los presupuestos de
un paradigma aun clasico, si bien perfeccionado mas recientemente por los nuevos
aportes de la pedagogia y las didacticas particulares, ademas de las contribuciones de
otras ciencias y areas del conocimiento.

Para realizar con éxito un cambio de paradigmas como el que se ha planteado a la
Universidad mundial y en especial, a la latinoamericana hoy dia, e inclusive, desde hace
ya mas de una década, desde un periodo muy anterior a la contingencia actual- se
precisa de la orientacién didactica de, al menos, dos aspectos medulares. Uno de ellos es
la necesaria preparacion del estudiante para la autogestion del conocimiento y el
aprendizaje, aspecto de medular importancia en el empefio de activar el aprendizaje
consciente. El otro aspecto, indisolublemente unido al anterior, es la igualmente necesaria
preparacion del estudiante para la planificacion y autorregulacion metacognitiva
consciente de su propio proceso de acceso al conocimiento.

Son estos los temas que los profesores Dra. Cumandd Fanny Campi Cevallos, Dr. C.
Jorge Luis Rodriguez Morell y Dr. C. Alberto Medina Ledn, han escogido para desarrollar
en la presente obra. La primera, destacada docente ecuatoriana, de amplia experiencia



pedagdgica en el ambiente universitario. Los otros dos autores, doctores, profesores e
investigadores cubanos de la Universidad de Matanzas, Cuba, de similar dedicacién en su
trayectoria, asociadosal perfeccionamiento de los procesos universitarios, en particular, del
proceso de enseflanza- aprendizaje de pre y postgrado. Esta triada de docentes, ha
logrado armonizar los puntos de vista generales y particulares de sus respectivas
realidades educativas y han integrado sus esfuerzos y experiencia académica en el
resultado conjunto que el presente libro entrega a los lectores. Se trata de un resultado
loable de cooperacion interregional, que esperamos tenga su continuidad y ulterior
profundizacién en empefios posteriores.

Se aprecia, entonces, en el texto, una suma enriquecida de saberes, y una reflexién que va
desde la préactica hasta la teoria y viceversa, de manera fluida, en la cual, hay espacio
también para la ejemplificacion y hasta para la anécdota circunstanciada. Todo ello hace
del texto un documento de facil y amena lectura, en el que, no obstante, se identifican
momentos de necesaria teorizacion dotados de la requerida densidad en el andlisis.
Pensamos que un texto de estas caracteristicasconstituye un material de meritorio valor,
tanto para directivos y profesores como para estudiantes, conscientes todos ya hoy dia de
la necesidad de ser protagonistas activos y no meros espectadores de un reclamado
cambio, primero al interior de nuestras universidades, y desde estas, hacia nuestra mas
amplia interaccion e impacto social.

Por lo expresado anteriormente, felicitamos a los autores por el texto presentado y
deseamos atodos los interesados la agradable lectura de una obra informada, ilustrada y
ejemplificada de modo satisfactorio para el tratamiento de los temas que aborda. La
Educacion Superior en nuestra area latinoamericana se ennoblece con esfuerzos en pro
del perfeccionamiento, como los que propone esta obra. Aprovechémosla, pues, al
maximo.

Ing. Marcos Oviedo Rodriguez, PhD.
Rector Universidad Técnica de Babahoyo
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RESUMEN:

Autogestion del conocimiento y metacognicion en la Educacién Superior contemporanea
plantea un acercamiento a los desafios actuales de la Educacion Superior a nivel mundial,
especialmente en el area latinoamericana, a partir del impacto de la pandemiade COVID —
19. Dentro de este contexto, se aborda la importancia de la interrelacion entre dos
variables de extraordinaria importancia de cara a los futuros desafios, para poder
garantizar una posible continuidad de la formacién universitaria en las condicionescriticas
presentes y futuras. Son ellas: la autogestion del conocimiento y la autorregulacion
metacognitiva del aprendizaje. Para la adecuada interrelacién y funcionalidad de ambas,
se destaca en el libro el necesario protagonismo que deberd asumir el estudiante
universitario, en su autoformacién autbnoma de ahora en adelante. Ahora bien: ¢Se
encuentra preparado este estudiante de hoy dia para enfrentar este desafio? De no
estarlo, ya sea total o parcialmente, ¢ existen formulas educativas para poderlo preparar en
un tiempo relativamente corto y hasta inmediato? ¢Cudles son esasformulas, en caso de
existir? ¢Qué es la metacognicion? ¢Resulta algo posible de instrumentarse de manera
eficiente y rapida en los procesos de ensefianzas-aprendizaje universitarios? ¢ Es posible
aplicarla en todas las carreras y campos de los conocimientosuniversitarios? ¢Qué relacion
guarda esta con la autorregulacion del conocimiento y conla necesaria preservacion de la
calidad formativa integral en la Educacion Superior contemporanea, dirigida al desarrollo
de competencias y desempefio profesionales cada vez méas Optimos, y de frente a las
necesidades del mercado de trabajo? A estas y otras interrogantes relacionadas se
propone dar respuesta en las paginas que integran este libro, concebido por sus autores
en un momento crucial de toma de decisiones curriculares y didacticas para garantizar el
futuro de la Universidad como institucion de Altos Estudios y asientos del saber académico
contemporaneo y futuro.
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INTRODUCCION

De manera progresiva, desde hace aproximadamente tres décadas, la Educacion Superior
a nivel mundial ha experimentado un cambio de paradigmas en su funcionamiento
formativo. La gran afluencia de personas interesadas en alcanzar una formacion de nivel
superior, la democratizacion de estos sistemas, y el desarrollo de las tecnologias de la
informacion y las telecomunicaciones, ha hecho necesaria la aparicion de otras dos
modalidades de ensefianza-aprendizaje, ademas de la presencial, en el salon de clases.
De este modo, han ganado presencia y relevancia la modalidadsemipresencial y la
modalidad a distancia de estudios universitarios.

Ambas modalidades, sin descontar, ademas, la modalidad presencial, aun cuando sea en
proporciones diversas cada una de ellas, han fomentado la comprension de que se hace
necesario un cambio de cultura docente por parte de quienes ensefian y de culturade
estudio, por parte de quienes aprenden.

Los primeros, hemos comprendido que mas que transmitir conocimientos acabados en
grandes volumenes, de lo que se trata es de proporcionar las invariantes esenciales del
conocimiento, de la base tedrica esencial, de las habilidades, capacidades y competencias
que se deben desarrollar y, suministrar, ademas, al estudiante adecuadasguias de estudio
que orienten su proceso de aprendizaje autonomo. De lo que se trata, es de que el profesor
“‘ensefie a aprender a aprender” (Barédo Duarte, 2018; Duarte, 2003)al estudiante.

Los segundos, por su parte, los estudiantes, han asimilado también un contexto de
aprendizaje en el que aparecen exigencias y necesidades en lo referido al caracter activo,
de busqueda, organizacién, planificacion del trabajo, ejecucion de las acciones de
aprendizaje, lectura, toma de notas, fijacién de conceptos, analisis de métodos, técnicas y
procedimientos, generalizacion de las bases tedrico-metodolégicas aprendidas v,
finalmente, aplicacion de estas a la solucion de problemas y a diversas tareas de
aprendizaje y desarrollo, que pueden ser tanto docentes como laborales o investigativas.

Como afirman Alonso et al. (1994) de forma sencilla se puede definir aprender a aprender
como “el conocimiento y destreza necesarios para aprender con efectividad en cualquier
situacién en que cada uno se encuentre” (pag. 54). En este mismo sentido, Smith (1988)
enumera una serie de aspectos de lo que significa en la practica “aprender a aprender”
mientras que Gutiérrez Tapias (2018) los relaciona con los elementos que componen la
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Inteligencia emocional y muestra su correlacion, donde aparecen entonces elementos
como: autocontrol, autoconocimiento, automotivacion, habilidades sociales y empatia.

Asi las cosas, durante la mayor parte de estas Ultimas tres décadas, aproximadamente, se
convive en las universidades, por una parte, con el paradigma, digase “tradicional’
presencial en el saléon de clases, aun como el predominante, a la vez que la modalidad
semipresencial y a distancia se introducen y extienden, en grado creciente, tanto en el
proceso formativo de pregrado como el de postgrado. Por otra parte, Hernandez Diaz etal.
(2019) plantean que estos modelos favorecen un mayor nivel de equidad vy justicia social
en la formacion de nuestros profesionales.

No obstante, esta introduccion no fue siempre homogénea, ni ha dependido Unicamente,
como a veces se suele ponderar, del grado de desarrollo tecnolégico de las institucionesde
Educacion Superior y de los paises donde estas se ubican. Resulta igual de decisivo la
forma en que gestionan las tecnologias de la informacion y la comunicacion, puesto que
estas se constituyen como el medio contemporaneo para lograr objetivos estratégicos;
efectuar una contextualizacion real de las condiciones enddgenas y exdgenas que las
permean, como punto de referencia los cambios en los modelos educativos impulsados a
partir de la era del conocimiento (Marin et al., 2017).

Al respecto, se puede citar, por ejemplo; la experiencia de la Universidad de Brock, en la
provincia de Ontario, Canad4, en la que, a pesar de ser la universidad por excelencia dela
educacion de pregrado en este pais y contar con amplios recursos informaticos, veloces
redes interactivas y un programa de Humanidades Digitales calificable deexcelencia,
muchos departamentos, programas y docentes en ella, sostenian grandes reservas hasta
comienzo de los afios 2000 acerca de la idoneidad de la educacion a distancia para
garantizar resultados formativos sélidos y preferian continuar con buena presencia de la
educacién presencial.

No obstante, el comienzo de los afios 2000 y su continuidad posterior hasta el presente,es
testigo de la extension de la modalidad semipresencial de estudios, quizd la mas
adecuada a la idiosincrasia cultural formativa de Latinoamérica (Ramirez Montoya, 2020).

Numerosas universidades emprendieron programas formativos, ya fuera de manera
parcial, modular, semestral o anual, basadas en el empleo de plataformas interactivas
(Maliza Mufioz et al., 2021), uso de la computacion y busqueda de informacion en
“Internet”, alternadas con sesiones mas o menos espaciadas frente al profesor, para
revisar el cumplimiento y la calidad de tareas asignadas, aclarar dudas, y orientar nuevos
contenidos y las guias de nuevas tareas a realizar.
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De manera progresiva, los dos nuevos requerimientos y cambios culturales antesreferidos
para profesores y estudiantes volvieron a reforzar su papel. Al propio tiempo, lamodalidad
semipresencial o a distancia, ya fuera con apoyo de las nuevas tecnologias y la
computacion o por otros medios, continuaron cohabitando con un paradigma presencial
frontal que seguia siendo, a pesar de todo, el modelo aiun predominante cuando se
pensaba en el imaginario general de la Educacion Superior.

En medio de la dualidad de paradigmas antes referidos, se alcanza al afio 2019, y a partirde
sus meses de febrero-marzo, sin pensar jamas que algo de esa envergadura pudiera
suceder, la humanidad se enfrenté de repente —y se continGia enfrentando aun hoy dia al
azote de una pandemia como la COVID-19, realmente sin parangon en su historia. De
repente también, las sociedades sufrieron una contraccion en lo que pudiera definirse
como el modus operandi social, caracterizada por extensos periodos de reclusion
domiciliar, distanciamiento fisico interpersonal e intergrupal, aislamiento social, medidasde
proteccion fisico-facial, medidas de limpieza e higiene reforzadas y otras ampliamente
conocidas.

De la noche a la mafana los sistemas educativos, entre ellos las universidades,detuvieron
sus procesos formativos regulares, o los redujeron sensiblemente. Lasinstituciones que
poseian redes desarrolladas para la formacion a distancia, reforzaron las mismas, o la
recombinaron con la modalidad semipresencial muy controlada y realizada solo de manera
excepcional, en la medida de lo realmente aconsejable.

Las que aun no contaban con estas plataformas en red, o las poseian de acceso limitado,se
enfrentaron al dilema de como continuar. Varias de ellas en determinados paises, de
hecho, no pudieron hacerlo de inmediato y recurrieron al trabajo de orientacion de
contenidos por correo electronico o por los servicios de comunicacion por WhatsApp,
Telegram, etc., de sus teléfonos celulares. En suma, la nueva situacion, plante6 de
repente la necesidad de un redimensionamiento pedagdgico, didactico y tecnolégico
educativo de todo cuanto se venia realizando en materia de métodos, técnicas,
procedimientos y estilos de ensefianza y aprendizaje hasta ese momento.

Pudiera decirse que lo que hasta ese momento se habia ensayado y aplicado
alternativamente de manera relativa, en cuanto a la educacion semipresencial y a
distancia, de repente tuvo que ser asumido de cuerpo completo, y mas alla también, enel
orden de la creatividad y la busqueda de soluciones jamas antes pensadas siguiera
(Tejedor Calvo et al., 2020).
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De manera general, tanto antes de este impacto como a partir de él, los estudiantes
comenzaron a percatarse de que para su formacion integral profesional no podian
esperar ya pacientemente que los conocimientos les llegaran hasta sus mentes de manera
comprensible, desmenuzada y acabadamente faciles de digerir.

Sin dejar de considerar las dimensiones del trabajo autbnomo (Maliza Mufioz et al., 2020)en
grupos de aprendizaje, sobre todo interconectados a distancia, se ha impuesto la
necesidad del desarrollo de estrategias de aprendizaje individuales, en condiciones de
distanciamiento o aislamiento total o parcial. Es l6gico que tales nuevos desafios hayan
impactado en la vida estudiantil universitaria en todas las latitudes y en sus métodos,
procedimientos, técnicas, estrategias y estilos de aprendizaje (Ibarra Séiz y Rodriguez
Gobmez, 2011).

Se iniciaba asi, en una dimension hasta entonces no puesta en practica con anterioridad, el
largo camino de dos nuevos conceptos y procesos instrumentales muy necesarios enlos
nuevos paradigmas del proceso de ensefianza-aprendizaje superior. Son estos los
conceptos de la autogestion del conocimiento y la autorregulacion del aprendizaje a través
de la metacognicion.

Se aborda el tema de la metacognicion como una alternativa viable para formar
estudiantes autbnomos, sobre la base de una educacion que potencia la conciencia sobre
los propios procesos cognitivos y la autorregulacion de los mismos por parte de los
estudiantes, de manera tal, que les conduzca a un “aprender a aprender” y a autodirigir su
aprendizaje y transferirlo a otros ambitos de su vida.

Es asi que, Osses Bustingorry y Jaramillo Mora (2008) plantea que en los ultimos afios se
ha incrementado notablemente la preocupacion de educadores y psicélogos por abordar el
problema del aprendizaje y del conocimiento desde la perspectiva de una participacion
activa de los sujetos, cuyo eje basico lo constituyen: la reflexividad, la autoconciencia y el
autocontrol.

En este contexto, se hace cada vez mas necesario que nifios, adolescentes y jovenes
mejoren sus potencialidades a través del sistema educativo formal “aprendiendo a
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aprender” y “aprendiendo a pensar”, de manera tal que, junto con construir un aprendizaje
de mejor calidad, éste trascienda mas alla de las aulas y les permita resolver situaciones
cotidianas; se trata de lograr que los estudiantes sean capaces de autodirigirsu aprendizaje
y transferirlo a otros ambitos de su vida.

Para lograr los objetivos de “aprender a aprender” y “aprender a pensar”, en los ultimos
afios se ha revelado como especialmente eficaz la formacién de los educandos en la
adquisicion y utilizacibn oportuna de estrategias de aprendizaje cognitivas, entre las
cuales se destacan las orientadas al autoaprendizaje y al desarrollo de las habilidades
metacognitivas.

Al respecto Linares Davalos (2020) expresa:

“‘Desde etapas muy tempranas en la teoria de la Metacognicion, (Flavell, 1973), tal vez el
tedrico mas importante en este campo, definia la Metacognicion como el conocimiento que
uno tiene sobre los propios procesos y productos cognitivos o sobre cualquier cosa
relacionada con ellos, de las propiedades de la informacion o los datosrelevantes para el
aprendizaje. Por ejemplo, estoy implicado en metacognicion (meta memoria, meta
aprendizaje, metaatencion, metalenguaje, etc.) si me doy cuenta de que tengo mas
problemas al aprender A que al aprender B, si se me ocurre que debocomprobar C antes
de aceptarlo como un hecho. La Metacognicién se refiere, entre otras cosas, al control, la
orquestacion y regulaciéon subsiguiente de estos procesos. También refiri6 que el
conocimiento metacognitivo implica tres &reas: la persona, la estrategia y la tarea
propiamente. En definitiva, la Metacognicién viene a ser un conocimiento superior porque
su objeto de estudio es el propio conocimiento analizado y asumido desde una perspectiva
personal”. (pag. 15)

El presente libro esta dedicado, precisamente; a abordar en detalle estos dos elementoso
variables, la autogestion del conocimiento y la autorregulacion del aprendizaje, y a analizar
la dinamica de interaccion existente entre ellos en el proceso de aprendizaje en las
condiciones actuales.

Su propuesta central radica en integrar la totalidad de dos procesos que, por regla
general, se abordan de manera especifica 0 separada en la bibliografia internacional
sobre el tema. La autogestion del conocimiento y la autorregulacion del aprendizaje a
través de la metacognicion son dos caras de un mismo proceso: el aprendizaje autbnomoy
su orientacion flexibilizada por parte del docente, como tendencia creciente en la
Educaciéon Superior contemporanea.
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Se contextualiza el tratamiento de este tema integrador, en la necesidad del
mantenimiento de un principio que plantea un verdadero desafio para las nuevas
condiciones imperantes en la Educacion Superior: la invariabilidad del aseguramiento dela
calidad de la formacion integral de pregrado del futuro profesional universitario, en lo
fundamental.

Se trata de un desafio sui generis, cuya satisfaccion puede no estar exenta de
dificultades, sobre todo en estas etapas, aun iniciales. Ello se debe al peso histérico queha
tenido el paradigma formativo presencial en las etapas anteriores, y a la enorme influencia
que ha ejercido durante afios el contacto frontal entre educador y educando, alos efectos
de transmitir modelos de comportamiento social y profesional, promover el desarrollo de
valores y dejar la impronta directa de un lider de opinion entre sus discentes.

Pero, de todas formas, el nuevo paradigma avanza al igual que sus trasformaciones y
aseguramientos didacticos novedosos. Nuevos espacios multimediales y multimodales,
con empleo de imagen, video, voz y texto pueden ayudar a paliar en los ambientes
digitales por venir la nostalgia por la presencia del antiguo magister. Tal vez la mayor
reticencia al respecto no esté tanto entre los que deben ser formados —pertenecientesya
todos, por demas, a una generacion que asume con normalidad el paradigma de la
tecnologia en otros muchos aspectos de la vida social y personal- como entre quienes
debemos asumir los cambios desde la posicion de la orientacion del proceso formativo. Un
comentario actualizador al respecto es el que introduce, sobre este particular, PoncePonce
(2016), el cual sostiene que:

“En el esfuerzo por lograr que las aulas y los docentes dejen de ser dispensadores delsaber
y se conviertan en ambientes y facilitadores del mismo, respectivamente, los estudiantes
encuentran la oportunidad de descubrir y potenciar su capacidad de regular lo que
aprenden, la forma en que lo aprenden y la utilidad que dan a lo que aprenden. En este
sentido, la idea humanista-constructivista de colocar al que estudiaen el centro del sistema
supone a un sujeto activo, interconectado; un decisor critico y autogestivo, que articula en
su beneficio la relacion compleja que establece con todoaquello que lo orbita, como otros
sujetos, el conocimiento, la palabra, las herramientastecnolégicas (...) Surge entonces la
pretensién de las instituciones educativas de garantizar un perfil particular de estudiante,
uno que incluya una serie de atributos quefaciliten y potencien su relacion con el entorno
de aprendizaje: iniciativa, autocritica, responsabilidad, autoadministracion de tiempos y
espacios de estudio, habilidad para transferir aprendizajes a situaciones reales y para
encontrar soluciones a problemas practicos, entre otros.”
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La humanidad se encuentra en un cambio vertiginoso, la sociedad o economia del
conocimiento, que implica el creciente desarrollo de la tecnologia (Rodriguez Garcia etal.,
2017), un cambio estructural y de paradigmas que modifica los fundamentos de la
sociedad e implican nuevas formas de comprension e interpretacion de la realidad
(Fuentealba, 2018).

Sociedad de la informacién y sociedad del conocimiento son dos expresiones que en el
campo educativo se refieren al uso de dispositivos digitales para facilitar el aprendizajey
consolidar un modelo integral de educacibn que cumpla con los objetivos tecno-
pedagdgicos de la actualidad (El Assafiri Ojeda, 2019; Y. E. Medina Nogueira, 2019) Las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) han transformado demanera
vertiginosa la vida cotidiana y social de los seres humanos (Arbelaez Gomez,2014) y su
utilizacién en el ambiente educativo impone ir mas alla del uso de las propiasherramientas
tecnoldgicas, tienen que contribuir a potenciar la educacion integral denifios, jovenes y
adolescentes (Hernandez, 2017), para lo cual los docentes tienen que estar preparados
tanto en el uso de la tecnologia (Varas Meza et al., 2020) como en su utilizacion en el
proceso docente — educativo (Sanchez Cruzado et al., 2018).

La dualidad de los dos aspectos que se integran en el aprendizaje auténomo (no
exactamente aprendizaje independiente, ya que el docente también esta siempre presente
en el proceso, sea de manera directa o indirecta, cercana o lejana, inmediata omediata, a
través de las extensiones, textos y otros materiales y medios que crea y ponea disposicion
del estudiante), hacen referencia a la busqueda, seleccion, organizacién yclasificacion del
conocimiento, por una parte, y por la otra al procesamiento mental de ese conocimiento,
desde su plano externo hacia el interno o mental del estudiante (Vigotsky, 1987).

En ambos aspectos, el estudiante se convierte en protagonista activo no solo del
contenido, sino, ademas, del estilo y del ritmo de su propio aprendizaje. Es evidente queel
estudiante debe alcanzar una magnitud mayor en el proceso de autorreflexion y
autorregulacion de su propio aprendizaje (Chan Martin y Ledn Islas, 2017).

Sin embargo, la impronta de las nuevas circunstancias a nivel mundial y la necesidad de
busqueda de soluciones a los nuevos y mas recientes desafios del proceso de ensefianza
aprendizaje universitario, ha hecho que la empirea se haya ido delante de lateoria, y que
esta ultima haya devenido en la sistematizacion tedrica y metodoldgica de las mejores
practicas que se obtienen en la consecucion del proceso de aprendizaje.

Por tanto, la obra, intenta ser, entre otras cosas, una sintesis de esa practica y produccion
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tedrica. A la vez, propone un modelo de autorregulacién del aprendizaje segun los
presupuestos de esa disciplina que, desde que John Flavell la creara en 1973 (Flavell,
1973) ha venido paulatinamente ganando en importancia y se ha hecho vital en las
presentes condiciones de ensefianza-aprendizaje: la metacognicion.

Para el cumplimiento de su objetivo, el presente libro se estructura en una introduccion y
dos secciones expositivas: la primera de ellas, denominada autogestion del
conocimiento, a su vez esta integrada por tres capitulos. El capitulo inicial, titulado impacto
de coyunturas actuales en la educacién superior: la capacidad de resiliencia universitaria,
analiza de manera general, la situacion de agravamiento del flujo normal del proceso de
ensefianza-. aprendizaje universitario desde la aparicion de la pandemia de SARCOV-2
(COVID-19) hasta el presente, y la capacidad de respuesta que, de manera progresiva, las
instituciones universitarias comenzaron a implementar en este sentido.

El segundo capitulo, titulado Autogestion del conocimiento para el aprendizaje autbnomoen
la contemporaneidad. Necesidad de orientacién del papel activo del estudiante, profundiza
en la definicién de autogestién del conocimiento como un requerimiento imperioso de las
nuevas condiciones prevalecientes, y aborda el problema de cémo orientar este proceso
de autogestidon al estudiante de pregrado en la Educacidén Superior,de manera que este
llegue a interiorizarlo como una practica regular en su actividad de estudio.

Concluye la primera parte del libro con un tercer capitulo, que lleva por titulo tendenciasen
la autogestion del conocimiento para el aprendizaje autonomo en la Educacion Superior
contemporanea. El contenido del mismo rompe un tanto el discurso tradicionalacerca de la
gestion del conocimiento que lo aborda como una tendencia en el proceso formativo
contemporéneo, lo cual es cierto, pero ese discurso, por regla general, obvia tratar las
diversas tendencias o formas que, a su vez, se manifiestan al interior de la autogestion del
conocimiento, como proceso general.

La segunda parte del libro se intitula metacognicidon y autorregulacién del aprendizaje, ya
su vez, estd integrada por cuatro capitulos. El primero de ellos, capitulo IV: laautogestion
del conocimiento y la autorregulacion del aprendizaje a través de la metacognicion,
introduce al lector en el concepto de metacognicion, su estructura, funcionamiento,
acciones y operaciones fundamentales. Se brinda un analisis de la relacion entre la
autogestion del conocimiento, la metacognicion y la autorregulacion delaprendizaje como
aspectos integrantes de la actividad de estudio en su sentido integral,
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desde la Optica de la produccion cientifica internacional y se profundiza en los
fundamentos metodoldgicos que hacen de esta relacion un modo operandi necesario,
posible de instrumentar y sistematizar.

En el capitulo V del libro: pensamiento critico consciente, autogestion del conocimiento y
autorregulacion metacognitiva del aprendizaje, se analiza la relacion entre la formaciony
desarrollo del pensamiento critico y las variables de trabajo ya antes expuestas. Este
tratamiento se introduce como novedad en el debate acerca de la autogestion del
conocimiento y la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje, ya que los autores
consultados al respecto y la bibliografia predominante sobre este tema, obvia el abordajede
la formacién y desarrollo del pensamiento critico asociado a la autorregulacion, pasando
por alto que todo proceso de seleccion del conocimiento y de autorreflexion y autocontrol,
sobre lo que se aprende, parte necesariamente de un posicionamiento criticosobre qué se
selecciona, por qué y como se realiza esta seleccion y autorregulacion, sobre la base de
qué presupuestos, objetivos y principios.

Por su parte, el capitulo VI, dentro de la segunda parte del presente texto, titulado las TIC
en el proceso de autogestiéon del conocimiento y autorregulacion del aprendizaje en la
Educacién Superior, aborda el papel de las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones, en particular, de las plataformas interactivas, los repositorios de
informacion institucionales y los medios moviles de telefonia celular, en el proceso de
autogestion del conocimiento y en la facilitacion y apoyo a los procesos de autorregulacién
metacognitiva del aprendizaje universitario. Se abordan procedimientos y herramientas
para la explotacion de la informacién que se obtiene en las redes, asi como la necesaria
continuidad de la actividad de estudio por parte del aprendiente para profundizar en los
conocimientos que se orientan en estos medios de comunicacion.

De manera conclusiva, el capitulo VII del presente libro propone un modelo verbal para la
orientacién de la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje. Su razon de ser descansa
en el hecho de conocer los autores que asumen la existencia de una plena capacidad
innata del estudiante para autorregular por si mismo lo que se aprende. Se incurre asi, de
modo general, en un error, por cuanto si el estudiante no ha tenido una formacion previa
en una modalidad de aprendizaje autdnomo, solo posee estrategias y procedimientos
reguladores generales entrenados de ese mecanismo autorregulador, pero no ha
sistematizado todavia un proceso en profundidad ni con todos sus mecanismos activados,
gue debera acompariarlo en todo momento de la actividad de estudio.

De ahi que, se requiera de un modelo verbal metacognitivo que le oriente su propio
pensamiento y le permita auto profundizar en las acciones generales y operaciones
particulares de este proceso analitico, autorreflexivo y autorregulador mental consciente,del
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sujeto que aprende sobre su propio proceso de aprendizaje.

En todos los capitulos del libro se aborda de manera gradual y progresiva el papel de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el proceso de autogestion del
conocimiento y autorregulacion del aprendizaje en la Educacion Superior, dado elcaracter
omnipresente de este medio para el tema que se aborda.

En particular, se toca el tema de las plataformas interactivas, los repositorios de
informacion institucionales y los medios moviles de telefonia celular, en el proceso de
autogestion del conocimiento y en la facilitacion y apoyo a los procesos de autorregulaciéon
metacognitiva del aprendizaje universitario.

Se analiza procedimientos y herramientas para la explotacion de la informacion que se
obtiene en las redes, asi como la necesaria continuidad de la actividad de estudio por
parte del aprendiente para profundizar en los conocimientos que se orientan en estos
medios de comunicacion.

Cierran la presente obra, las conclusiones del libro, elaboradas a partir de sus objetivos
orientadores, la bibliografia consultada o referenciada en la obra y los anexos que ilustran,
grafican o amplian aspectos puntuales en su desarrollo.

Resulta imperioso destacar por parte de los autores su agradecimiento a la Universidad
Técnica de Babahoyo en la concrecién de la presente obra. El apoyo brindado en todo
momento por su direccion y, en especial, por su Rector el Dr. C. Marcos Oviedo Rodriguez
resultaron la capacidad motriz para su ejecucién, como lo ha sido para el desarrollo de la
colaboracién entre las dos universidades que se han fundido en su creacion.

Deseamos, pues a los lectores un buen provecho con la lectura y estudio de la presente
obra, con la esperanza de que tanto a directivos y asesores metodologicos, como a
docentes y, sobre todo, a los estudiantes les resultara de beneficio cierto y concreto en su
desempefo cotidiano. Agradecemos a todos los que han apoyado, sugerido yvalorado
aspectos para su perfeccionamiento a lo largo del trabajo emprendido, por su gran
contribucion. Por lo demas, los autores asumimos cualquier error o imperfeccion formal
que presente la obra impresa.

Los autores:Dra. Cumanda Fanny Campi CevallosDr. C. Jorge
Luis Rodriguez Morell Dr. C. Alberto Medina Leén
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PRIMERA PARTE: AUTOGESTION DEL CONOCIMIENTO
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CAPITULO |1 IMPACTO DE COYUNTURAS ACTUALES EN LA
EDUCACION SUPERIOR: LA CAPACIDAD DE RESILIENCIA Y LA LUCHA
POR LA CALIDAD EN LA FORMACION UNIVERSITARIA

Los desafios que enfrenta la universidad contemporanea hoy dia han venido a sumarsea
la duda existente en decenios anteriores acerca de la viabilidad de la universidad como
institucion, valorandose una vez mas, en su lugar, la alternativa de la empresa como
entidad capacitadora, mas modesta y especializada en el campo del conocimiento y en el
namero de personas que atiende a la vez como via para la actualizacion de su capitaly de
su talento humano. Tal ha sido el impacto de un fendmeno actual como la pandemiade
COVID-19 con su secuela desarticuladora de procesos universitarios clasicos y
paradigmaticos para la propia naturaleza de la institucién de Educacion Superior.

Al respecto se plantea en el informe anual del Instituto Internacional de la UNESCO parala
educacién Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) sobre la situacion de la
COVID-19 en América Latina (IESALC, 2020):

En América Latina, las medidas de confinamiento o cuarentena se tomaron practicamente
de forma inmediata y, en algunos casos, con una perspectiva temporal larga. Asi, por
ejemplo, en Argentina se recomendo la suspension de las clases presenciales el 14 de
marzo; en Chile, la cuarentena total en algunas comunas se hatraducido en un cierre
masivo de las IES a partir del 16 de marzo; en Colombia, la totalidad de las IES estan
cerradas siguiendo el decreto de emergencia sanitaria del 12 de marzo, previsiblemente
hasta el 30 de mayo; en Cuba se clausuraron las IES el25 de marzo por un periodo
indeterminado; en Peru se suspendieron las clases presenciales el 12 de marzo en un
primer momento solo por 15 dias, pero actualmente se ha ampliado la suspension de las
clases presenciales hasta el 4 de mayo; en El Salvador se suspendieron las clases por 30
dias hasta nuevo aviso el 11 de marzo; en Uruguay, la Universidad de la Republica orden6
el cese de actividades presencialesel 15 de marzo y también por casi 30 dias; en
Venezuela el estado de alarma se decretd ya el 13 de marzo, inicialmente por 30 dias.
A dia de hoy, en la region soloalgunas IES en Brasil y México parecen seguir abiertas. (p.
7)

En efecto, la renuncia temporalmente extendida a la presencialidad aulica de profesoresy
estudiantes -simbolo normalmente aceptado de la institucion universitaria, alin en la época
contemporanea-, las dificultades econ6micas y operativas en la actualizacion de la
permanencia de las matriculas estudiantiles, dentro de las modalidades semipresencial y a
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distancia, tanto en universidades privadas como publicas, y el reto que implica para los
docentes redisefiar didacticamente sus cursos y asignaturas, para adecuarlos a nuevas
condiciones siempre cambiantes en corto tiempo, ha estremecido el corpus general de la
Universidad a nivel mundial como institucion clasica del conocimiento.

No obstante, a pesar de estas contingencias, ninguna otra institucion social, que no seanlas
universidades, estda realmente mejor preparada para sostener la continuidad de la
formacion de pregrado y postgrado, y la estrecha dinamica entre ambas, para todos los
campos del conocimiento.

Ninguna otra institucion puede, como la universidad, producir conocimiento novedoso ala
vez que formar a nuevos cuadros en la excelencia de su produccion continua para todas
las ramas del saber, y favorecer asi, de manera natural, una relacion multi, inter y
transdisciplinar, que llevaria ingentes esfuerzos, sin garantias absolutas de éxito, a
cualquier otra organizacion de la sociedad que lo intentara. Ninguna otra instituciéon queno
sea la Universidad pues a pesar de los grandes desafios actuales, esta mas cerca depoder
adecuar su modus operandi y todo su capital humano, a los nuevos y futuros desafios que
imponen los tiempos, no importa cuan traumatico o esforzado pueda ser este necesario
cambio.

Sobre este tema comenta el doctor Adolfo Pontigo Loyola, Rector de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo, México, en su presentacion al libro “La Universidad ante
su compromiso educativo y social: Sus experiencias, retos y perspectivas frente a la
pandemia generada por la COVID-19” plantea que (Pontigo Loyola, 2020):

La experiencia recogida a lo largo de los meses de la pandemia constituye ahora un vasto
acervo de aprendizaje. En ese sentido, la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo
pone a disposicion del publico el trabajo de su comunidad, a fin de que sea tomado en
cuenta en el andlisis de problematicas, hallazgos y oportunidades recogidas a raiz de la
experiencia educativa durante la pandemia. La ciencia y el pensamiento deben ser
considerados principios indiscutibles del dialogo necesario con el contexto presente (...)
En ese sentido, refrendamos el compromiso con la justicia social y la vocacion
universitaria de dar al mundo el conocimiento generado entre sus muros. En palabras del
fildsofo francés Edgar Morin: “Ensefar es una misién, como la que estan cumpliendo ahora
los médicos: se trata, en cualquier caso,de ocuparse de vidas humanas, de personas, de
futuros ciudadanos. (p. 1)
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De modo que, aun en las presentes condiciones de excepcion a nivel mundial, (picos
pandémicos y disociacion de la vida académica hasta ahora conocida), o precisamente,
debido a ellas, sigue siendo la universidad el recurso social por excelencia para enfrentar
con el mayor éxito posible la misma causa que hoy la afecta.

A pesar de todo ello, tampoco ha resultado facil a una institucion académica, docente y
cientifica tan antigua como la Universidad, protagonizar un cambio cultural de grandes
proporciones en el menor tiempo posible, cuando la causa de ese cambio se genera fuera
del curso logico del propio desarrollo del conocimiento, de cuya creacion ella ha sido y es
histéricamente responsable de producir. Sin embargo, luego del embate inicialde la actual
pandemia a comienzos y mediados del afio 2020, la Universidad a nivel mundial, ha
tomado conciencia de la necesidad de responder a los desafios, de tensar sus fuerzas al
maximo, y de buscar vias y recursos para continuar cumplimiento su cometido social.

En este empefio de resistencia y respuesta rapida, la Educacion Superior ha debido
recurrir, de manera similar a como lo han hecho otros sectores sociales igualmente
comprometidos con la necesaria transformacién, a un concepto de gran validez en todo
empefio adaptativo y promotor del avance, aun en condiciones adversas. Es este el
concepto de resiliencia, entendido como la capacidad del organismo fisico o social de
proponerse y actuar consecuentemente en pos de la continuidad de sus objetivos
esenciales, inclusive luego de sufrir mutaciones o modificaciones adaptativas debido a
razones circunstanciales y contextuales adversas.

La resiliencia es, por demas, la capacidad de aceptar el cambio adaptativo, con el menor
nivel posible de traumas y proponiéndose, a la vez, persistir en la vanguardia de las
transformaciones que hasta ese momento se venia liderando. Es creatividad, originalidad,
redimensionamiento y reordenamiento del modo de actuacion. Es la clave de la
perdurabilidad en desarrollo, cualesquiera que sean los nuevos desafios. Es algo que se
resume con facilidad, pero que implica recurrir a numerosas herramientas y recursos
novedosos cuando se trata del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el caso de la Universidad, la resiliencia debe abarcar a todas sus funciones y a la
complejidad integral de sus culturas institucionales, a saber: la cultura directiva, la cultura
docente-discente, la cultura de investigacion y produccion cientifica, la cultura de
vinculacion social, la cultura de sus organizaciones sociales, laborales y estudiantiles. La
resiliencia debe proponerse recuperar también el balance critico entre los ensefiantes ylos
aprendientes, como pivote esencial o sostén, alrededor del cual se erigen y funcionan,como
extensiones derivadas o motores generadores, el resto de las culturas institucionales.
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Hay, no obstante, un tipo de relacion mucho més mediatizada y compleja, que la
resiliencia universitaria debe proponerse equilibrar en las nuevas relaciones y contextos
imperantes. Esta es la relacién que se plantea entre el encargo social o mercado laboralde
trabajo profesional que experimenta la sociedad en cuanto a la calidad y pertinencia del
volumen de profesionales que la Universidad debe formar en su conjunto, por una parte, y
el actual aseguramiento efectivo de esta masa de graduados, con tales requerimientos
basicos cumplidos, por la otra, como principal responsabilidad de la Educacién Superior.

Sin embargo, esta ultima responsabilidad de una Universidad resiliente, de acuerdo conlas
exigencias de los tiempos actuales y perspectivos a corto y mediano plazo, se hace hoy
dia mucho mas compleja, porque el impacto de la pandemia de COVID-19, entre otros
efectos asociados y derivados de ella, ha alterado sustancialmente el anterior balance, -
que siempre habia sido contradictorio, pero relativamente armodnico, - entre oferta y
demanda en el mercado profesional de trabajo. Tal ha sido la alternacion en el mundo del
trabajo y, en particular, en todo lo asociado con la garantia y durabilidad del empleo.

Por ello, resulta dificil poder estimar si un presente exceso o carencia en el nimero de
egresados, en determinadas ramas el desempefio profesional en determinadas regioneso
paises, va a mantenerse exactamente asi, a partir de un nuevo cambio repentino de la
situacién de impacto de la pandemia, o luego de la recuperacion de la misma.

Al respecto, contintia valorandose en los siguientes extractos del informe de la IESALC del
2019 sobre el impacto de la COVID-19 en la Educacion Superior en América Latina
(IESALC, 2020):

Los efectos presentes de la crisis sobre la Educacion Superior son facilmente
documentables, pero aquellos que dejaran huella en los distintos actores a medio y alargo
plazo resultan mas sujetos a debate.

La falta de referencias a crisis semejantes en el pasado hace dificil poder predecir qué
pueda suceder en el futuro inmediato.

En el caso de los estudiantes; el impacto mas inmediato ha sido, obviamente, que el cese
temporal de las actividades presenciales de las Instituciones de Educacion Superior (IES)
ha dejado a los estudiantes, particularmente a los de pregrado y a los que estan por
finalizar la secundaria superior y aspiran a ingresar a la educacion superior, en una
situacion totalmente nueva y sin una idea clara de cuanto tiempo vayaa durar con impactos
inmediatos sobre su vida cotidiana, los costes soportados y suscargas financieras y, por
supuesto, la continuidad de sus aprendizajes y la movilidad internacional.
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El profesorado sufre también importantes afectaciones en lo laboral y en lo profesional. En
primer lugar, hay que tomar en cuenta que no todas las IES tienen estrategias de
continuidad de la actividad docente y, en su ausencia, los contratos temporales pueden
quedar rescindidos. Por otra parte, el impacto mas evidente sobre los docentes esta
siendo la expectativa, cuando no exigencia, de la continuidad de la actividad docente bajo
la modalidad virtual.

El personal no docente representa el sector mas vulnerable en cuanto a la posible
reduccion de puestos de trabajo que, por ejemplo, las universidades privadas tendrianque
implementar ante una posible astringencia financiera debido a la cancelacion de aranceles
o reduccién de matriculas estudiantiles.

Parece claro que en todo el mundo el cese temporal de las actividades presenciales de las
IES ha operado como un enorme disruptor sobre su funcionamiento. El impacto de esta
disrupcién es muy variable y depende, en primer lugar, de su capacidad paramantenerse
activas en sus actividades académicas y, en segundo lugar, de su sostenibilidad
financiera.

En el supuesto de una duracion larga del cese de actividades presenciales, del
equivalente a un trimestre 0 mas, lo mas probable es que se produzca un retraimientode la
demanda a corto plazo y un repunte al alza ya en el proximo curso académico alli donde
las tasas y los aranceles son inexistentes (como en Argentina) o muy asequibles.

En términos conceptuales, lo anterior quiere decir que, al no quedar promediadamente
claro, cual sera el volumen del encargo social aproximado que presente la sociedad a la
Universidad dentro de X periodo de tiempo, no existe una claridad bésica en los actuales
estudios de mercado al respecto, sobre todo en el area latinoamericana. Esto implica
inseguridad en las politicas de crecimiento o estabilidad de matricula universitaria, y en
unas carreras mas que en otras.

Es asi entonces, como el requerimiento de calidad en el egresado se proyecta y adquiereun
nivel sobredimensionado, al no poder ser la cantidad con calidad quien mantenga sutotal
validez, toda vez que el indicador de cantidad se hace muy relativo y problémico a partir
de las consideraciones antes expuestas.

La calidad, nuevamente es, ademas del interés basico de los futuros egresados, en busca

de su mayor competitividad en un mercado laboral deprimido y complejo, la preocupacion
principal de la institucién, en busca del aseguramiento de su pertinencia y credibilidad
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organizacional, a nivel social y de mercado. De manera paradojica, sin embargo, es esa
misma calidad en el proceso formativo del futuro profesional y en sus resultados, lo
primero que se ve afectado y actualmente en riesgo, por todos los impactosde la situacion
pandémica, ya anteriormente comentados.

Su rescate, por demas, ya no puede ser reconstruido sobre la base de los anteriores
presupuestos pedagoégicos y didacticos, también puestos en tela de juicio, primero por el
avance de un desarrollo historico que ya se anunciaba como transformador, y luego,
repentinamente, por la impronta de una situacion de excepcion mundial, que obliga a
repensar todo el corpus metodolégico de la actividad formativa, y no solamente en el nivel
superior.

¢, Cudles son los nuevos presupuestos pedagoégicos y didacticos a cuya incorporacion esta
llamada la Educacién Superior latinoamericana y caribefia, desde una actitud resiliente y
comprometida con el aseguramiento de la calidad en la formacién del egresado
universitario, de cara al presente y al futuro, en las actuales circunstancias?

El primer requisito a asumir para el proceso formativo de los futuros egresados en sus
diferentes carreras es el que asegura el distanciamiento fisico y el aislamiento social
relativo como medida preventiva que, inclusive después de vencida la crisis pandémica
actual, podria prevalecer en cierta medida como sugerencia que prevalezca en las
practicas académicas: Este requisito es, precisamente, el descentramiento de la
frontalidad y cercania fisica presencial entre profesor-alumno en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El segundo requisito, en esta misma direccién, como ya se ha dicho anteriormente, es el
empoderamiento del propio estudiante para la busqueda y gestién activa de su propio
conocimiento y proceso de aprendizaje.

Son estas dos expresiones, aparentemente alineadas dentro de las mismas tendencias
actuales de educacion semipresencial y a distancia, ya conocidas por todos, las que en las
nuevas condiciones imperantes en la region latinoamericana y del Caribe, adquieren una
dimension totalmente diferente en su trascendencia formativa. Ello es asi, sobre todoa partir
de saber que pueden ser, para muchos casos, regiones y contextos, las principales y
Unicas validas como alternativa de continuidad formativa universitaria, para las cuales
debera garantizarse un grado de calidad equivalente, en lo fundamental, al delparadigma
anterior.
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El descentramiento de la frontalidad y cercania fisica presencial entre profesor-alumno en
el proceso de ensefianza-aprendizaje es una caracteristica de doble exigencia tanto para
el docente como para el estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para el
primero, implica redisefiar didacticamente todos los materiales que pone a disposiciondel
estudiante. Esta aseveracion, que se enuncia en pocas palabras, realmente implica todo
un proceso complejo de conceptualizacion del acto y del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Entonces, abarca un replanteo de todas las categorias o componentes fundamentales del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que incluye el propio papel del docente y el
estudiante, los objetivos como categoria rectora, el contenido, integrado a su vez, por el
sistema de conocimientos a incorporar, el sistema de habilidades, las capacidades,
competencias y sistema de valores a desarrollar; los métodos y medios de ensefianza,
indisolublemente asociados en este caso, al disefio didactico apropiado de guias de
estudio, guias de navegacion en plataformas interactivas de aprendizaje, al empleo de
recursos multimediales y multimodales, y, por ultimo, también implica la conceptualizacién
y redisefio del sistema de evaluacion integral del proceso de ensefianza-aprendizaje.

A menudo, esta reconceptualizacién lleva a pensar que la tecnologia ocupa un papel
rector en el nuevo proceso interactivo, pero sucede que el disefio de la tecnologia ya
sintetiza conceptos didacticos esenciales de la tradicion y de las nuevas exigencias
formativas. Corresponde entonces a profesores y estudiantes explotar creativa y
activamente esas posibilidades y herramientas al maximo para sacer de ellas el maximo
provecho en funcion de la calidad del aprendizaje.

El segundo de los requisitos planteados: el empoderamiento del propio estudiante para la
busqueda y gestion activa de su propio conocimiento y proceso de aprendizaje, constituye
un elemento decisivo en el esfuerzo por preservar y garantizar la calidad del proceso
formativo.

Este requisito pone al estudiante en el centro de su proceso de aprendizaje, no como
sujeto receptor del objeto del conocimiento, sino como sujeto ejecutor activo del mismo.El
estudiante adquiere una elevada responsabilidad: la de ubicar el conocimiento,organizarlo,
procesarlo y definirse a si mismo las vias y métodos para asimilarlo mejor, y para resolver
los problemas que le estan asociados, de acuerdo con una orientacion clara de objetivos
de aprendizaje y a una guia de aprendizaje bien elaborada y preasignada por el docente.

Desde el punto de vista psicolégico del aprendizaje, puede decirse que el estudiante
debera aprender ahora a escuchar la voz de los profesores de las diversas asignaturas,a
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través de su propia voz, al leer los materiales docentes digitales o impresos. Ello no obvia
que el uso de recursos multimediales pueda permitirle, a través del empleo del video,
recibir conferencias y charlas de docentes, cuya imagen y palabra podra visualizar de
manera directa, lo que aportara un elemento positivo a la humanizacién de la interaccion
con el objeto del conocimiento a través de una interaccidbn mas cercana con sus sujetos
portadores.

No obstante, el estudiante debera seguir confiando, sobre todo, en sus propios esfuerzos,
ya que inclusive en estas condiciones, no queda garantizado que pueda tener una
retroalimentacion bidireccional inmediata, ni llegar a tenerla de algin modo, con todos los
docentes por otras vias a distancia, cada vez que se le presenten dudas o preguntas en el
proceso de aprendizaje.

Otro recurso de autoayuda psicologica que el estudiante debe concientizar en busca dela
maxima calidad posible de su proceso de aprendizaje, y que directivos, y profesores
deben reforzar en su labor orientadora semipresencial o0 a completa distancia, es el de no
considerarse jamas un miembro de la primera generacion universitaria en desventaja, al
haberle correspondido protagonizar, con bastante premura, un cambio integral de
paradigma formativo, que les exige mas de si mismos para su propia formacion.

Muy por el contrario, todo el andamiaje institucional y docente, todo el proceso de
desarrollo de valores por todas las vias posibles, debe llevar al estudiante a experimentarla
sensacion de ser la primera generacion privilegiada con un papel activo sui generis ensu
propio proceso de aprendizaje, lo cual debera garantizar para si mismos un reforzamiento
aun mayor en la calidad integral de la formacion profesional, en la fijacion de los
contenidos del aprendizaje, y en el desarrollo del modo de actuacién profesional, asi
lograda, a partir del mayor auto esfuerzo, lo que no tuvieron oportunidad de auto
protagonizar ninguna de las generaciones precedentes.

Lo anterior, debe lograrse en aras de hacer valer el esfuerzo de resiliencia universitaria
que hoy se lleva a cabo, hasta la misma célula basica de toda la estructura universitariay
punto de partida de su razén de ser; o sea, hasta el proceso de ensefianza-aprendizajede
pregrado y postgrado.

Por consiguiente, si en lugar de una actitud positiva, el estudiante asume una actitud de
lamentacién y victimizacion, y se dedica a buscar culpables de la suerte que le ha tocado
con el cambio de paradigma, sin comprender que se trata de un cambio de época,
acelerado por una circunstancia mundial excepcional e imprevista, no hard mas que
desgastar sus potencialidades, retrasarse y desconcentrarse para la gran tarea que lo
aguarda.
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La actitud comprometidamente resiliente de las universidades ya ha hecho que se
comprenda el papel de todo el sistema de apoyo informatico de las mismas en favor de
facilitar y brindar todo tipo de recursos posibles a los estudiantes en su esfuerzo de
autoaprendizaje.

De este modo, se han potenciado las plataformas de aprendizaje en linea y las portatiles,los
recursos Yy herramientas multimediales auxiliares del estudiante, los repositorios
institucionales de informacidén docente y otros similares. Este esfuerzo debe continuarse
materializando en los periodos lectivos por venir, y deben perfeccionarse y enriquecerseen
todo lo posible.

Llegados a este punto, es preciso comentar que el esfuerzo por consolidar una actitud
resiliente de las universidades latinoamericanas ante el reto actual que se les plantea enla
formacién del profesional, no ha sido un empefio realizado en asilamiento y soledad, a
pesar de las exigencias epidemioldgicas que ya han sido comentadas con anterioridad.

En lugar de ello, se han efectuado contactos y encuentros de rectores de universidadesde
la region, cuyo centro continta siendo el perfeccionamiento continuo de la capacidad de
respuesta de las instituciones ante los desafios actuales.

De modo similar, se han producido invariablemente numerosos coloquios y foros digitales
entre colectivos de profesores e investigadores de diversas universidades sobre temas de
interés asociados con los objetivos del perfeccionamiento de la formacion de pregrado, la
formacién en programas de maestria y doctorado, asi como sobre la marcha de
investigaciones conjuntas y comparadas, en las actuales condiciones.

Todos estos esfuerzos continuaran siendo positivos en la direccién de perfeccionar las
acciones de la Educacién Superior por garantizar la calidad de la formacién en las
actuales y posiblemente futuras condiciones.

Sin embargo, si se analiza el andamiaje completo de ayudas que requiere el proceso
formativo en sus nuevas condiciones, surgirAd una y otra vez el elemento de cémo el
estudiante se aproxima a y maneja el nuevo conocimiento que procesa en las nuevas
condiciones, cuanto de este volumen de informacién teérica y metodolégica (que
constituye la base orientadora de sus acciones de aprendizaje) llega a convertirse de
manera efectiva en habilidades y habitos preprofesionales y profesionales, y cuantos de
ellos, llegan a estructurarse como capacidades multi, inter y transdisciplinarias y avanzan

32



hacia el camino de transformase en competencias profesionales, una vez que el
estudiante, ya egresado de la Educacion Superior, se incorpore al mundo del trabajo.

A través de las acciones antes expuestas y no sin enfrentar ain un nimero apreciable de
dificultades, carencias y crecientes necesidades, la Universidad latinoamericana y
caribefia comienza a reponerse del embate de un asedio sin parangdn en la historia de la
humanidad.

No obstante, ya se hace necesario dar respuestas a las anteriores interrogantes, a medida
que se continla avanzando en la implementacion del nuevo paradigma de formacion. Ello
es imprescindible para poder precisar la direccion e intensidad de las urgentes
correcciones que deben realizarse en un proceso de cambio que ha tenido y tiene mucho
de empirico y de adaptacion sobre la marcha.

Los ajustes que se realizan en las actuales condiciones en pos de proveer al estudiantede
pregrado solo lo esencial del conocimiento, no pueden implicar que este se limite soloa ello
y que no amplie sus horizontes cognitivos.

Es preciso, por lo tanto, estimular en él la busqueda de informacion sobre el perfil laboraly
el desempefio profesional integral de su carrera. Por otra parte, no puede olvidarse que,
en el syllabus de estudios de cualquier carrera universitaria, existen otros componentes y
no solo el académico docente-discente.

De esa forma, debe seguirse trabajando metodolégicamente por el aseguramiento del
componente investigativo formativo y el componente de practica laboral, aunque para ello
deban buscarse espacios 0 ambientes digitales de simulacion esencial de la ejecucion de
las actividades profesionales, o de sus componentes por etapas.

En el caso del componente investigativo, este se ha caracterizado siempre por ser una
actividad de relativa autonomia del estudiante bajo la orientacién de un tutor. De manera
que, puede seguir siendo asi en las actuales condiciones, con el énfasis afiadido de una
mayor autonomia, o de un seguimiento mas espaciado por parte del docente responsabledel
proceso.

El mayor desafio se sitla en la posible continuidad del entrenamiento para el perfil laboral
(practica laboral preprofesional), dada la complejidad de la insercion de los estudiantes en
centros laborales y empresas en las actuales condiciones.
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Por supuesto que este desafio se expresa en proporcion directa con la situacionimperante
en cada regién en concreto. De ese modo, es posible que en algunos lugares se haya
continuado un proceso de insercién por momentos o periodos en medio de otrasmedidas y
restricciones, mientras que en otros ello no ha sido posible en ninguna medida.

Para los casos extremos, y donde se cuente con recursos basicos para realizarlo, la
variante de realizar simulaciones de actividades y problemas laborales, grabadas en video
se presenta como una alternativa viable, como también, bajo esas mismascondiciones y
posibilidades de recursos, fuera también recomendable la navegacion porsitios y paginas
web de las empresas para realizar caracterizaciones de su mision-vision, objetivos,
principales tareas por areas, flujos de produccién o servicios, problemas fundamentales y
otras tareas similares.

Todo lo anterior implica atender a un aspecto que se ha tratado reiteradamente en la
bibliografia pedagdgica y didactica de la formacion universitaria, pero que aun se ha
sistematizado insuficientemente. Este es el tema de la orientacién de la autogestion del
conocimiento, a ser ejecutado por parte del propio estudiante.

Si se atiende a las actuales tendencias internacionales de virtualizacion del aprendizaje,
mas alla inclusive de los efectos y exigencias actuales de la situacion pandémica que vive
la humanidad, en particular la region latinoamericana, se comprendera que la autogestion
del conocimiento, unida a la autorregulacién metacognitiva del aprendizaje constituyen los
signos que marcaran el aseguramiento de la calidad del aprendizaje en los afios
inmediatos por venir.

Esta percepcion aparece en los discursos estratégicos mas generales sobre el presentey
el futuro de la educacién, mas su implementacion en el proceso formativo esa aun lenta.

Es insuficiente aun también la presencia de estos contenidos en los programas de
formacion de pregrado de los futuros profesores y actuales estudiantes de carreras
pedagdgicas. Para completar el presente cuadro critico, debe decirse que esta también
ausente de numerosos programas de formacion postgraduada en maestria y doctorado, a
menos que estén especificamente dirigidos a este fin.

Es una realidad al respecto, ademas que, en la actualidad, la mayor preocupacion por
capacitar al profesorado, y a los propios estudiantes de pregrado en el tema de la
autogestion del conocimiento, tiene su epicentro generador mas en la preocupacion de los
tecnologos educativos y especialistas en informatica, que en los pedagogos de formacion
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clasica.

Esta situacion vuelve a llevar la atencion a la consabida polémica con respecto a si la
nueva pedagogia y didactica, al menos en el nivel de la Educacién Superior, debe ser
guiada por las ciencias de la educacion en su estado actual, o por la tecnologia educativa,
como abanderada de los nuevos cambios y paradigmas.

En las condiciones actuales, lo que se produce es una transicion y acercamiento entre dos
ramas del conocimiento que deberan complementarse y refundirse, enriquecerse, en un
futuro bien préximo.

De hecho, ya se publican abordajes acerca del proceso formativo universitario desde una
perspectiva fusionada, donde se muestra a la pedagogia incorporando conceptos y
métodos aplicados a las tecnologias educativas. Solo que esta produccion cientifica
todavia su ubica en nichos y autores especificos de avanzada y, como se referia con
anterioridad, no se ha implementado aun de manera sistematizada y completa, en los
procesos formativos de pregrado y postgrado de nuestras universidades.

De cualquier manera, el reto esta lanzado, y de nuevo, la ciencia pedagbgica mas
novedosa deberd convertirse en una fuerza transformadora y productiva directa en el
menor tiempo posible en este sentido.

De hecho, a partir de proyectos tales como los de las Humanidades Digitales, que poseen
varias universidades latinoamericanas, por extension, a partir de experiencias en paises
como Canada y los Estados Unidos, deberan derivarse realidades similares a las del MIT
OPENCOURSEWARE, plataforma en la que estan montados, con acceso abierto gratis,
todos los cursos de pregrado y postgrado de esa institucion. Estas plataformas integrales,
sin lugar a dudas, constituyen una opcién de gran importancia para que los estudiantes
puedan autogestionar la informacién necesaria dentro de sus areas respectivas del
conocimiento.

Sin embargo, el tema de la autogestion del conocimiento, en medio del logro de la
resiliencia universitaria hoy dia, reclama mayor precision en otras de sus definiciones y
procederes metodoldgicos. Entonces,

¢, Cual es el lugar general que ocupa la autogestion dentro de los procesos de gestion en
sentido general y cuales son sus requerimientos y modalidades principales, dentro de
estos aspectos?
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¢, COmo hacer que este proceso esté mejor organizado y sea mas efectivo y eficiente?

A responder interrogantes como las anteriores y a abundar en otros temas que se le
relacionan, se dedica la atencién fundamental del siguiente capitulo dentro de la primera
parte de la estructura del presente libro.

Se trata de un abordaje fundamental, para luego poder completar la delineacién de esta
variable integradora con su segundo componente: la autorregulacion metacognitiva del
aprendizaje, que se abordara en la segunda parte del texto.
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CAPITULO Il: AUTOGESTION DEL CONOCIMIENTO PARA EL
APRENDIZAJE AUTONOMO EN LA CONTEMPORANEIDAD. NECESIDAD
DE ORIENTACION DEL PAPEL ACTIVO DEL ESTUDIANTE

2.1 Introduccién

En el presente capitulo se parte de exponer algunos criterios basicos acerca de los
conceptos de gestion, conocimiento y gestion del conocimiento y se realiza una
caracterizacion general de la actividad de estudio y de su correlacion con el aprendizaje,en
la formacién inicial de pregrado en la Educacion Superior. Se analizan los problemas
fundamentales de esta correlacion y se particulariza su manifestacion general a nivel
mundial y en Latinoamérica y el Caribe. Se elaboran los fundamentos teorico-
metodoldgicos de la presente investigacion, a partir del andlisis y valoracion critica de
varias tendencias y enfoques, métodos y estrategias de aprendizajes, concebidas para su
perfeccionamiento, sobre la base de la confluencia y complementacion de varios de sus
postulados, tales como el Enfoque Historico-Cultural, la Metacognicion y el Paradigma de
la Didactica Configuracional en la Educacion Superior. Sobre esta base, se sistematizan
los fundamentos para la elaboracion de un modelo de invariantes de la configuracion
correlacional “actividad de estudio-aprendizaje” orientado al perfeccionamiento del
aprendizaje durante la formacion de pregrado.

2.2 Acerca del concepto de gestidon

Son numerosos los autores que han reflexionado y escrito sobre el proceso de
administracion, destacandolas como actividades que estan presentes en practicamente
todas las organizaciones.

Se utilizan términos diferentes para conceptualizar el vocablo administracion, como son:
direccion, management o gestién; sin que se aprecien diferencias significativas en su
esencia y contenido.

El contenido del proceso de administracion, en su enfoque funcional, no ha sufrido
grandes variaciones desde que Fayol en su obra “Administracion Industrial y General”,
publicada en Paris en 1916, lo definiera como: “prever, organizar, dirigir, coordinar y
controlar”.

Ciertamente, el término gestion se ha difundido grandemente, quizas como consecuencia

de la implementacion de las normas ISO 9000. De igual forma, han tomado espacio e
importancia propia otros términos devenidos de este accionar como resultan: gestion del
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talento humano, gestién por procesos, gestion de la calidad, gestion logistica, gestién del
conocimiento, entre otros.

2.1.1 Importanciade la gestion como ciencia

Las condiciones que imperan en la época actual de crisis, asi como la necesidad de
convivencia y labor de grupo, requieren de una eficiente aplicacién de esta disciplina que
se vera reflejada en la productividad y eficiencia de la institucion o empresa que la
requiera. Para demostrar lo anterior se toma como pauta los hechos siguientes:

e La gestion puede darse a donde exista un organismo social y de acuerdo con su
complejidad ésta sera mas necesaria.

e Un organismo social depende, para su éxito, de una buena gestidén. Sélo a través de ella,
se hace buen uso de los recursos materiales, humanos y otros,con los que ese organismo
cuenta.

e En las grandes organizaciones es donde se manifiesta mayormente la funcién
administrativa. Debido a su magnitud y complejidad, la gestion técnica o cientifica es
esencial, sin ella no podrian actuar.

e Para las pequefias y medianas empresas, asi como para las empresas publicas, la gestidon
también es importante, pues al mejorarla, obtienen un nivelmayor de competitividad y se
coordinan mejor sus elementos.

e La elevaciéon de la productividad, en el campo econdmico-social, es siempre fuente de
preocupacion, sin embargo, con una adecuada gestion, el panoramacambia y repercute en
toda la sociedad.

2.1.2 Funciones de la gestién

En tal sentido, Nogueira Rivera et al. (2004) realiz6 un andlisis de las definiciones, puntosde
vista y enfoques de diversos autores (cuadro No. 2.1) donde se muestra algunos
enfoques, caracterizados por la inclusion de funciones especificas desde la éptica de los
distintos autores.
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Cuadro 2.1 Funciones del proceso de administracién o gestién. Fuente: Nogueira Rivera (2002).

Autores Funciones
Burbidge (1979) Planificacion, Supervision, Control
Planeamiento, Organizacion, Dotacion de

Terry'y Rue (1987) personal,Motivacién, Control
Companys Pascual Planificar, Organizar, Controlar

(1989);
Lépez Vifegla (1998)
Palom lzquierdo vy Planificar, Organizar, Ejecutar, Controlar

TortRaventos

(1991)
Monks (1994); Moreira Planear, Organizar, Dirigir (Moreira la
(1996);De Miguel Fernandez denominaLiderazgo), Controlar
(1991)
Render y Heizer (1996) Planear, Organizar, Asesorar, Liderar, Controlar
Celso Contador (1997) Planear, organizar, designar, dirigir, controlar
Chiavenato (2001) Planeacioén, organizacion, direccidén y control
Munch Galindo (2004) Planear, organizar dirigir y controlar
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De igual forma, un estudio realizado por Nogueira Rivera et al. (2004) acerca de los
conceptos de gestidn propone lo siguiente:

Se utilizan términos diferentes para conceptualizar el vocablo administracion, como son:
direccidn, management o gestion; sin que se aprecien diferencias significativas en su
esencia y contenido, aunque De Miguel Fernandez (1991) las establece al considerar que:
“...el management es una funcioén ejecutiva y la gestion o administracion realizada por los
mandos”.

La literatura mayoritariamente plantea que la gestion es un proceso muy particular
consistente en las actividades de planeacion, organizacion, ejecucion y control (Figueroa,
2005), desempefiadas para determinar y alcanzar los objetivos planteados para la
empresa de una forma eficiente. De las funciones expuestas, la primera determina los
resultados que ha de lograr la organizacién; la segunda especifica como se lograran estos
resultados planificados; la tercera, establece las acciones a realizar por los miembros del
grupo para que lleven a cabo las tareas prescritas con voluntad y entusiasmo;y el control
comprueba si se han logrado o no los resultados.

El estudio de la administracion o gestion se ha enmarcado de diversas maneras, donde
tienden a predominar las operaciones como un sistema y los enfoques: jerarquico,
funcional, conductista y de toma de decisiones.

La funcioén de liderar (Ilvancevich, 1977), llamada algunas veces funcion de direccion o de
motivacion que centra su atencién en los trabajadores para dirigirlos y motivarlos de
manera que actien de tal modo que puedan lograrselos objetivos establecidos.

Se aprecia una evolucién en la forma de ejecutar el proceso de administracion: de
autoritaria a participativa. La filosofia “tayloriana” rehusa el trabajo participativo y en grupo,
no dando participacion al hombre en la toma de decisiones, provocando desmotivacion
hacia la tarea que realiza. Hoy, se destaca la necesidad del papel activo y participativo
del hombre que subraya la importancia de las relaciones interpersonales y del trabajo en
equipo en laorganizacién (Cuesta Santos, 2000).

Busca obtener los maximos resultados posibles mediante la coordinacion deactividades.

Realiza la trasformacion ordenada de la informacién, la procesa y transmitebajo la
forma necesaria para la gestion.

Arte o técnica de dirigir e inspirar a los demas.

Técnica de relacionar los deberes o funciones especificas en un todo coordinado.
El empleo de la autoridad para organizar, dirigir, y controlar a subordinados responsables.

Ordenamiento sistematico de medios y el uso calculado de recursos aplicados a la

40



realizacion de un propasito.

e Capacidad de coordinar habilmente muchas energias sociales con frecuencia conflictivas,
en un solo organismo, para que ellas puedan operar como una sola unidad.

e Requiere de: la delegacidon de funciones, la integracién de personal, crear y mantener un
ambiente en el que las personas se puedan desempefar entusiastamente en conjunto con
otras y sacar a relucir su potencial.

e Se vincula la gestion con el proceso de toma de decisiones y la direccion de los miembros
de la organizacion hacia los objetivos marcados en los tres niveles de la gestidn
organizacional: estratégico, tactico y operativo, con centro en el tratamiento de la
informacion (bases de datos) como elemento clave y fundamental para la toma de
decisiones (Dupuy y Rolland, 1992); (Davenport, 1993). Se reconoce, ademas, la
incidencia de los valores personales de los directivos en los objetivos, politicas, planes,
procedimientos y reglas, a través de la estructura de la organizacion (Monks, 1994).

e Las tendencias actuales enfatizan en dar bienestar a los empleados y consideran la
formacién y motivacion como elementos clave de este proceso. Asimismo, hacen hincapié
en la orientacién hacia el cliente y la necesidad de cambio para el éxito de la empresa.

e El control, en su planteamiento global como una funcién de la administracion, es una de
las tareas que mas se ha descuidado. Sin embargo, ella representa un elemento clave
dentro del proceso de administracion, al contribuir de forma decisiva a mejorar las
actuaciones de la empresa (Nogueira Rivera, 2002).

En general, la gestién es un proceso que implica que los gerentes, sean cuales fueren sus
aptitudes o habilidades personales, tienen que desempefar ciertas actividades
interrelacionadas con el proposito de alcanzar las metas que desean. Este proceso tiene
cuatro actividades basicas:

1) Planificacion. Usan la logica y los métodos para analizar metas y acciones.

2) Organizacion. Ordenan y asignan el trabajo, la autoridad y los recursos
paraalcanzar las metas organizacionales.

3) Ejecucion. Dirigen, influyen y motivan a los empleados para que realicen las
tareasesenciales.

4) Control. Se aseguran de que la organizacion se dirija hacia los objetivos
organizacionales.
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2.2 La Gestion del Conocimiento

2.2.1 Definiciones de conocimiento, gestion del conocimiento y tipos
deconocimiento

El conocimiento en sus distintos ambitos constituye una poderosa fuente de mejora,
probablemente la principal, y puede influir radicalmente en la forma de desarrollar la
actividad de las organizaciones (Dajer Socarras, 2006). Puede utilizarse para la toma de
decisiones ante la disyuntiva entre distintas alternativas o posibilidades. La aplicacion del
conocimiento sobre un problema o comportamiento concreto juega, por lo tanto, un papel
fundamental (Ditzel, 2005).

A manera de exponer algunos de los conceptos deseados se muestran los cuadros: 2.2
con algunas definiciones de conocimiento (Yuly Esther Medina Nogueira, 2018); el 2.3
acerca de las caracteristicas del conocimiento segun su tipo (Macias Gelabert, 2015) y el
2.4 con definiciones acerca del concepto de Gestién del Conocimiento (GC) (Yuly Esther
Medina Nogueira, 2018).

Cuadro 2.2. Definiciones acerca del concepto de conocimiento. Fuente: (Yuly Esther Medina Nogueira, 2018)

Autor (Afo) Definicion
Nonaka y Proceso humano dinamico de justificacion de la
Takeuchi(1995) creenciapersonal en busca de la verdad.
Grant (1996) Fuente mas importante de la ventaja estratégica y
base del
desarrollo organizacional.
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Probst et al.
(2000)

Conjunto de saberes y habilidades con los que los
individuos solucionan los problemas. Comprende la
teoria y la practica; las reglas cotidianas y las
instrucciones para la accion. Se basa en datos e
informacion; forma parte integral de los individuos y
representa las creencias de éstos acerca de las
relaciones causales.

Alavi 'y
Leidner
(2001)

Informacion que se encuentra en la mente de los
individuos, relacionada con hechos, procedimientos,
conceptos, juicios e ideas.

Canals (2003)

Es un recurso contenido en las personas que
permiteinterpretar el entorno y da la posibilidad
de actuar en

consecuencia. Se halla en las personas, en las
organizaciones
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a las que pertenecen, en los procesos y en los
contextos dedichas organizaciones.

Dajer Un recurso que se halla en las personas, objetos,
Socar organizaciones y contextos, y que permite no solo

ras(2006) lainterpretacion del entorno, sino también la posibilidad

de actuar.
Ponjuan Conjunto de cogniciones y habilidades con los que los
Da individuos suelen solucionar problemas.

nte(2006)

Socarras Es entendido como una red de saberes y capacidades
Blanc en un determinado contexto que permiten solucionar

het(2007) una tarea o problema. A su vez, las informaciones

constituyen asi, fundamentos para la toma de decisiones
y son interpretadas con ayuda de la experiencia, opinion
y valoracién personal.

Kane et al. (2012)

Es la informacion que se encuentra en la mente de los
individuos, relacionada con hechos, procedimientos,
conceptos, juicios e ideas

Lage Davila
(2013)

El conocimiento como recurso, se caracteriza
esencialmente por: es infinitamente expansible, siempre
se puede generar mas; no se gasta, dos empresas
pueden utilizarlo simultaneamente; su aplicacion
requiere, en muchos casos, de nuevo conocimiento; se
deprecia muy rapidamente, al ser sustituido por nuevo
conocimiento.

Davenport

et

al|

Flujo mixto de experiencia, valores e informacion
contextualpara evaluar e incorporar nuevas experiencias
e informacién.

Machlup (2014)

Es crear, innovar, desarrollar nuevas ideas.

Macias

bert(2015)

Gela

Un recurso cuya naturaleza es esencialmente social,
lasacciones que transitan desde su creacion hasta su
aplicaciéon

son realizadas por las personas (la dimensién
fundamental
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para su gestion) y las tecnologias de la informacién (TI)
constituyen herramientas de apoyo que permiten su
almacenamiento y transferencia; se encuentra también
incorporado en los productos y servicios, procesos,
procedimientos y estructuras de las organizaciones.

Munoz Seca

)

Capacidad de resolver un problema con efectividad.

Gamboa Es el conjunto de datos, informacion y hechos que le
Qui permiten al ser humano interpretar el entorno, tomar
nde(2017) decisiones y actuar;de ahi, su radical importancia en una
empresa que busca tener
personas proactivas e innovadoras.
Ibarra Es un proceso dialéctico por el que el hombre y su
Alma realidad se
zan(2017) combinan en situaciones sujetas de transformacion a

través delaprendizaje.

Cuadro 2.3. Caracteristicas del conocimiento segun su tipo. Fuente: Macias Gelabert (2015).

Conocimiento tacito

Conocimiento explicito

Se basa en la experiencia Se basa en la razén
Es situacional: aqui y ahora Es secuencial: alli y entonces
Su funcionamiento es analdégico: Su funcionamiento es digital: su base

su basese encuentra en la practica seencuentra en la teoria

Personal y poco estructurado Sistematico y estructurado

Dificil de comunicar

Facilmente comunicado y compartido

Subjetivo Objetivo
Intuitivo Analitico
Inaccesible Accesible publicamente
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Cuadro 2.4. Definiciones acerca del concepto de GC. Fuente: (Yuly Esther Medina Nogueira,
2018).

Autor Definicion

(Afio)

Quinta Proceso de control continuo de todo tipo de conocimiento, con el
S fin de satisfacer necesidades actuales y futuras, e identificar,

(1997) explotar y adquirir activos de conocimientos para desarrollar
nuevas oportunidades.

Selva Reconoce el activo humano incorporado a las mentes de las
et al. personas paraconvertirlo en un activo empresarial de facil acceso
(1998) y posible utilizacién, por parte de aquellos integrantes del grupo de
quienes dependen en mayor medida las decisiones mas
importantes de la empresa: la gestibn de este tipo de activo,
precisa de un compromiso expreso de crear nuevos conceptos,
diseminarlos por toda la organizacion e incorporarlos a los
productos, servicios y sistemas.

Andreu | Proceso que asegura el desarrollo y aplicacion de todo tipo de
conocimientos pertinentes en una empresa, con objeto de mejorar
su capacidad de resolucién de problemas y asi contribuir a la
sostenibilidad

de sus ventajas competitivas.

Egbu La identificacion, optimizacion, y también la gestion activa del
Botteril capital

1(2001) intelectual para crear valor, de manera que aumenta la
productividad, lasganancias y mantiene una ventaja competitiva.

Faloh La gestion del conocimiento es el conjunto de estrategias y
Bejera procesos para identificar, capturar y aprovechar el conocimiento
no para ayudar a la entidada ser mas competitiva.

(2002)

Ditzel Sistema que contempla los principales procesos y
(2005) actividadesrelacionadas con la planificacion, el

desarrollo, la transferencia, la
utilizacién, asi como la evaluacion y revision del conocimiento.

Soto Proceso sistematico que se basa en la capacidad de seleccionar,
Balbdn organizar, presentar y usar la informacion por parte de los
y miembros de la organizacion, con el objeto de utilizar en forma
Barrios | cooperativa los recursos de

Fernan

dez
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(2006)

conocimiento basados en el capital intelectual propio, con la
finalidad de

desarrollar las aptitudes organizacionales y la generacion de
valor.

Sommer | Forma en que las organizaciones crean, capturan y utilizan el
villey conocimientopara alcanzar los objetivos organizacionales.
C
raig
(2006)
Dajer Sistema que contempla los principales procesos y actividades
Socarra relacionados con la planificacién, desarrollo, transferencia,
s(2006) utilizacion, y evaluacion del conocimiento. Estos procesos de
gestion del conocimiento se aplican a cada uno de los
procesos de trabajo de la organizacion,
integrandose en la gestion por procesos.
Resoluc Comprende el conjunto de procesos y sistemas que permiten
ion que el conocimiento de la entidad (capital intelectual) aumente
(60/201 de forma significativa mediante la gestién de las capacidades del
1) personal y el aprendizaje producto de la solucién de problemas,
para el cumplimiento de
los objetivos y metas.
Liew Es multifacética e incorpora diferentes procesos relacionados
(2007) entre si.
Saez Proceso bien definido que involucra a toda la organizacion (y a su
Mosque entorno), alcanzado a través del capital intelectual de la
ra organizacion, que es mejorado a expensas de la creacién de
(2008) activos de conocimientos, producto del aumento de la

disponibilidad y calidad de la informacion y la capacidad de la
organizaciéon de convertir esta en nuevos cuerpos formales
de

conocimiento.

47




Fuentes Tiene el fin de transferir el conocimiento desde el lugar dénde se
Morales genera hasta el lugar en donde se va a emplear, e implica el
(2010) desarrollo de las competencias necesarias al interior de las
organizaciones para compartirloy utilizarlo entre sus miembros,
asi como para valorarlo y asimilarlo si se
encuentra en el exterior de estas.
Dalkir La GC es un campo de estudio interdisciplinario que abarca
(2005) diferentes
areas de conocimiento.
Bueno La funcion que planifica, coordina y controla los flujos de
Campos conocimientos
(2012) que se producen en la empresa en relacion con sus
actividades y con suentorno, con el fin de crear unas
competencias esenciales.
Font Proceso donde se le afade valor a los conocimientos
Graupera existentes y se generan nuevos conocimientos cientificos, un
etal. nuevo mercado y nuevos servicios. En este caso se asume
(2014) que el conocimiento es la capacidad de aplicar informacién
para resolver un problema determinado y se convierte en un
recurso econdémico que posee rasgos semejantes a otros
recursos
como la materia prima, la fuerza de trabajo y los bienes de
capital.
D. El proceso que promueve la generacion, colaboracién y
Medi utilizacién del conocimiento para el aprendizaje organizacional
na e innovacion, con el que se genera nuevo valor y se eleva el
Nogueira nivel de competitividad en aras de alcanzar los objetivos
(2016) organizacionales con eficacia y eficiencia; como resultado de

la gestidn de los activos intangibles en funcion de las
personas, los procesos de la GC y la tecnologia.

Por otra parte, el conocimiento es clasificado por diferentes autores. Asi, se clasifica en
individual, social, declarativo, procedural, causal, condicional, relacional y pragmatico
(Alavi et al., 2005) apud (Ferrada y Serpell, 2014); desde el punto de vista del negocio, en
lo que sabemos que sabemos, lo que sabemos que no sabemos, lo que no sabemosque
sabemos y lo que no sabemos que no sabemos (Drew, 2005); (Perrot, 2007) y (Maqgsood
et al., 2016); asi como, en tacito, explicito y cultural (Ponjuan Dante, 2015). De hecho, una
de las clasificaciones mas difundida es la desarrollada por Nonaka y Takeuchi (1999),
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quienes a partir del trabajo realizado por Michael Polanyi en la década del sesenta
(Polanyi, 1977), sefalan que el conocimiento puede ser de dos tipos: tacito y explicito
(Nonaka et al., 2014).

Sin dudas, el conocimiento que fluye, se comparte y se intercambia, genera nuevo
conocimiento. El flujo del conocimiento constituye el aspecto esencial de la gestion del
conocimiento. Poner a disposicion de la organizacion el conocimiento individual y lograr su
transformacién en conocimiento colectivo constituye el reto esencial de la gestién del
conocimiento (Y. E. Medina Nogueira et al., 2018).

La creacion de conocimiento ocurre en un proceso dinamico en las organizaciones,
mediante el disefio de procesos sociales que crean nuevo conocimiento al convertir el
tacito en conocimiento explicito.

Conocimiento tacito: Este tipo de conocimiento no esté registrado por ningin medio, sélo
se obtiene por la adquisicion de conocimiento de manera practica y se transmite y recibe
por consulta directa a su poseedor Arraez (1999) apud Déjer Socarras (2006).

Conocimiento explicito: Se trata del conocimiento, basado en datos concretos, suficiente
para ser aprovechado sin necesidad de interpretacion. De una manera simple, Pefia
Vendrell (2001) apud Dajer Socarras (2006) plantea que es “la teoria”, por lo que se
resume que es el conocimiento cuantificable, recogido en documentos.

Mientras que para Macias Gelabert (2015) el conocimiento explicito se considera formaly
objetivo, y puede ser expresado a través de la palabra, numeros y simbolos; sus
caracteristicas permiten codificarlo, almacenarlo y transferirlo con relativa facilidad en la
forma de reglas, procedimientos y documentos.

El conocimiento técito no puede ser formalmente comunicado, es el conocimientoimplicito
que utilizan los miembros de una organizacién para realizar su trabajo (Ponjuan Dante,
2015), poco visible y dificil de compartir por los medios tradicionales que poseen los
actores del contexto donde se desarrolla cualquier actividad humana, incluso dentrode las
organizaciones (Nonaka y Takeuchi, 2012). Se encuentra almacenado en la mentede las
personas, se adquiere a través de la experiencia (Carrillo y Chinowsky, 2006);
evoluciona mediante la interaccion con otras personas (Choi y Lee, 2003); e, incluye
elementos de tipo cognoscitivo y técnicos.

Los elementos cognoscitivos se centran en los modelos mentales, mientras que los
elementos técnicos contienen know-how, oficios y habilidades concretas (Nonaka y
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Takeuchi, 2012). En el plano de las organizaciones, el conocimiento tacito es el mas dificil
de extraer, pero es el mas valioso, ya que es el que proporciona un estilo Unico y muy
dificil de igualar por la competencia (D. Medina Nogueira et al., 2016).

Por su parte, el conocimiento explicito puede ser transferido a un individuo, es el que se
sabe que se tiene y se es consciente al ejecutarlo; es formal, sistematico y facilmente
comunicado y compartido (Fernandez Guell, 2015); puede ser documentado vy
almacenado fisicamente en formato electrénico o en papel (Carrillo y Chinowsky, 2006).Es
de caracter flexible y puede ser reorganizado para adecuarse a propoésitos especificos(Best,
1989) apud (Magsood et al., 2016).

Los problemas que tienden a presentarse en un contexto organizacional se asocian conla
percepcion de las personas, su lenguaje, el tiempo disponible para transmitir el
conocimiento y el valor que cada persona le otorga (Fong y Chu, 2006). Es por esto, quelas
empresas intentan transformar el conocimiento tacito en explicito, para que asi sea mas
facil de transferir (Hsu y Shen, 2005). Precisamente, luchan por lograr lo que resultala meta
y propésito de las IES, compartir el conocimiento documentado.

222 La Gestion del conocimiento

Desde el comienzo de este siglo, el estudio de la GC ha suscitado un amplio interés, y ha
sido tratado desde perspectivas muy diferentes, tales como: sistemas de informacion,
aprendizaje organizacional, direccion estratégica e innovacion (Zulueta Cuesta et al.,
2015). Las condiciones imperantes en el mundo en la actualidad, imponen nuevas aristas
para las siempre presentes en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

El crecimiento es, esencialmente, un proceso evolutivo basado en el aumento del
conocimiento colectivo acumulado. El conocimiento se ha incorporado al conjunto de
recursos de las empresas de forma creciente, y la informacién se concreta en un conjuntode
intangibles valiosos. Por ello, es importante que las organizaciones no sélo cuenten con el
conocimiento, sino que también aprendan a gestionarlo (Ibarra Almazan, 2017), razon
suficiente para estar presente entre las habilidades a poseer por los educandos.

La Gestion del Conocimiento es una de las manifestaciones mas recientes en el mundode
la gestion, y que marcara fuertemente el devenir de los proximos afios, ha adquirido una
importancia cada vez mayor y se ha convertido en la sustancia base del valor afiadido y en
el soporte fundamental de las ventajas competitivas. Tuvo su origen en losafios noventa
principalmente en los Estados Unidos con el término Knowledge Management, que
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traducido al espariol significa GC (Alonso Gamez, 2018).

En la actualidad del mundo empresarial, caracterizado por la globalizacion, el desarrollo
constante de nuevas tecnologias, el dinamismo en los mercados y el crecimiento de la
competitividad de las empresas, el conocimiento constituye uno de los factores de éxito
mas importantes.

Gestionar el conocimiento es un tema que adquiere cada dia mas interés por parte de las
organizaciones. Si bien, la gestion en las empresas se orienta a procesos de coordinacion
de los recursos disponibles (generalmente fisicos) llevados a cabo para establecer y
alcanzar los objetivos y metas previstos, dentro de politicas establecidas; la gestion
orientada al conocimiento trasciende y va mucho mas all4, porque tiene en cuenta,
precisamente, un elemento (intangible) que siempre ha existido, pero que hoy sele da la
importancia y el cuidado debido: el conocimiento (D. Medina Nogueira, 2016).

Las ventajas competitivas que produce una adecuada gestién del conocimiento segun
Ledn Santos et al. (2006) no dependen de la cantidad de conocimiento que se consiga
reunir y almacenar sino del uso que se haga de ellos; por ello, es necesario adoptar una
cultura corporativa que fomente el intercambio y la colaboracién entre los miembros de
una organizacion.

Las organizaciones generan nuevos conocimientos a partir de la experiencia, las aptitudes
y actitudes en el desarrollo de una cultura propia; ellas deben crear un ambienteque estimule
el conocimiento en el que converjan la calidad de los recursos humanos, lacapacidad de
gestionar la informacion y la presencia de un modelo organizativo capaz de implementar e
integrar las herramientas, técnicas y métodos adecuados para involucrarse
completamente en el proceso de creacion del conocimiento (Y. E. Medina Nogueira,
2019). Las IES no se encuentran ajenas a esta exigencia.

Otros elementos indispensables que plantea Ledn Santos et al. (2006) para lograr una
adecuada gestion del conocimiento son: la utilizacibn de las tecnologias como
herramientas fundamentales para la rapida y adecuada transmision, generacion y difusion
del conocimiento; asi como el desarrollo de los recursos humanos y de una cultura
organizacional que actie como elemento globalizador en las organizaciones, queexige de
un compromiso a todos los niveles, depende en gran medida de su dimension humana y
busca incrementar el aprendizaje organizacional.

La gestion del conocimiento exige que los empleados tengan interiorizado el valor de
compartir con otros miembros de la organizacion; es un imperativo moral, cuya ruptura
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implica un efecto emocional (Valencia Rodriguez, 2010).

Gestionar el conocimiento es un tema que adquiere cada dia mas interés por parte de las
organizaciones. Si bien, la gestion en las empresas se orienta a procesos de coordinacion
de los recursos disponibles (generalmente fisicos) llevados a cabo para establecer y
alcanzar los objetivos y metas previstos, dentro de politicas establecidas; la gestién
orientada al conocimiento trasciende y va mucho mas alla, porque tiene en cuenta,
precisamente, un elemento (intangible) que siempre ha existido, pero que hoy sele da la
importancia y el cuidado debido: el conocimiento (D. Medina Nogueira, 2016).

2.2.3 Factores claves de la gestion del conocimiento

Pawlowsk y Bick (2012) analizaron alrededor de 160 marcos para identificar los factoresde
éxito y los componentes mas importantes de la evaluacién de la gestion del conocimiento
e identificaron los siguientes factores criticos de éxito: factores orientadosa lo humano,
gestidn de la organizacion, la tecnologia y la estrategia, los objetivos y la medicion.

Los autores Bhatt (2000) apud Ponjuan Dante (2006), Petrides y Nodine
(2003)_ENREF 114, Quintana Fundora (2006), D. Medina Nogueira (2014) y Shahmoradi
et al. (2017) identifican como factores clave de GC: las personas, los procesos y la
tecnologia (figura 2.1). Se formalizan estos conceptos de la manera siguiente:

Personas Tecnologia

[
I Aprendizaje .(

Procesos

(20 %)

Figura 2.1a Factores clave de la GC. Figura 22b Componentes de la GC.
Fuente: Petrides y Nodine (2003) Fuente: Bhatt (2000) apud Ponjuan Dante (2006)

Personas: son las que gestionan el conocimiento. La organizacion debe implementar su
estrategia, que influya en el desarrollo de la cultura y la innovacion, para crear el entorno
adecuado en el que las personas estén formadas y motivadas para compartir el
conocimiento necesario en el desempefio de su trabajo. Desde una perspectiva mas
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amplia, se debe considerar los grupos de interés'! D. Medina Nogueira (2014) en
coincidencia con Ponjuan Dante (2006).

Procesos: el flujo interno de informacion de una organizacion esta afectado y formado por
procesos. Asi, métodos como la evaluacion y revision, mejora continua y auditorias
ayudan a la organizacion a establecer los procesos que capaciten a las personas para
captar y difundir la informacion y los conocimientos necesarios para su trabajo (D. Medina
Nogueira, 2016).

Tecnologia: es un elemento facilitador para el soporte de la eficacia y la eficiencia de la
organizacion. (D. Medina Nogueira, 2016) concuerda con Schroeder et al. (2011) en que
existen dos acepciones de tecnologia: una muy amplia, relacionada con la aplicacion de
conocimientos para solucionar los problemas humanos; otra mas limitada, referida al
conjunto de procesos, herramientas, métodos y equipos para producir bienes y servicios
(tecnologia de procesos).

D. Medina Nogueira, Medina Ledn y Nogueira Rivera (2017) plantean que ambas
acepciones quedan reflejadas por Delgado Fernandez (2013) que define la tecnologia
como un conjunto de conocimientos e informacion propios de una actividad, que puedenser
utilizados en forma sistematica para el disefio, desarrollo, produccion, ycomercializacion
de productos, o la prestacion de servicios, e incluye la aplicacion adecuada de las técnicas
asociadas a la gestion.

Estos tres factores estan estrechamente interconectados y la coordinacion entre ellos es
esencial para la administracion efectiva del conocimiento. Para Shahmoradi et al. (2017)la
atencién deberia ser dada al balance correcto de estos tres componentes para lograruna
implementacion exitosa de la GC.

1 Grupo de interés: persona o grupo que tiene interés en el desempefio o el éxito de una organizacion. ISO 9000-2000.

Una vez analizados estos conceptos se concluye que, la GC es un proceso organizado
que se encarga de adquirir, presentar, transferir, utilizar y eliminar conocimiento dentro y
fuera de una organizacion, que utiliza para ello personas, tecnologias y procesos los
cuales son factores esenciales para alcanzar los objetivos con eficiencia y eficacia. Trae
como resultado el aprendizaje organizacional y eleva los niveles competitivos entre otros
beneficios.

Pavez Salazar (2000) plantea que entre los objetivos que se pueden alcanzar con la
Gestidn del Conocimiento estan:

Formular una estrategia de alcance organizacional para el desarrollo,adquisiciony
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aplicacién del conocimiento.
e Implantar estrategias orientadas al conocimiento.

e Promover la mejora continua de los procesos con énfasis en la generacién yutilizacién
del conocimiento.
e Seguiry evaluar los logros obtenidos con la aplicacion del conocimiento.

e Reducir los tiempos de los ciclos en el desarrollo de nuevos productos, mejorasde los
existentes y en el desarrollo de soluciones a los problemas.
e Reducir los costos asociados a la repeticion de errores.

Estos procesos de gestion del conocimiento se aplican a cada uno de los procesos de una
organizacién, integrdndose en la gestidbn por procesos. Se trata de un sistema que
considera en primer término a las personas como portadores y creadores de conocimiento
y que establece el entorno favorable con respecto a la estructura, cultura yestrategia de la
organizacion.

Las tecnologias de la informacién confieren ademas una infraestructura de apoyo para el
desarrollo de estas actividades de gestion por el conocimiento. Estos elementos estan
estrechamente relacionados; no es posible el desarrollo de uno sin la utilizacién del otro, su
coordinaciéon es esencial para la administracion efectiva del conocimiento (Medina
Nogueira et al., 2016a).

2.2.4 Procesos de la GC

En la literatura hay disimiles términos para identificar los procesos que componen la GC.La
mayoria de los autores coinciden en los procesos relacionados con localizar, capturary
divulgar; otros incorporan aplicar, medir, usar y eliminar. No obstante, existe consensoen
cuanto a la comprension de los términos (Gémez Hernandez, 2009) y en la necesidadde
lograr su integracion y enfoque en sistema para crear valor en la organizacién (Mertinset al.,
2001) apud (Macias Gelabert, 2015) para gestionar el conocimiento de manera efectiva
(Ponjuan Dante, 2015).

Los factores claves que se mencionan en el epigrafe anterior estan estrechamente
interconectados y la coordinacion entre ellos es esencial para la administracion efectivadel
conocimiento. Los procesos que componen la GC (adquirir, organizar, divulgar, usary
medir) deben gestionarse de manera integrada y con enfoque en sistema, lo que es
reconocido en el estado del arte como cadena de valor del conocimiento (figura 2.2).
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Figura 2.2: Cadena del valor del conocimiento. Fuente: (D. Medina Nogueira, 2016).

2.3 La autogestidon del conocimiento

La autogestion del conocimiento ha recibido varias definiciones en la literatura
contemporanea. Entre ellas se destaca la planteada por Ponce Ponce (2016), que sefalay
reflexiona:

En la fundamentacién de los modelos pedagdgicos de programas educativos soportados
por herramientas tecnolégicas, la autogestién aparece como un rasgo distintivo del perfil
de los egresados universitarios. Es decir, la autogestion es concebida como una
competencia que el estudiante de modalidades apoyadas por tecnologias fortalece o
potencia en su trayecto académico. (...) El desarrollo y/o fortalecimiento de la autogestion
en ambientes virtuales de aprendizaje invita a ser profundizado, invita a develar las
razones por las cuales el individuo se vuelve autogestivo, o si la autogestion se despliega
en diferentes ambitos, como el uso de la tecnologia, el dominio de habilidades de
pensamiento, la solvencia para interactuar con los sujetos del proceso educativo o el ritmo
personal para avanzar en la ruta curricular. Surgen al menos dos conjuntos de
cuestionamientos: el primero de ellos intenta explicar cuales son los saberes teoricos,
procedimentales y axioldgicos que subyacen a la competencia para la autogestion, cuales
de estos saberes cobran mayor relevancia, cdmo se relacionan entre si, coOmo son
representados por los sujetos, qué significados adquieren para éstos, etc. El segundo
apunta a desentrafar si la autogestion comprometida a través de los modelos educativo,
pedagogico,instruccional, de mediacion pedagdgica, de uso de tecnologia de la institucion,
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se corresponde en forma y medida con la que los propios estudiantes reconocen que
adquieren a lo largo de su transito por el programa; o si la autogestion esta respondiendo
efectivamente al contexto en el que se insertan los programas, o si la institucion debe
plantearse la posibilidad de modificar su perfil de egreso. (p. 25)

Sobre la base del analisis de estas definiciones, en la presente obra, se prefiere definir a
la autogestion del conocimiento como una derivacidén de la concepcion de la gestion por el
conocimiento aplicado a las organizaciones productivas y empresariales.

En estas condiciones, la autogestion del conocimiento en el proceso de ensefianza-
aprendizaje universitario se define como el proceso de planificacion, orientacion
busqueda, localizacion, procesamiento y asimilacion de las categorias didacticas
fundamentales del proceso (profesor, estudiante, objetivos, contenidos, métodos, mediosy
evaluacion), en el cual la autonomia creciente del estudiante desempefia un papel
protagdnico esencial, transformandose la orientacion didactica inicial del mismo, a travésde
materiales didacticos y recursos digitales, que proporciona el docente, en un proceso
crecientemente autodidacta y autbnomo, en su ejecucion, por parte del alumno.

Un elemento esencial en este caso, radica en que la autogestion del conocimiento es un
proceso que pasa de ser didactico-orientador por parte del docente, a relativamente
autodidacta, en orden creciente, por parte del estudiante o grupos de estudiantes.

Se precisa que, se definen como factores clave de GC: las personas, los procesos y la
tecnologia y los procesos que componen la GC: adquirir, organizar, divulgar, usar y medir(D.
Medina Nogueira, 2016)

Como se aprecia, existen diferencia en los procesos a realizar en la gestion del
conocimiento y en la autogestion del conocimiento en el proceso de ensefanza-
aprendizaje universitario, fundamentalmente manifiesto por el caracter orientador del
profesor, su papel como guia y la existencia de un proceso de planificacion consciente yla
existencia de métodos y medios declarados. Es cierto, que pueden encontrarse
innumerables puntos de contacto en la manera de hacer de ambas propuestas; pero el
desarrollo bajo la guia consciente y reguladora del profesor resulta la diferencia esencial.

A través de su sistematizacion en la practica, la autogestion del conocimiento debe
devenir en una competencia geneérica, basica o instrumental en el estudiante que aprende.
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La autogestion del conocimiento, para ser sistematizada como una categoria necesaria en
la Educacion Superior actual, requiere como premisas fundamentales, que se cumplan
dos condiciones bésicas:

El distanciamiento o descentramiento espacio-temporal permanente o frecuente entre la
labor didactica del docente y la labor de aprendizaje autonomo del estudiante.

La existencia de un conjunto de recursos y ambientes de aprendizaje en linea combinados
con soportes digitales autbnomos, que no niegan, pero si deben superar las posibilidades
de busqueda, actualizacion y sistematizacion de la informacion, que el estudiante ya
hallaba en los medios impresos, tales como libros, manuales y otros materiales en soporte
de papel.

2.4 La correlacion actividad de estudio-aprendizaje en el proceso de
formacion inicial de pregrado de la Educacion Superior actual. Sus componentes:
logros e insuficiencias actuales de su dinamica en sistema

Una de las tareas fundamentales de la concepcion universalizada de la nueva universidad
cubana (Horruitiner Silva, 2007, 2020) atafie al necesario incremento de la actividad
consciente y planificada de estudio por parte de los estudiantes con creciente autonomia
en su actuacion. Es esta condicion la que permite la reduccion del tiempo lectivo
presencial en clases, la activacion del trabajo de aprendizaje por parte del estudiante v,
por consiguiente, el mejor desarrollo de habilidades, capacidades y competencias
profesionales integrales necesarias en el modo de actuacién profesional del futuro
egresado.

No obstante, ¢Cual es la situacidn actual predominante en las aulas universitarias
cubanas con respecto a esta actividad, durante la formacion inicial de pregrado,
independientemente de las carreras o areas del conocimiento en las que se forme el
estudiante?

En apretada sintesis, puede responderse a esta interrogante, atendiendo siempre a los
prediagndsticos, observaciones y estudios realizados, se asevera que en la Educacion
Superior cubana se produce una actividad de estudio que, en lo fundamental, garantizala
formacion de un volumen cuantitativo y cualitativo apreciable de graduados en todas las
carreras, con indices medios aceptables y positivos, como norma, pero aun insuficientes
en cuanto al desempefio en actividades, tales como: la integracion y asociacion
interdisciplinar de los contenidos, la transferencia creativa y generalizacion de soluciones
durante el desempefio profesional desde un contexto de realizacion a otro; el pensamiento

57



l6gico y critico, la argumentacion consecuente y suficientemente informada de puntos de
vista y decisiones profesionales, el uso creativo de la computacion; el desarrollo
diferenciado del talento académico y cientifico en estudiantesde alto rendimiento, el empleo
aceptablemente fluido del idioma inglés como instrumentode trabajo profesional y la escasa
autonomia cognoscitiva y operacional en el disefio y conduccion de investigaciones
tendentes a resolver problemas simulados o reales de laproduccion y los servicios en sus
respectivas areas del conocimiento.

La obra se centra en la formacién inicial de pregrado, a tono con los planteamientos
anteriores y en aras de poder conducir su analisis en lo sucesivo de manera mas objetivay
centrada, se procedera a continuacion argumentar una definicion de trabajo acerca delo
que, se entiende como etapa de la formacion inicial de pregrado.

A los efectos de una definicion, se conceptualiza a la formacion inicial de pregrado comoel
periodo que abarca desde el comienzo del primero hasta el término del cuarto semestre de
formacién universitaria, caracterizada por un proceso gradual de cambio de cultura
cognoscitiva,-iniciado en sus primeros momentos por el sentimiento de “cataclismo
cognitivo” Randolphs, 2014 apud Flores Caycho (2014); por el abandono (desgarramiento
progresivo, en realidad) de los métodos reproductivos memoristicos prevalecientes en la
formacion preuniversitaria, y por la asuncion gradual, no exenta deretrocesos y desafios,
de un sentido de responsabilidad social e individual, independencia, auto planificacion
temporal y proyeccion psicolégica primaria hacia los indicadores externos al menos, y no
totalmente conscientes, del futuro modo de actuacion profesional.

Este periodo coincide también con el transito del alumno por un conjunto de asignaturasde
las llamadas del ciclo basico (filosofia, matematicas, fisica, lenguas extranjeras, lengua
materna y comunicacion, y otras de su tipo) en dependencia de la orientacion del perfil
profesional de su carrera, ya sea esta de las llamadas ciencias exactas, ciencias naturales
o bioldgicas, ciencias técnicas aplicadas a diversas ramas de la produccién, laorganizacion
del trabajo y los servicios, o ciencias sociales y humanisticas. Estas asignaturas, a su vez,
crearan en el estudiante la base conceptual y operacional para asimilar posteriormente,
las asignaturas de un segundo ciclo, generalmente también denominado como tedrico-
metodoldgico-analitico, ya hacia el final de este periodo convenido como de formacién
inicial, y que se extiende y colinda, aproximadamente, conel primer semestre (quinto de
estudios, por lo general) del periodo avanzado de formacion (generalmente desde el
quinto al octavo semestre), ya propio de disciplinas yasignaturas integradoras o del modo
de actuacion en el perfil profesional del futuro egresado.
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Se caracteriza, ademas la formacioén inicial del estudiante universitario, al menos en las
condiciones de la Educacién Superior prevalecientes en latinoamericana, por un procesode
interaccion con los docentes en las aulas en el que, salvo “validas y merecedoras
excepciones, a menudo estos ensefian mas magistralmente los contenidos especificos de
las asignaturas, que lo que ensefian a aprenderlos; se caracteriza, ademas, este proceso
aun por haber mas exigencia verbal por parte de los docentes hacia los alumnosacerca del
empleo por parte de estos de métodos de estudio profundos o diferentes, y por mas
quejas de aquellos por su inexistencia, que por la formacién y orientacion de esos
métodos de estudio necesarios en los estudiantes.

De manera que, contradictoriamente, el transito actual del estudiante latinoamericano por
la formacién inicial en su futura carrera, al término de los primeros tres lustros del siglo
XXI, parece estar mucho menos influido que lo que debiera en la practica concreta, por los
avances de las ciencias cognitivas y didacticas que tantos aportes tedricos y
metodoldgicos han realizado a esa formacion.

Por el contrario, ese transito formativo de pregrado continla asemejado, en medida
apreciable, lamentablemente, a la situacion existente al respecto en la EducaciénSuperior
de la region hace treinta o cuarenta afios atras. La situacion de los afios avanzados de
formacién, no dista mucho tampoco de la de la formacion inicial. Todo ello,a pesar de la
existencia y empleo, mas o menos amplio y bastante exhaustivo y sistematico, de las
tecnologias educativas de avanzada (computadora, video, internet, plataformas de
aprendizaje en linea, multimedia, ipods ipads), y a pesar también de no hallarse la media
de los estudiantes que asisten a las universidades latinoamericanas, salvando logicas y
posibles diferencias contextuales, demasiado lejos de los estandares que llevaron a un
educador y psicologo, como Howard Gardner (Gardner y Davis, 2013)a denominar a esa
generacion de jovenes contemporaneos en los Estados Unidos de América con el
calificativo de la “Ap-generation”, o la “generacion de las aplicaciones informaticas”
(Strauss, 2013; Wijesinghe y Camp, 2011).

Es evidente que el como estudiar mas y mejor en la Educacion Superior contemporanea,es
aun una pregunta solo en apariencia resuelta por los trabajos realizados al respecto en
décadas anteriores (Canfus, 1999).

En todo caso, también, se hace cada vez mas evidente que la penetracion del problemapor
la ciencia didactica, (cuyas bases psicolégicas y neuronales aun reclamaban entonces
mayores desarrollos), ya puede contar hoy, con los esperados avances en las
neurociencias, que hacen posible el abordaje mas profundo del problema de la actividadde
estudio y su impacto o correlacion directa e indirecta con la cualidad y calidad del
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aprendizaje.

Pero se precisa, ademas, asumir una posicion poco asumida y agotada aun, a pesar dela
existencia de varios estudios al respecto (Como, 1996; Ghatala, 1986; Zimmerman, 2016):
la posicion del sujeto que estudia y aprende desde su propio papel.

No basta con asumir el planteamiento, de la metacognicion (Carpio Camacho, 2008; Choy
y Oo, 2012) desde una Optica epistemologica exterior y solo referencialmente
metacognitiva en la intencion. En lugar de ello, ya es preciso también, para mayor y mejor
profundizacién y revelacion de las invariantes intrinsecas del problema que se aborda, y
para el perfeccionamiento de la ya referida correlacibn en ella implicita, que lo
metacognitivo se convierta en método de estudio e investigacion, en si y para si, de la
propia metacognicion, durante la actividad de estudio que conduce al aprendizaje, con una
vision exhaustiva de este proceso.

Sin embargo, la modelacion didactica de la correlacion entre actividad de estudio y
aprendizaje es un esfuerzo que rebasa con creces una vision estrictamente cognitivista
(solo al interior de lo mental psicologizado) de lo metacognitivo, y a este solo lo validaria
como pertinente, a pesar de su innegable papel preponderante en la autorreflexion y
autorregulacion del individuo sobre su propio proceso de aprendizaje, cuando se proyecta
hacia una dimension de lo socio-metacognitivo, lo volitivo-metacognitivo, y hacia lo
metacognitivo-colaborativo (Moreira Segura y Delgadillo Espinoza, 2015), en loque estan
presentes motivacion, intereses personales, aspectos emocionales y la contextualizacién
del medio social especifico en que se produce el aprendizaje por parte del estudiante,
ademas de todo el andamiaje de procesos metacognitivos internos.

Por ello, se sostiene que se trata de modelar didacticamente una configuracion
correlacional, integradora armoénica, sistémica, dialéctica y holisticamente coherente — no
ecléctica- de la diversidad de la actividad socio-cognoscitiva, de la que participan, al
menos en lo epistemologico y metodoldgico-operacional, si no bien siempre en lo
ontolégico, un conjunto de factores historico-culturales, cognitivos, constructivistas,
visiones de lo instructivo, lo educativo, lo emocional- sensitivo, lo consciente, lo
subconsciente e incluso, lo inconsciente, sostenido en avances recientes de las
neurociencias (Ortiz Ocafia, 2009b), como complemento de los paradigmas
socioeducativos mas avanzados.

Una amplia experiencia docente universitaria de los autores y, dentro de ellos, catorce

anos de seguimiento de este tema, a través de los informes de balance del proceso
formativo del Ministerio de Educacion Superior, visitas a sedes universitarias centrales ya
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filiales municipales, procesos de acreditacion en universidades cubanas, venezolanas
(Universidad Politécnica Territorial de Barlovento Argelia Laya) y ecuatorianas
(Universidad Tecnoldgica Equinoccial del Ecuador, UTE, Universidad Técnica de
Babahoyo y Universidad Regional Autonoma de Los Andes (UNIANDES), asi como la
direccion cientifica de mas de una treintena de tesis de Maestria en Ciencias de la
Educacion Superior, varias de doctorado en Ciencias Pedagogicas incluidas experiencias
en Brasil y Colombia, unido al estudio de materiales cientificos- metodologicos y de
direccion del proceso formativo, han permitido llegar a la conclusiénde que la respuesta a
la anterior pregunta depende, en buena medida, de la respuesta a otras interrogantes
precedentes:

¢, Qué es, en realidad, la actividad de estudio en la Educacién Superior y qué relacion
guarda con el proceso de aprendizaje?; ¢ Cudles son sus invariantes generales, sobre las
que se pudiera actuar para perfeccionar y optimizar su realizacién por parte del estudiante
universitario de pregrado en su fase de formacion inicial?

Lo anterior se presenta hoy dia como una necesidad prioritaria y acentuada en la
Educacién Superior actual y perspectiva, dados sus nuevos reclamos de optimizacion, ysu
inevitable marcha hacia el paradigma de formacion por competencias (entendidas estas
como macro configuraciones complejas del modo de actuacién profesional, que integran
conocimientos, habilidades, capacidades y valores, y son, por tanto, configuraciones
culturales cognitivo-operacionales, y no necesariamente asociables o limitables de manera
preconcebida a la idea de competitividad), a partir de la proxima reduccién gradual de la
duracion del grueso de sus carreras, desde seis y cinco afios enla actualidad, a solo cuatro
afos de estudios de pregrado. Dentro de este nuevo lapso, sin embargo, debera formarse
igualmente, un profesional capaz, competente y preparado para dar respuesta
trasformadora a los problemas de la produccién y los servicios, a través de una actuacion
profesional competente y comprometida.

Dada la dispersion de fuentes ya citadas que definan de manera coherente la actividad de
estudio, particularmente en las condiciones actuales de la Educacién Superior, a nivel
internacional, en la presente investigacion se ha decidido proponer, que intenta resumirlo
mejor de varias de las diversas definiciones precedentes, a la vez que focalizarse en el
caracter integrador y multifactorial de la actividad de estudio. De este modo se puede
entender como actividad de estudio en la Educacién Superior a:

La actividad historico-cultural socializada, tanto material externa como mental interna,
didacticamente direccionada, comunicativo-cognitiva e intelectual, metacognitiva (auto
reflexiva, auto reguladora y volitiva consciente), a través de la cual el estudiante accedea,
asimila, fija y aplica el conocimiento, mediado por la comunicacién educativa, ya sea en
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presencia del profesor o a través de la tecnologia, en diversas formas de ensefianza-
aprendizaje (docente, laboral e investigativa) ,tipos de clases, ambientes y contextos de
aprendizaje, y durante la realizacion del estudio independiente individual y grupal, con
énfasis en el autocontrol, autorreflexion y autorregulacion crecientes de este proceso por
parte del propio individuo que estudia.

Esta definicion integral sugiere, segun la concepcion de Petrovsky, A.V., (1970, 1990) que
la percepcion de la actividad de estudio como un tipo de actividad solo limitada al
momento de reafirmacion de los conocimientos y de sistematizacion de las habilidades a
través del trabajo independiente o estudio individual del estudiante, a la realizacién delas
tareas o deberes de aprendizaje, digase, post acto de la clase, es una percepcion aun
insuficiente de la totalidad real de la actividad de estudio (Montes Gonzalez, 2009;
Petrovski, 1979).

También la percepcion algo mas abarcadora de la actividad de estudio de Ausubel (2002)a
pesar de ser mas extensa, es aun insuficiente definida como aquella que procura al
proceso de atencion y concentracion frente al profesor, asociacion y adecuacion de la
nueva informacién que entra por la vias de los sentidos con la ya sedimentada
anteriormente, a través de la visidn, escucha, toma de notas, y de preguntas aclaratoriasal
docente y a los comparieros de aula durante el acto de clases, para luego apoyar conellas
el proceso de profundizacion y reafirmacion de los contenidos tratados en clase.

Segun la concepcién configuracional integradora que se sostiene, la actividad de estudiodel
sujeto que aprende comienza desde el mismo momento en que, frente al profesor, (ofrente
a su similar mediador en las modalidades de estudio semipresenciales y a distancia:
terminal de la computadora, libros, guias de orientacion del trabajo independiente,
multimedia, etc.), el sujeto de aprendizaje se prepara motivada y conscientemente a recibir
y a asimilar, la base orientadora de la accidén para su ulterior transito por las restantes
fases o etapas del aprendizaje, y termina solo cuando el sujetoes capaz de constatar el
resultado de su aprendizaje en correspondencia con los objetivos que él mismo
concientizé desde un inicio, para evaluar criticamente su cumplimiento satisfactorio, o para
tomar nuevas decisiones con respecto a la necesidad de corregir el curso de algunas
acciones y operaciones emprendidas, que no resultaronen un final satisfactorio.

En el abordaje de este problema, debe partirse de una doble relacién objetivo-subjetiva del
objeto de aprendizaje y de su relacién con el sujeto que aprende. En ese sentido, puede
caracterizarse de manera general al objeto de aprendizaje en la Educacion Superior como
aquel que expresa las invariantes del contenido necesarias para dar respuesta
satisfactoria en lo fundamental al reclamo social que se plantea a la universidad al formar
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los diversos perfiles profesionales de cada carrera. Se trata de unobjeto complejo, que
refleja de manera sintética los rasgos esenciales de los principalesproblemas que atienden
las ciencias fundamentales y aplicadas que participan en la conformacion del modo de
actuacion profesional.

Lo anterior se ve reflejado en los postulados recogidos en la literatura acerca del concepto
de calidad de la educacién, donde se hace referencia a un conjunto de propiedades
constituyentes del servicio educativo que segun Orozco Silva (2010), ha estado asociado a
diversas acepciones: reputacion del programa o institucion, existencia de recursos
académicos o financieros, por el valor intrinseco de los contenidos académicos, valor
agregado de la educacion brindada, lo que aprende el estudiante, satisfaccion ante los
estandares fijados por asociaciones o acreditacion y satisfaccion delos empleadores. Los
elementos anteriores de manera independiente muestran cada uno, una vision parcial del
problema, aunque cierta (Medina Leon et al., 2006).

Para Arrien (1997), el desempefio en el quehacer de la universidad, equivale a detectar
cierto desajuste entre su naturaleza y su manera de operar, se centra y se expresa en
relacion a la calidad, pertinencia, equidad y eficiencia interna y externa de su quehacer
académico. Estos conceptos se distinguen en su dimensién conceptual, pero al aplicarlosen
los procesos y resultados de la practica educativa y académica cada uno de ellos parece
exigir la presencia intrinseca de los otros.

Por tanto, la calidad la define asociada a los procesos y resultados del desarrollo
educativo del estudiante, desarrollo que se manifiesta en los aprendizajes relevantes como
sujeto, lo que hace que éste crezcay se desarrolle personal y socialmente en tanto,

muestre actitudes, destrezas, valores y conocimientos que lo convierten en un ciudadano
educado, util y solidario. La calidad de la educacién se manifiesta en ultimo término, en el
propio sujeto educativo, la propia persona, el propio ser humano con sus potencialidades
en razon a su vida personal y social.

No basta con el desarrollo de la personalidad del sujeto educativo, es necesario que éste
responda a valores y conocimientos necesarios y Utiles para la convivencia social. En
consecuencia, los aprendizajes construidos que conforman el desarrollo de esa
personalidad seran utiles, provechosos, significativos y activos para su vida ciudadana
productiva y para el desarrollo de la sociedad, en la dindmica de una interaccion constante
con el mundo y la humanidad.
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La eficiencia responde al concepto hacer bien las cosas; hacer bien el quehacer
académico interno y externo, hacerlo al menor costo, con el mayor numero de
prestaciones, l6gicamente cumplir con los postulados de la calidad, la equidad y la
pertinencia, lo que representa hacerlo eficazmente.

Del analisis de los conceptos anteriores, se puede concluir que para garantizar la calidaden
la Educacion Superior, se requiere de instituciones caracterizadas por un disefio robusto,
sustentado en valores, en trabajo en equipo y un sistema de indicadores capaces de
controlar tanto los procesos como los resultados; que garanticen la pertinencia, la equidad,
la excelencia y la eficiencia externa e interna del sistema; brindena la sociedad graduados
caracterizados por obtener un aprendizaje relevante, con potencialidades individuales y
colectivas, una formacion integral que represente un valoragregado y con capacidad de
satisfacer a sus grupos de interés los empleadores y los acreditadores. Todo sometido a un
proceso de mejora continua (Sanchez Salazar, 2021).

Por tanto, actividad de estudio y aprendizaje resultan unidos en una correlacion
proporcionalmente condicionante y en una unidad dialéctica, en lo fundamental. Es
presumible entonces que toda actividad de estudio debe tener, como resultado, un efecto
consecuente sobre el aprendizaje, y que todo aprendizaje, en algun grado de su
manifestacion es, en Ultima instancia, resultado de un proceso proporcional de actividadde
estudio por parte del sujeto, en su sentido mas amplio y flexible.

Sin embargo, la actividad de estudio es un proceso intencionalmente motivado desde el
plano externo, social e interpersonal, muchas veces, del sujeto que aprende. Esta
actividad es de naturaleza planificada, orientada, dirigida y guiada de manera conscientepor
parte del profesor, y debe ser consecuentemente, a su vez, auto planificada, auto dirigida
y auto guiada, de manera totalmente consciente, intencionalmente reflexiva y auto
reguladora por parte del estudiante que aprende y que la ejecuta en virtud de su propio
aprendizaje.

El aprendizaje, es el proceso de asimilacion gradual y por etapas de desarrollo y el
resultado de las acciones mentales, derivadas de la actividad de estudio. Podria decirse
entonces que la actividad de estudio, en su proceso de internalizaciéon y de asimilacion
mental, deviene en aprendizaje de manera progresiva, a medida que las acciones
externas pasan al plano, por etapas interno (Galperin, 1978). Sin embargo, no parece
existir una correspondencia exacta entre la motivacion e intencidén del sujeto al planificary
desarrollar la actividad de estudio, y la obtencion de iguales resultados en el aprendizaje.

Puede ocurrir, por ejemplo, que una motivacion personal, aunque elevada, y un
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condicionamiento social positivo, no estén equiparados en igual proporcion por los
métodos, procedimientos, técnicas y recursos de aprendizaje que el sujeto escoge de
manera individual (o grupal) para abordar determinado objeto de estudio o contenido del
aprendizaje, o que aquellos no estén en adecuada simetria con las caracteristicas
cognitivas personales del sujeto, las que incluyen lo particular de sus estilos de
aprendizaje (Alvarez Flores y Dominguez, 2001; Cafiizares Espinosa, 2013; Como, 1996;
Ghatala, 1986; Zimmerman, 2016) y el tipo de inteligencia que mas se adecua a su caso
(Gardner, 1993) entre otros factores objetivo-subjetivos.

De manera que, la tarea de modelacion de la configuracion correlacional “actividad de
estudio-aprendizaje” es, en buena medida, y tiene como necesidad central, la tarea de
modelacién de las acciones y operaciones invariantes que deberd realizar el sujeto que
aprende, en cualesquiera condiciones dadas, como nucleo operacional y esencial del
proceso de aprendizaje con caracter generalizado y universal.

Esta primera tarea de modelacion es fundamental para, a partir de ella, poder avanzar con
certeza sobre lo particular de los procesos y los estilos de aprendizaje, aspecto queluego
debera ser abordado por otros tipos de resultados cientificos derivados delpresente, tales
como estrategias, alternativas, metodologias, etc., todas las cuales atiendan mas a lo
particular contextual de la configuracién correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”,
tanto por areas del conocimiento como por grupos de sujetos, desde un enfoque ya mas
personalizado (Garcia Garcia, 2009).

Por tanto, el presente esfuerzo de modelacion de invariantes, esta dirigido a:

Coadyuvar a revertir el orden interpretativo prevaleciente en la literatura internacional, de
investigar primero en estilos de aprendizaje particulares (Como, 1996; Ghatala, 1986;
Schloemer y Brenan, 2006; Zimmerman, 2016), sin antes asumir un modelo general
definido al respecto de qué es el proceso de aprendizaje, en su relacién dialéctica,
sistémica y holistica con la actividad de estudio.

Unificar la enorme dispersion de modelos de aprendizaje existentes, desde diferentes
presupuestos, de elaboracion compleja y detallada, pero que no abordan, ni se plantean la
existencia de invariantes generales del aprendizaje.

Inclusive la teoria de la formacion por etapas de las acciones mentales y los conceptos,
desarrollada por los seguidores de Lev Vigotsky (1897-1934), a pesar de su gran
contribucion a la comprension del proceso gradual de internalizacion y asimilacion del
conocimiento desde el plano externo social y material hasta el plano interno intrapersonaly
asimilado, no agota en toda su conformacion a la necesaria explicacion del aprendizaje
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desde el punto de vista sustantivo de la actividad de estudio del que aprende.

Su limitacion radica en que esta teoria aborda el proceso de asimilacion por etapas, comosi
se tratara de una “objetividad objetiva® (Fuentes Gonzalez, 2002, 2013), como proceso
universal, independiente de la existencia de una dimensién subjetiva particularizadora yde
una condicién bio-socio-psicoldgica concreta en el sujeto que aprende (Fuentes Gonzélez
et al., 2017).

En coincidencia con la percepcion critica de Fuentes Gonzalez y Alvarez Valiente (2002)y
Ortiz Ocafa (2009a, 2009b, 2013b, 2017) se parte del precepto tedrico de que solo existe
una verdadera percepcidn dialéctico-materialista plenamente satisfactoria de los procesos
humanos, cuando su estudio se dota de una combinacion acertada entre obijetividad
subjetiva y subjetividad objetiva.

Resulta imprescindible, por lo tanto, en toda explicacién del proceso de la actividad de
estudio dirigida al aprendizaje, destacar la significativa presencia de la dimension volitiva
consciente, organizadora, auto reflexiva y auto reguladora del sujeto sobre su propio
proceso de aprendizaje. A ese fin se dirige la propuesta, al abordar la forma en que la
actividad de estudio en funcion del aprendizaje ha sido tratada desde la perspectiva
dialéctico materialista de diversos autores contemporaneos, y seguidamente, por
fundamentar estos preceptos con otras investigaciones y plataformas teoricas de
actualidad, que profundizan arménicamente con los anteriores, en lo particular de los
procesos mentales internos del sujeto que aprende. Ambos precedentes logran una
aproximacion desde el punto de vista tedrico-metodologico a la modelacién integral de la
matriz interpretativa que se propone.

2.5 Estado del arte de las investigaciones pedagdgicas con respecto a la actividad
de estudio en la Educacién Superior contemporanea

25.1 ElI enfoque Historico-Cultural y de la Actividad. Lev Vigotsky vy
continuadores

Lev Vigotsky concedio un papel decisivo a la actividad humana socializada en el paso delas
acciones cognoscitivas desde el plano social, interpersonal, externo, hacia el plano
interno, mental, intrapersonal y asimilado del aprendizaje.

Sobre la base del papel mediador de la actividad humana y de la comunicacion a travésdel
lenguaje verbal, asi como del valor de la interaccion entre los individuos en el procesode

aprendizaje, Vigotsky elaboro los fundamentos de su Enfoque Historico-Cultural y de la
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Actividad, un aporte tedrico de inestimable valor a la psicologia, la pedagogia y la
didactica posteriores a su complejo tiempo vital.

Su visién historico-cultural y dialéctico-materialista del desarrollo de la personalidad
integral del individuo, a través de la posibilidad de transmisién de la cultura precedente
acumulada por la humanidad, de manera historico-concreta, desde una generacion a otra,
a través de la educacion, basada en la actividad social cognoscitiva y transformadora del
ser humano, dieron a sus fundamentos un gran valor universal hastala contemporaneidad.

No obstante, a pesar de su gran contribucion y a la de sus discipulos més consagrados;
Galperin, Leontiev, Luria, Talizina, a través de la subsiguiente Teoria de la Formacién por
Etapas de las Acciones Mentales y los Conceptos (TFEAMC), estas dos generaciones de
cientificos no alcanzaron a detallar, de manera totalmente exhaustiva, la complejidad de
los procesos mentales internos del individuo, su estructuracién, procesamiento y las
peculiaridades de la negociacién bio-psico-social, durante el proceso de aprendizaje, en atencién a
la subjetividad del sujeto que aprende y sus complejos procesos neuroldgicos internos.

Sin embargo, ya en la obra posterior de Petrovsky, A.V. un psicélogo soviético de
importancia significativa en los estudios del aprendizaje, se aprecian considerables
aportes y una primera aproximaciéon a lo que pudiera definirse como un intento de
modelacién general del proceso de aprendizaje a través de la actividad de estudio
(Petrovski, 1979). En otras de sus obras mas significativas, Psicologia y pedagogia de las
edades (Petrovsky, 1988) define aspectos medulares al respecto, tales como:

“Lo que el alumno aprende espontaneamente lo determina su personalidad, sus intereses
y necesidades. Por eso los resultados de tal aprendizaje son casuales,fragmentarios y sin
sistema”. De ahi, se deriva la necesidad de direccionar la actividad de estudio, también en
el nivel superior, a partir de su modelacién general.

La teoria del aprendizaje significativo de (Ausubel, 2002) habia destacado una definicionde
aprendizaje como proceso, de gran interés para la contemporaneidad. Rodriguez Palmero
(2004) plantea que:

El aprendizaje significativo es el proceso segun el cual se relaciona un nuevoconocimiento
o informacion con la estructura cognitiva del que aprende de forma no arbitraria y
sustantiva o no literal. Esa interaccion con la estructura cognitiva no se produce
considerandola como un todo, sino con aspectos relevantes presentes en lamisma, que
reciben el nombre de subsumidores o ideas de anclaje (Ausubel, 1976; Moreira Sahelices
y Rodriguez Palmero, 1997). La presencia de ideas, conceptos o proposiciones inclusivas,
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claras y disponibles en la mente del aprendiz es lo que dotade significado a ese nuevo
contenido en interaccion con el mismo (Moreira Sahelices,2000). Pero no se trata de una
simple unidn, sino que en este proceso los nuevos contenidos adquieren significado para
el sujeto produciéndose una transformacion de los subsumidores de su estructura
cognitiva, que resultan asi progresivamente mas diferenciados, elaborados y estables. (p.
13).

Méas adelante destaca, la misma autora citada anteriormente, con respecto a las dos
categorias o invariantes estructural-funcionales que aporté la teoria del aprendizaje
significativo Rivas Navarro (2008) plantea que:

Los constructos de modelo mental y esquema de asimilacion permiten explicar el proceso
de construccion del aprendizaje significativo y, por tanto, la adquisicion, la asimilacion y la
retencidén del conocimiento.” Por su parte, Rivas Navarro (2008), en loque se conoce como
una de las exposiciones mas completas del aprendizaje significativo en lengua espafiola,
desde la perspectiva cognitiva, explica en detalle el proceso y el mecanismo mental que
da entrada, almacena y procesa la informacién; lo que puede resumirse en sintesis como:

En el plano del aprendizaje se producen también procesos de asimilacion y acomodacion
cognitiva. En virtud de la asimilacién, los contenidos de las experienciasson incorporados,
selectivamente, en la medida en que resulten compatibles con la estructura cognitiva del
individuo en el momento dado, acoplandose a las estructuras cognitivas existentes. Los
nuevos elementos informativos se integran en la estructura cognitiva actual. Esto es la
asimilacion. Ciertas experiencias o elementos informativosno podran ser asimiladas, al no
disponer el sujeto de los esquemas mentales que puedan acogerlos (...) Asimismo, en la
asimilacion de los elementos de una nueva experiencia cognitiva, las estructuras de
conocimiento ya construidas pueden cambiar ligeramente modificarse en cierto grado, en
funcién de la nueva adquisicion, ajustandoesquemas o modelos mentales especificos. Es lo
que Piaget denomina acomodacion. La asimilacion comporta “integraciéon en estructuras
previas, las cuales pueden permanecer inmutadas o ser mas o menos modificadas por tal
integracion, aunque sin discontinuidad con el estado precedente; es decir,
sin ser extinguidas yacomodandose simplemente a la nueva situacion. (p. 21)

La contribucion que hace la psicologia cognitiva al conocimiento de los procesosmentales
internos del proceso de acceso del conocimiento es notable y muy destacada.La presente
investigacion valora, no obstante, que su limitacién fundamental, en la forma clasica de
presentarse, consiste, en objetivizar casi de manera absoluta, a través de la
concatenacion de estructuras y mecanismos, lo esencial cognitivo del proceso y del
procesamiento mental, y ubicar en un segundo plano, la existencia de una realidad
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objetivo- subjetiva, socio-cognoscitiva- afectiva y comportamental, emocional, consciente,
semiconsciente, subconsciente e incluso inconsciente, que llega a la literatura
posteriormente, solo a partir de la irrupcion de las neurociencias en los estudios sobre los
procesos de aprendizaje.

En la perspectiva cognitivista, aparece la mente humana objetivizada y representada en
esquemas al extremo, pero no aparece con igual visibilidad y acierto, la humanidad socio-
condicionada del sujeto real que aprende, su esfera motivacional, sentimental, su
espiritualidad, grado de motivacion, intereses, estados de animo y otros aspectos de la
subjetividad que por no ser controlable o medibles con iguales pardmetros, prefieren
asilarse del hecho investigativo-representacional, pero, en realidad, que por el contrario,
jamas abandonan, ni por un solo instante, al sujeto cognoscente y al proceso interactivo
real del individuo en su manifestacion practico-concreta.

En las investigaciones llevadas a cabo durante fines de los afios 90 y comienzos de los
afnos 2000 (Neuta, 2013) comienzan a criticar el hecho de que las investigaciones
didacticas muestran mayor preocupacion por el aspecto de direccionamiento del procesode
ensefianza-aprendizaje, 0 sea por la ensefianza, o por el papel directivo del profesor,que
por la forma y proporcion en la que aprenden los estudiantes.

Neuta (2013) plantea opiniones que fundamentan estas ideas en la literatura de la época:

El conocimiento sigue siendo aislado, donde no se integra con otras areas y que llegaal
estudiante de manera externa. Por otro lado, podriamos advertir una adquisicion dealgun
tipo de conocimiento de manera superficial, es decir los individuos llegan a dominar
vocabulario complejo sin saber realmente su significado. Los vacios conceptuales
persisten asi se esté en un nivel superior de educacion. También existela apropiacion de
un conocimiento que nunca es llevado a la practica o empleado en la soluciéon de
problemas. Lo que los autores Brown et al. (1999) llaman conocimiento aislado e inerte.
(...) Los continuos cambios que la sociedad sufre en todos sus aspectos, crean la
necesidad de estar en contacto con nuevos conocimientos, sin importar el campo
especifico en el que se hayan desarrollado. Hay que estar en continuo contacto con toda
clase de conocimiento, asi ya estemos inscritos en un areadel conocimiento especifico.

Se requiere entrar en las ondas tecnologicas del conocimiento, por ejemplo, se sugiereque
como respuesta a estos modelos de ensefianza de trasmision de conocimientos,donde el
aprendizaje es pasivo, donde existe un aprendizaje de proceso directo y externamente
orientado, debe surgir aquel construido por el estudiante de manera mas activa y desde el
conocimiento y las representaciones que estos tengan de sus propias experiencias de
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aprendizaje. Es entonces necesario el uso de modelos de ensefianza basado en los
procesos de aprendizaje de los estudiantes. Las practicas educativas deben ser
direccionadas a las formas como los estudiantes aprenden y losprocesos de ensefanza-
aprendizaje deben estar en una mayor interaccion. (p. 45)

La bibliografia producida en la segunda mitad de los 2000 continla aportando
valoraciones criticas al respecto, y soluciones desde modelos completos en su sistema
interno, pero a la vez, parcializados, al responder a visiones ubicadas dentro de una u otra
tendencia especifica de interpretacion de la relacion actividad de estudio- aprendizaje, sin
tratar el concepto de invariantes al respecto.

Desde una visidn critica en relacién con esta situacion, Dawson (2008), comienza por
destacar la importancia de partir de un criterio de aprendizaje acertado, y comenta la
diversidad de enfoques que se suscitaron sobre esta definicién, cuando décadas antes se
sometié a un grupo de profesores y estudiantes universitarios a la pregunta ¢qué es el
aprendizaje? de cuyas respuestas surgieron cinco categorias de clasificacion, luego
enriquecidas a seis categorias, por subsiguientes trabajos:

1) Las dos primeras clasificaciones se sintetizan en la categoria que asocia el
aprendizaje con la rememoracion de conceptos y datos;

2) La tercera clasificacion plantea un cambio significativo de percepcion, pues asociael
aprendizaje a la necesidad de que lo asimilado sea aplicado en la practica;

3) La cuarta clasificacién asocia el aprendizaje a la transformacion de la realidad, y

4) La quinta y sexta clasificaciones, de conjunto, lo asocian a la transformacién y
crecimiento del propio sujeto del aprendizaje.

Como se puede apreciar, del tercer grupo al sexto, se ubica un criterio de aplicacion y
trasformacion critica del entorno y del propio sujeto, que aporta un sustento en las
valoraciones manifiestas en la presente obra.

2.5.2 El Paradigma Configuracional y la Metacognicién como fundamentos teorico-
metodoldgicos del proceso de modelacién de invariantes para el perfeccionamiento
de la actividad de estudio en la formacién universitaria depregrado

Sobre el predominio del paradigma cognitivista y también del constructivismo social, se
han elaborado entre las décadas de los 80-90 del siglo XX y las dos décadas y media de
transito de los afios 2000 el siglo XXI, un conjunto de modelos, de corte
predominantemente metacognitivos “clasicos”, como ya se sefalaba anteriormente, que
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tratan de explicar el proceso y el resultado del aprendizaje, o bien entrelazado con la
ensefianza, o bien visto desde el mecanismo mental metacognitivo auto regulador del
individuo.

Entre estos modelos, se destacan los siguientes:

1) El llamado modelo de aprendizaje autorregulado para niveles inferiores o
basicos(Como, 1996; Ghatala, 1986; Schloemer y Brenan, 2006; Zimmerman, 2016); este
modelo estaba dirigido integramente a propiciar la memorizacion de informacién por parte
de los estudiantes de grados inferiores;

2) Los dos modelos elaborados por la Fundacion para el Desarrollo del
PensamientoCritico: el lamado modelo de “juicio reflexivo” (K S Kitchener y Fischer, 1990;
K. S Kitchener y King, 1990; Wood, 1997); un modelo muy, elaborado que propicia el
desarrollo del pensamiento critico acerca del propio pensamiento, y el llamado modelo de
“aprendizaje de doble enlace” , para niveles superiores (Argyris, 1991), elcual lleva el tema
del metacognicion al espacio laboral para entrenar a los directivos sobre cdmo pensar
reflexivamente sobre su propio curso de pensamiento y de tomade decisiones;

3) El modelo de desarrollo de habilidades metacognitivas, en relaciéon con el
medio condicionante (Byars Winston y Fouad, 2006), el cual establecia que las habilidades
metacognitivas se pueden ensefiar, pero que se aprenden mejor en los contextos de
aprendizaje activo por parte del estudiante, que en los de transmision pasiva profesor-
estudiante, y

4) El modelo de la metacognicion asociada a la inteligencia emocional (Landy,
2005),entre varios otros.

No obstante, se destaca la propuesta de Mifiano Pérez y Castejon Costa (2008):

La inteligencia no actla autbnomamente, sino integrada a la personalidad. No es la
inteligencia la que piensa, sino la persona. Y sus procesos y estrategias inteligentes
dependen de las aptitudes de que potencialmente esta dotada y que, con su experiencia
y reflexion, va desarrollando. Pero dependen también de la personalidaden que el sistema
cognitivo se integra, y de las situaciones que la persona busca o encuentra. Mas en
concreto, la inteligencia efectivamente funcional depende de la orientacién y nivel de las
motivaciones. (p. 21)

El curso de evolucion de estos modelos hacia bien entrados los afios 2000, ya denota la
necesidad de que la metacognicién supere el paradigma cognitivista y su marco mas
estrecho que le dio origen, y se integre en una vision mucho mas amplia e integral del
fenomeno del aprendizaje visto en su asociacion con la ensefianza, con la actividad de
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estudio, con la motivacién, con los aspectos afectivos y con el entorno social
condicionante del proceso cognoscitivo.

Precisamente el elemento que da paso a esta vision integradora, es la irrupcion, dentro del
macro paradigma de la complejidad (Morin, 2010; Morin y Lisboa, 2007; Morin y Pakman,
1994), a una vision critica y a la vez integrada al mismo, que es la llamada teoria
configuracional, pensamiento configuracional o paradigma configuracional (Toledo Ortiz,
2015).

Este paradigma establece una relacion de unidad e integracion entre cognicidon-emocion,
objetividad-subjetividad, conciencia y cientificidad-emocidn-intuicion (pensamiento
consciente, subconsciente e inconsciente) y sentimientos humanos.

2.6. Vision general integradora del modelo de invariantes de la configuracién
correlacional “actividad de estudio aprendizaje” en la formacion inicial de pregrado
de la Educacién Superior

El paradigma, teoria y pensamiento configuracional, como se les suele distinguir
indiferenciadamente con frecuencia (Fuentes Rodriguez et al., 2002; Ortiz Ocafia, 2009a,
2011, 2013a) constituye un paradigma cientifico interpretativo emergente surgido a
comienzos del siglo XXI como expresion de la teoria de la complejidad y como concreciénde
las teorias postmodernas, junto con la teoria de las inteligencias multiples y otras de su
mismo tipo, dentro del llamado paradigma de la complejidad (Morin, 1999, 2007).

En su conformacion, se observa una complementariedad entre aspectos particulares de
diversos paradigmas, que incluyen: el Enfoque Historico-Cultural, el cognitivismo, el
constructivismo y el conectivismo, entre otras tendencias.

Este paradigma plantea una relacion muy estrecha entre los componentes genéticos y
neuronales del pensamiento y los historicos y socioculturales. El centro o unidad de
andlisis principal de este paradigma de pensamiento es la configuracion. Esta se define
como una unidad de andlisis de procesos intelectuales y mentales (Ortiz Ocafia, 2009a)
que: “Designa un conjunto de procesos solidarios entre si, cuyos subprocesos son
funciones unas de otros. Los procesos de una configuracion estan interrelacionados, cada
proceso o subproceso esta relacionado con los demés y con la totalidad”. (p.23)

Esta compuesta de miembros procesales, no de partes. Es un todo, no es una suma. Hay
enlace y funcién, no hay adicion y fusién. En la descripcion salen a relucir vocablos, tales
como: articulaciéon, compenetracion funcional y solidaridad. Se utiliza para dar cuenta del
caracter dindmico, complejo, dialéctico, sistémico, individual, irregular y contradictorio que
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tiene la organizacion de los procesos humanos y sociales.

A pesar de que estd integrada por sistemas, en ella no aparecen componentes, ni
elementos, ni estructuras. Es una organizacion dindmica de procesos relacionales y
funcionales que le dan sentido, se despliega en una totalidad multidimensional de
relaciones e interacciones, dando cuenta asi de su complejidad. Las configuraciones no
existen como un hecho estatico, no son un componente, ni un elemento, ni una parte de un
todo, sino que se configuran en su dinamica a través de las relaciones que en éste se
establecen (Ortiz Ocafa, 2009a).

El concepto de configuraciones supera, para el analisis de los procesos intelectuales y
mentales en sentido general, al concepto de estructura, que da una vision estatica, de un
esquema, de un entramado radicado en alguna parte de la mente humana, de manera
fisicamente definida, aun cuando se hable de estructuras abiertas, flexibles o
interconectadas.

En cambio, el concepto de configuraciones representa con mayor cercania el caracter real
de estos procesos, de ser relaciones multidireccionales cambiantes y de funciones
permanentemente en movimiento y readecuacion, con frecuentes entradas y salidas
desde y hacia su interior, con respecto a otras configuraciones y procesos neuronales
sistémicas y holisticas, pero también semiconscientes e inconscientes, focales intuitivasy
emotivo sentimentales. El concepto de configuracion, por lo tanto, explicita, con mayor
exactitud representacional, la esencia dinamica y dialéctica de estos procesos.

El aporte mas completo que tiene esta concepcion teorica es que, no solo ofrece una
explicacion de los procesos mentales e intelectuales del ser humano desde la psicologiay
las neurociencias, sino que también refiere el caracter determinante de la interaccion
objetico-subjetiva del sujeto cognoscente y sensible con el medio que le circunda, a través
de la actividad humana externa, con lo cual revalida aspectos esenciales del Enfoque
Historico-Cultural, sin llegar a absolutizarlos, puesto que también reconoce la existencia
de componentes genéticos, preexistentes e intrinsecos al proceso neuronal, que en
determinada medida inciden en la internalizacion y asimilacion de las referidas acciones
de aprendizaje.

Por otra parte, el paradigma configuracional, o teoria configuracional, ha transitado, sin
necesidad de seguir siempre un orden cronoldgico estricto, desde el campo de la
psicologia y las neurociencias (Ortiz Ocafia, 2009a, 2011, 2013b) hasta el de la didactica
(Fuentes Rodriguez et al., 2002), el cual permite con mayor precision, asumir estos ultimos
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fundamentos como base complementaria, para el abordaje y tratamiento de un problema
como el que ocupa a la presente obra.

Fuentes Rodriguez et al. (2002) plantean que:

El Modelo Holistico Configuracional de la Did4ctica y la teoria que lo sustentaconstituyen
un referencial explicativo que, parte de la consideracion de que el procesode formacion de
los profesionales es un proceso consciente, holistico y dialéctico, integra contribuciones de
los enfoques constructivista e historico cultural para mostrarsu potencialidad en la medida
en que es utilizado como instrumento para el desarrollo,investigacion y analisis del proceso
de formacién de los profesionales y como herramienta util para tomar decisiones
cientificamente fundamentadas, inherentes al disefio, la dinAmica y la evaluacion de dicho
proceso. (p. 28)

La posicion epistemoldgica de Fuentes Rodriguez et al. (2002) alude no soélo a la
naturaleza consciente, holistica y dialéctica de los procesos sociales, sino al hecho de que
al ser estos entendidos como sistemas de procesos objetivos — subjetivos, que se
estructuran de diversas formas en el curso de su desarrollo gracias a la actividad y la
comunicacién de los sujetos, se configuran a través de las relaciones de significacion que
en los mismos se producen. Lo que determina que el estudio y comprension de las
regularidades que los caracterizan requiera de métodos y enfoques que respeten estas
estructuras de relaciones y se adapten a éstas.

La mente humana genera configuraciones de partida como: la configuracion cognitiva, la
configuracion afectiva y la ejecutora 0 motivacional, y otras configuraciones relacionales
mas complejas que integran, a su vez, dentro de ellas, a configuraciones mas simples.

Entre esas configuraciones o procesos mas complejos o elaboradas esta, precisamente, la
configuracién correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”.

Obsérvese que desde el punto de vista de la teoria configuracional, la correlacion
“actividad de estudio-aprendizaje” ejemplifica por excelencia a este paradigma, ya que
constituye un proceso de re asimilacion y re significacion valorativa, objetivo-subjetiva, del
sujeto sobre un objeto, cuyos componentes esenciales (forma, contenido, volumen,
sonoridad, visualidad) son gradualmente asimilados, a través de sucesivas instancias,
primero sensorial o de captacién fenoménica externa de este objeto, con un nivel muy
reproductivo de sus cualidades externas, a través de los sentidos de vista y el oido, u
otros fundamentalmente.
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Esta primera configuracion del objeto, ya comporta, en si misma, sin embargo, instanciaso
destellos semiconscientes, 0 inconscientes aun, de lo que posteriormente se configurara
como percepciones asimiladas o integrales de su esencia, que son, o bien almacenados
en el subconsciente, u olvidados en el plano consciente del pensamiento.

Solo mediante la accion didactica planificada, y consciente, en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, dirigida con intencionalidad, guiada a interpretar las significaciones del objeto,
mas alld de su existencia material misma, o precisamente, a partir de esta, en
dependencia de su naturaleza especifica, se produce la maxima objetivaciéon operacional
posible, de la, por demas, permanente relacidon objetivo-subjetiva entre el sujeto y el objeto
del conocimiento critico-valorativo. O sea, solo de este modo, se produce el aprendizaje
consciente en su sentido mas profundo.

Sin embargo, el hecho de que para un mismo objeto del conocimiento pueden existir
estilos de aprendizaje diversos y a menudo opuestos, en virtud incluso de las llamadas
inteligencias multiples (Gardner, 1993), indican que los procesos configuracionales del
pensamiento estan fuertemente influidos, y a menudo determinados, tanto por el
contenido objetal intrinseco del fenbmeno analizado, como por un contexto econémico,
politico, sociocultural, e individual, que no es un mero punto de referencia externo, sino
gue constituyen componentes que participan del propio proceso de formacion y desarrollo
de la configuracion, siendo, a fin de cuentas, partes esenciales de esta también (Larivée,
2010).

Ahora bien, el hecho de que se asuma como valida la existencia de diversos estilos de
aprendizaje y de inteligencias multiples, no quiere decir que no exista una zona o nucleo
comun en los procesos mentales e intelectuales de la correlacion “actividad de estudio-
aprendizaje” del individuo que, ya sea por uno u otro camino (verbal, grafico, matematico,
musical, disponiendo de mas o de menos tiempo, siguiendo una u otra estrategia de
aprendizaje personalizado, etc.) requieran ser cumplidas, a fin de cuentas, para poder
satisfacer los requerimientos cognoscitivos de un objeto del conocimiento determinado
(Mufioz Prieto y Ayuso Manso, 2014).

Esta realidad, es sabida desde que se tomara conciencia de la contradiccion fundamentalde
todo proceso de ensefianza aprendizaje institucionalizado y grupal, desde la filosofia
dialectico materialista presente en los fundamentos esenciales del Enfoque Histérico-
Cultural: esta contradiccion radica entre el caracter colectivo de la ensefianza, conducida
bajo la actividad directiva del profesor, por una parte, y el caracter individual y, por lo tanto,
diferenciado del aprendizaje, protagonizado por cada estudiante en particular dentro de un
grupo-clase.
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La experiencia didactica ha recomendado siempre, por lo tanto, que el profesor, dentro del
marco de la clase grupal presencial, por ejemplo (y también para espacios
semipresenciales o a distancia mediados por la tecnologia y sus diversas ayudas) aun,
consciente de esta contradiccion, prepara el discurso didactico central de su clase y lo
ensefia para la media del grupo, en una primer instancia; sobre la base de la
determinacion de invariantes esenciales del contenido y metodologico-funcionales
presentes en las categorias didacticas fundamentales del proceso. Ello ocurre de ese
modo, con independencia de que luego, como extension de la clase o incluso, en
momentos especiales, dentro de ella misma, el profesor pueda atender a las necesidadesy
dificultades individuales de los estudiantes por separado.

De manera que, si la ciencia didactica, y el docente que la instrumenta en el proceso, son
plena y demostradamente conscientes de la necesidad de operar de manerasistémica y
sistematica sobre invariantes y categorias esenciales nucleares durante el proceso
interactivo-orientador, en el acto de transmision de contenidos en la clase, a finde lograr
los objetivos propuestos, ¢por qué esa misma conciencia de orientar invariantesprocesuales
y funcionales, no se extiende aun con igual sistematicidad a la orientacion de la
complejidad conceptual, metodolégica y operacional de la actividad de estudio en relacion
con el aprendizaje, por parte del propio estudiante, como ente activo, como el otro
protagonista y alter ego del profesor, como reflejo y producto de todo su esfuerzo
formativo, en un resultado polémico que se llama aprendizaje? ¢Por qué en la practica
aln se asume que, basta con la atencién espontdneamente instintiva e intuitiva del
alumno, o con que este siga algunas instrucciones o recomendaciones fragmentadas o a
menudo insuficientemente disefiadas y recogidas en guias de estudio, plataformas
informaticas 0 manuales, para que ya satisfaga, de manera Optima, los objetivos de
aprendizaje?

En base a este analisis, y sobre la base del paradigma configuracional, parte de reconocer
la existencia de invariantes de lo que se ha definido como configuracién correlacional
“actividad de estudio-aprendizaje”. Se trata de invariantes procesuales y funcionales
flexibles, bidireccionales y multidireccionales, pero definidas, de naturaleza dinamica,
sistémica, holistica y dialéctica, en su sentido mas amplio. A partir de las definiciones
clasicas de invariante y aportando su contenido novedoso para el caso objeto de estudio,
estas invariantes se definen como:

Las estructuras, procesos y funciones constantes de un proceso, el cual solo es tal (o solo
lo es con la cualidad requerida) si y solo si aquellas invariantes se cumplen de manera
estable y permanente. Una definicion completa de las invariantes de la configuracion
correlacional “actividad de estudio - aprendizaje” desde una perspectiva didactica, es la
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siguiente:

Son aquellos componentes (Fuentes Rodriguez et al., 2002), procesos Yy funciones socio-
motivacionales, instructivo—volitivo afectivos y cognoscitivos- auto reguladores; o sea,
metacognitivos criticos, estables y permanentes, que se deben sedimentar en la
capacidad de auto representacion, ejecucion y autocontrol consciente de su propio papel
activo, por parte del estudiante frente al objeto y al proceso del conocimiento. Ello debe
lograrse, a partir de asumir que la configuracién correlacional “actividad de estudio-
aprendizaje” debe ser, ante todo, un instrumento metodoldgico didactico para la
orientacion del proceso por parte del profesor y, a la vez, un mecanismo estratégico-
operacional que se sedimente de manera progresiva en el estudiante universitario, sobre
todo en su fase inicial de formacion, como elemento activador consciente de su actuacion
frente a la creciente complejidad de las categorias didacticas del proceso de formacion
integral y profesional por el que transita.

Al respecto de este tema, en su fundamentacién del modelo ya referido, Fuentes
Rodriguez et al. (2002) destacan que:

El proceso de formacion de los profesionales es un espacio de construccion de
significados y sentidos, es un proceso de participacion, de colaboracion y de interaccion,
donde los sujetos desarrollan el compromiso y la responsabilidad individual y social, la
flexibilidad, la trascendencia toda vez que elevan su capacidad para reflexionar divergente
y creadoramente para la evaluacion critica y autocritica, para solucionar problemas, tomar
decisiones y adaptarse flexiblemente a un mundo tecnologizado y cambiante. (p. 36)

Este planteamiento valida a la configuracion correlacional “actividad de estudio-
aprendizaje” como un elemento necesariamente omnipresente en todo proceso de
formacion, en especial en el universitario, por su propia definicion.

En la continuacién de la exposicion didactica del referido modelo holistico configuracional,
la bibliografia consultada destaca la presencia de sus categorias rectoras especificas, las
gue nuevamente, tiene una total correspondencia, en cuanto aservir de guia metodolégica
para la transformacion del objeto estudiado, en aras de la formacion inicial de la
configuracion correlacional antes referida, en la carrera objeto de estudio. Las categorias
didacticas especificas, dentro de esta concepcion se formulan del modo siguiente:
problema, objetivo, objeto, contenido, método y resultado.

Obsérvese que la concepcion holistico-configuracional de la didactica de la Educacion
Superior, parte de reconocer a las categorias didacticas fundamentales, ya tradicionalesde
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objetivo, contenido y método, pero a la vez, sitia delante del objetivo al problema y detras
de los métodos, ubica al resultado del proceso, con lo cual acerca el proceso de
ensefianza-aprendizaje dialéctica y sistémicamente también, a la I6gica de la ciencia quele
da lugar, coincidiendo con la misma percepcion del proceso de ensefianza aprendizaje
basado en la solucién de problemas (ABP) y con los fundamentos del Enfoque Historico-
Cultural.

La modelacion de la configuracidon correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”, pues,
parte de reconocer la existencia de problemas en el proceso de aprendizaje,
seguidamente se comprende la necesidad de resolverlos; a partir de ahi, se traza el
objetivo de profundizar en su representacion operacional a través de la actividad de
estudio del sujeto que aprende; para hacerlo, se aborda criticamente el objeto de estudiode
la ciencia, a través de su contenido formativo reflejado en el curriculo y en el procesode
ensefianza-aprendizaje, y ello se realiza mediante métodos criticos, problémicos vy
creativos, que pueden conducir con éxito a la obtencion de un resultado satisfactorio en el
proceso formativo integral, a través de la formacion inicial y desarrollo posterior de las
configuraciones didacticas y de pensamiento requeridas

El valor metodologico del modelo holistico-configuracional de la didactica en el
perfeccionamiento de la configuracion correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”
durante la formacién inicial de pregrado en carreras de la Educacion Superior
latinoamericana y caribeia radica, por lo tanto, en que este modelo permite revelar anteel
estudiante, e involucrarlo participativamente mediante su actividad crecientemente
auténoma, de manera gradual y por etapas, en la asimilaciéon de todos los elementos,
funciones, procesos, relaciones y direcciones alternativas de correlacién transversal y de
movimiento flexible y creativo del pensamiento, que este debe sedimentar en una fase
inicial de formacién de la configuracion correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”.

De igual modo, en el proceso de ensefianza-aprendizaje conducido por esta concepcion
didactica, se deben resaltar, de manera grupal socializada e individual, los resortes socio-
meta-cognitivos y colaborativos que hacen posible al sujeto tomar conciencia gradual de
sus correlaciones mentales subconscientes y hasta de las inconscientes, de manera
critico-reflexiva durante el proceso de aprendizaje y de interaccién con los contenidos
especificos.

Esta es una via segura para que las configuraciones mentales mas simples y basicamente
operacionales que luego se integran en la configuracién correlacional mas amplia
“actividad de estudio-aprendizaje”, ya en ejecucion plena, se puedan sedimentar en un
momento inicial de formacién, lo que garantizara su desarrollo gradual.

78



CAPITULO Il MODALIDADES EN LA AUTOGESTION DEL
CONOCIMIENTO PARA EL APRENDIZAJE AUTONOMO EN LA
EDUCACION SUPERIOR CONTEMPORANERA

3.1 Introduccidén

Como ya se adelantd en la introduccion de este libro, este capitulo, presenta un tema
desde una arista realmente novedosa dentro del ambito de la autogestion del
conocimiento en pos de propiciar un aprendizaje cada vez mas autbnomo y consciente del
estudiante universitario.

Se trata de las modalidades actuales en la autogestion del conocimiento. Como ya se
comentd anteriormente al respecto, la bibliografia actual trata el tema de la autogestion del
conocimiento, como una tendencia en los medios educativos contemporaneos.

Al respecto, destaca Ponce Ponce (2016):

El desarrollo y/o fortalecimiento de la autogestion en ambientes virtuales de aprendizaje
invita a ser profundizado, invita a develar las razones por las cuales el individuo se vuelve
autogestivo, o si la autogestion se despliega en diferentes d&mbitos, como el uso de la
tecnologia, el dominio de habilidades de pensamiento, la solvenciapara interactuar con los
sujetos del proceso educativo o el ritmo personal para avanzaren la ruta curricular. Surgen
al menos dos conjuntos de cuestionamientos: el primerode ellos, intenta explicar cuales
son los saberes tedricos, procedimentales y axiolégicos que subyacen a la competencia
para la autogestion, cuales de estos saberes cobran mayor relevancia, como se relacionan
entre si, cobmo son representados por los sujetos, qué significados adquieren para éstos,
etc. El segundo, apunta a desentrafiar si la autogestion comprometida a través de los
modelos educativo, pedagogico, instruccional, de mediacién pedagogica, de uso de
tecnologia de la institucién, se corresponde en forma y medida con la que los propios
estudiantes reconocen que adquieren a lo largo de su transito por el programa; o si la
autogestion estad respondiendo efectivamente al contexto en el que se insertan los
programas, o sila institucién debe plantearse la posibilidad de modificar su perfil de egreso.

(p.45)

No obstante, no resulta frecuente, dentro de las teorizaciones y definiciones acerca del
tema de la autogestion del conocimiento, el abordaje de las tendencias o modalidades al
interior de la propia autogestion del conocimiento. Sin embargo, es de sumo interés, sobre
todo en las coyunturas sociales y educativas de contingencia por las que atraviesa
actualmente la Educacion Superior, en particular, dentro del area latinoamericana y
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caribena.

En este sentido, llegar a dominar las modalidades de autogestion del conocimiento desdelos
diferentes puntos de vista en que esta puede clasificarse, constituye un avance
organizativo de importancia tanto para el profesor en su labor orientadora, como para el
estudiante universitario contemporaneo en su misién de autoaprendizaje crecientemente
autonomo.

La profundizacion en este aspecto constituye una de las aportaciones novedosas del
presente texto, luego de caracterizar y sistematizar una serie de buenas practicas
observadas a nivel mundial durante los ultimos afos.

3.2 Modalidades de autogestion del conocimiento

La clasificacion de las modalidades de autogestién del conocimiento no solo tiene una
funcion de estudio disciplinar por si mismo, sino que posee, ademas, una funcién
orientadora practica de naturaleza didactica, durante el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Una primera visibn, mas abarcadora del espectro de modalidades al que se hace
referencia en este texto, tiene en cuenta los puntos de vista siguientes:

1. El caracter grupal o individual del proceso de autogestion del conocimiento.El
objetivo funcional del proceso de autogestién del conocimiento.

2. El papel de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el
proceso de autogestion del conocimiento.

Desde el primer punto de vista, respecto al caracter grupal o individual del proceso,
pueden definirse las modalidades de autogestion del conocimiento siguientes:

1.  Autogestion interpersonal compartida del conocimiento.

2. Autogestion individual del conocimiento.
Desde el segundo punto de vista; respecto al objetivo funcional del proceso de
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autogestion del conocimiento, pueden distinguirse las modalidades que a continuacién se
relacionan:
1. Autogestion cultural-contextualizadora del conocimiento.

2. Autogestion del conocimiento tedrico-sistematizado.

3. Autogestién del conocimiento metodoldgico y procedimental-operacional para la
solucion de tareas especificas.

Desde el punto de vista del papel de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en el proceso de autogestion del conocimiento, se pueden distinguir las
modalidades siguientes:

1. La auto gestion del conocimiento en redes informaticas abiertas (por ejemplo,
Internet)

2. La autogestion del conocimiento desde plataformas interactivas de aprendizaje en
linea.

3. La autogestion del conocimiento desde soportes y herramientas informaticas multi
mediales, multimodales independientes u otras.

Seguidamente se detallan las caracteristicas e implicaciones de cada una de las
modalidades de autogestion del conocimiento para el aprendizaje autbnomo anteriormente
mencionadas. Se destaca de antemano, una vez mas, el papel critico activo que debe
desempeniar el estudiante durante la ejecucion de cada una de estas modalidades, por lo
que el componente de valoracidon critica consciente debe estar muy presente en el
proceso.

3.3 Desde punto de vista del caracter grupal o individual del proceso

3.3.1 Autogestion interpersonal compartida del conocimiento

En esta modalidad, el proceso de busqueda y clasificacion de la informacion suele
compartirse entre un grupo de personas interconectadas, digase, por ejemplo, un equipode
estudio. Se desarrolla, bien bajo la orientacién de un docente que distribuye las tareasentre
los integrantes de un grupo de estudio, y a partir de ese momento se despliega unproceso
auténomo, pero caracterizado por la interaccion sistematica entre los miembrosdel grupo.
Bien, puede desarrollarse a partir de la iniciativa autbnoma de los integrantesdel grupo de
interaccion desde un principio. El principio de gestion radica en tres fases esenciales:
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Blusqueda y localizacion de la informacion correspondiente a cada miembro del grupo.

Distribucién de la informacion al resto de los miembros del equipo, de manera que todos
puedan nivelar el conocimiento sobre todos los aspectos abordados.

Valoracion interpersonal y grupal del sentido de la informacion y de susinterconexiones en
sistema, a los efectos de una tarea o problema de aprendizaje planteada.

3.3.2 Autogestion individual del conocimiento

Como su nombre lo indica, es llevada a cabo de manera integral para si mismo por partede
un solo estudiante, ya sea bajo la orientacién inicial o regular de un docente, o se
desarrolla por el estudiante de manera totalmente autonoma (o ambas), lo cual se
manifiesta con mayor frecuencia en la educacion a distancia, con interaccién en linea. Es
recomendable llevarla a cabo por estudiantes de afios medios y superiores, que ya
poseen una disciplina de estudio, métodos y estilo, ademas de herramientas mejor
sistematizadas al respecto del trabajo independiente (Heredia y Sanchez, 2013).

La autogestion individual del conocimiento no niega los contactos regulares u ocasionales
con otros gestores y aprendientes para intercambiar puntos de vista,experiencias y aclarar
dudas (Aponte Hernandez, 2002). Esta modalidad de autogestiénrequiere de una elevada
disciplina de trabajo y de autoorganizacién del tiempo y los métodos para la busqueda,
clasificacién y procesamiento de la informacion.

El autogestor debe tener presente el principio de la credibilidad relativa del conocimiento
que gestiona. La relatividad en el nivel de credibilidad del conocimiento, (sea esta
informacion tedrica, experiencias practicas, informacion procedimental u otras), esta dada
por varios factores, entre ellos se destaca: la obsolescencia en el tiempo, la coexistencia
de otros puntos de vista o alternativas con respecto al tipo de informacién que se procesa,
las y la profundizacion relativa en el tema abordado. Por esta razon, el autogestor del
conocimiento debe asumir como disciplina y protocolo de trabajo la constatacion
permanente de varias alternativas y versiones entre diversas fuentes de informacién sobre
el tema que se analiza.

82



3.4 Desde el punto de vista del objetivo funcional del proceso de autogestion del
conocimiento

Este es el criterio de clasificacion asociado al destino o utilidad final del conocimiento que
se gestiona, y su ejecucion implica tener en cuenta las fuentes desde donde se
gestiona el conocimiento, los métodos, procedimientos y técnicas para hacerlo, de
acuerdo con el tipo de autogestion en especifico; asi como el efecto o impacto que
produce en el proceso de aprendizaje el tipo de autogestion del conocimiento que se lleva
a cabo. En un proceso de actividad de estudio, sin embargo, todas las modalidadestienen
lugar con caracter de sistema, en el orden cronoldgico en que se explican a continuacion.

3.4.1 Autogestién cultural-contextualizadora del conocimiento

Es el primer eslabon de la autogestion del conocimiento, a través de la cual el estudiante
comienza a ubicarse en el contexto o cuadro general del tipo de conocimiento con el quese
relaciona, con el problema que analiza, su historia y caracteristicas generales, aun cuando
estas no tengan mas que un valor contextual y cultural, para luego poder aproximarse al
problema o tarea de aprendizaje concreto que se le ha indicado realizar. A veces, sin
embargo, resulta sorprendente descubrir que el dominio del contexto general y cultural
permite llegar a conclusiones o propuestas de soluciones creativas al problema de
aprendizaje, a las que hubiera sido mucho més dificil llegar sin poseer aquella informacion
contextual generalizadora. De manera que, este nivel de autogestion no es una simple
formalidad.

En términos de fuentes de busqueda del conocimiento, este primer nivel no debe obviarla
consulta de fuentes de referencia general sobre el tema tratado, enciclopedias,
multimedia, libros de textos, uso de buscadores cientificos, sitios web promocionales
generales, paginas en la Wikipedia u otros similares.

Desde el punto de vista del procedimiento para el procesamiento de la informacién, resulta
atil la toma de notas sobre conceptos, definiciones, leyes, categorias, principales
representantes y autores sobre el tema, puntos neuralgicos contemporaneos que se
abordan en esta rama de la ciencia, revistas y otras publicaciones especializadas que lo
tratan.
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3.4.2 Autogestion del conocimiento tedrico-sistematizado

En este segundo eslabén o nivel de autogestion del conocimiento, el estudiante debe
realizar la busqueda de los fundamentos teéricos mas especificos del tema, problema y
tarea de aprendizaje que se indica realizar.

Es importante sefialar que la relacion sistémica entre las diversas modalidades y nivelesde
autogestion pueden conllevar a que, dentro de este nivel, también se deban utilizar, en
algin momento, leyes y categorias que ya fueron autogestionadas de manera generalen el
primer nivel. Solo que, al serlo nuevamente en esta modalidad, estas poseeran unacualidad
distintiva de asociacion y derivacion hacia el problema especifico al que se debedar solucion
como parte de la tarea asignada.

Ademas de ello, el estudiante deberda autogestionarse conocimientos tedricos,
contextualizados en otros niveles de aplicacion, para los que deberan ser capaz de trazarun
paralelo con el sustento tedrico necesario para la solucion de su tarea en especifico. Un
rasgo peculiar dentro de este nivel, es el grado de sintesis y de sistematizacion valorativa
critica que ya poseen los nuevos conocimientos que se gestionan, pues a menudo
rebasan ya el status de conocimientos fundamentales o “tedricamente puros”, yhan pasado
a engrosar el marco teérico de resultados de investigaciones aplicadas.

Este tipo de conocimiento es el que el estudiante debera buscar en tesis de maestria,
doctorales, libros de textos especializados y otras fuentes similares. Aunque su utilidad
puede residir en su aplicacion a la solucién de cualquier problema de aprendizaje de
elaboracién un poco mas compleja o de naturaleza problémica, su empleo se denota con
mayor presencia en el componente investigativo del pregrado académico y, por supuesto,
se extiende en el postgrado.

3.4.3 Autogestion del  conocimiento metodoldgico y
procedimental- operacional para la solucion de tareas especificas

En este tercer nivel de autogestion del conocimiento, desde el punto de vista del objetivoo
funcionalidad del mismo para dar cumplimiento a la tarea de aprendizaje indicada, el
estudiante debera localizar las experiencias previas del know-how operacional, que ya
existan para la solucién de tareas similares a las suyas.

En un proceso de formacion semi presencial, o inclusive a distancia, bien concebido, este
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tipo de orientacién debe suministrarse por el docente al haber modelado previamente tipos
de actividades de solucion de problemas, a través de ejemplos, con los pasos
conducentes a la solucion de los problemas planteados, que deberd presentar al
estudiante como parte de la base orientadora de la accidén de aprendizaje.

En caso de carecerse de esta necesaria base orientadora previa, el estudiante debe ser
capaz de procurar su informacion esencial, mediante la localizacion de fuentes, sitios,
textos o mediante el contacto con otros colegas y profesores.

El punto de partida para su busqueda esta en la verbalizacion del tipo de tarea cognitiva
primaria o profesional- integradora, que se espera satisfacer con el cumplimiento de la
tarea de aprendizaje indicada a realizar. Esta verbalizacion puede ser de uno de los tipos
siguientes, o de formulaciones similares a ellos:

“Cdémo resolver problemas de integrales /derivadas en Matematicas”

“Coémo resolver tareas asociadas a la relacion entre el punto, la rectay el plano,en Fisica”

“Cdémo interpretar oraciones y parrafos en inglés con predominio de lostiempos
perfectos.”

“Coémo redactar un ensayo en tercera persona del espafol, con empleo de lasvoces activa
y pasiva”

“Como distinguir los rasgos econdmicos y socioculturales de una época deldesarrollo
histérico de la humanidad con respecto a otro.”

“Cdémo organizar el flujo de producciéon de una empresa”

“Cdémo registrar un hecho econémico de acuerdo con las normas de lacontabilidad”

En esta modalidad de autogestion del conocimiento se debe priorizar, por lo tanto, la
basqueda, clasificacién, procesamiento y anadlisis de metodologias explicativas,
estrategias o0 planes de accion, sistemas de actividades y ejercicios, procedimientos,
técnicas, algoritmos de actuacién, férmulas y de materiales que ofrezcan invariantes delas
acciones y operaciones a desarrollar para llevar a cabo tipos especificos de tareas de
aprendizaje.
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3.5 Desde el punto de vista del papel de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en el proceso de autogestion del conocimiento

Se trata este de un punto de vista multifacético, dada la amplitud y complejidad de
opciones de lo que se conoce como el ambiente digital, y debido al hecho, ademas, de
que, en justo rigor, el concepto de tecnologias de la informacion y las comunicaciones no
se circunscribe Unicamente al ambiente digital del terminal de un ordenador.

De cualquier manera, en este libro se asumen tres contextos para el andlisis de esta
modalidad de autogestion del conocimiento: la Internet, las plataformas de aprendizaje en
linea, y las herramientas multimediales y multimodales o soportes informaticos
independientes.

La seleccion obedece al hecho de que son estas realmente los espacios de gestion digital
mas utilizados por los estudiantes universitarios, sin desmedro de otros como pueden ser
los videos y grabaciones de audio.

35.1 La autogestion del conocimiento en redes informéticas abiertas
(porejemplo, Internet)

Analizar la orientacion al estudiante del proceso de autogestion del conocimiento en redes
informaticas abiertas, de las cuales el paradigma generalmente mas conocido es la
Internet, implica abordar varios subtemas que integran este ambiente de gestion del
conocimiento y de aprendizaje. En orden logico de acceso al medio, estos subtemas
abarcarian, de manera esencial:

La ubicacion de los motores de busqueda, sitios y paginas web principales.

El proceso de lectura digital o e-reading de la arquitectura de los sitios ypaginas
web.

El proceso de lectura y procesamiento de articulos y otros materiales textuales.
El proceso de lectura y procesamiento de materiales auditivos y videos.

Los criterios de profundizacion en el abordaje de la informacién en la red deredes.
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3.5.1.1 La ubicacién de los motores de busqueda, sitios y paginas web
principales

Una de las dificultades y desafios fundamentales de la autogestion del conocimiento
radica en que la enorme informacidén que aparece en internet, como red de redes, no esta
catalogada, al estilo en que si lo estd en una biblioteca impresa tradicional, con acceso
visible al usuario que navega en ella.

Por otro lado, la red de redes es un espacio que comparten las mas disimiles personas,
grupos de interés, equipos de trabajo, redes comerciales y de cualquier otro tipo. Esto
hace que, al iniciarse una busqueda, desde los motores mas generales conocidos, ya sea
Google o Yahoo, el usuario va a encontrar informacién y referencias disimiles a partirdel
tema buscado, desde los mas variados puntos de vista, incluidos los propagandisticos o
comerciales, lejanos a los intereses académicos que, por regla general, motivan la
actividad gestora del estudiante.

Debido a estas razones, existen, ademas, los motores de blsqueda, que son mecanismos
especializados en localizar informacion segun determinados indicadores, dentro de un
vasto campo general comun.

Indican editoriales, bibliotecas, repositorios, bases de datos bibliogréficas, entre otros; y
entre sus resultados se pueden encontrar citas, enlaces a libros, articulos de revistas
cientificas, comunicaciones y ponencias en congresos, informes cientifico-técnicos, tesis,
tesinas y archivos depositados en repositorios (ver figura 3.1).
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generales, etc.

Google

(-

Z] 21 e +

Zimbra ResearchGate UNIANDES EPI Extensiones Afiadir acceso d.

{01BALAN..docx A & | &zar0 Tundidor..PDF A b

87



THOMSON REUTERS

I KT ERMNAT

WEB OF SCIENCE

\ﬂDEXEO Iy

EMERGING
SOURCES
CITATION

BASE DE DATOS

ISOC
@DULCINEA

|

INDEX C(JOPERN ICUS

net .

.

E@%ﬂ

EBSCC Research
GSIIFRP.-\-'MEF.G H O = T |Datobases
' e-revistds
DIRECTORY OF EE{A
OPEN ACCESS ﬁ DIC
JOURNALS nl’sSTMl:lS e
i com. phpt.../google-; *

Es el motor de bisqueda de Google especializado en temas académicos, provee acceso a todos los

recursos. articulos v documentos disponibles en temas ...

85 ANEXO 1BALAN..docx ~ | % ANEXO1BALAN..docx ~

@ Lszar0 Tundidor..PDF A

reont X | 4 - X
I | lgR cade®aqs=chrome.1.69i57j35i39j014.9727j0j88sourceid=chrome&ie=UTF-8 % @

1te para la actividad cientifica

Go

Scholar

Google to » _ Google
SAC]

Google Académico <

Sitio web

|e Goc ‘{k Gocgle Académico
g -

-

Google Académico es un buscador de Google enfocado y especializado
en la bisqueda de contenido y literatura cientifico-académica. Wikipedia
Fecha de lanzamiento: 20 de noviembre de 2004

Tipo de sitio: Base de datos bibliografica

Tipo: Motor de bisqueda web

Idiomas disponibles: Inglés, Aleman y espafiol

Lanzamiento: noviembre de 2004

Mostrar todo X

Figura 3.1. El Google Académico como buscador de la actividad cientifica. Fuente: Oviedo Rodriguez et al.

(2019)

Dentro de los motores de busqueda, o metabuscadores, para la localizacion de
informacion académica, con mayor nivel de profundidad y especializacion, se encuentrael
Scholar Google, aunque este no es el Unico. Entre los motores de busqueda mas

difundidos resultan (ver figura 3.2):

-

/’“\\/

‘

o st it (n

O Dialnet

(oo

scholar

ScienceDirect
e

88

Pro(Juest

le
8 SCiEL0

Schentific Floetronke Library Online

B replalyc /ﬂ



VALCIA s i

Wy

nﬁ\wmum RACIONN 6T b ealduy e

WILEY @SAGE EE lore

atol Librar iy

bl S (07 b i “4 0
BSC0 |OP Publishing
HOST

i
H@#NursinG Rererence CENTER

( BioMed Central L

The Open Access Publisher

7 ;:? FreeBooksDoctors!

Seigy

SCLPUS

N\ A DIRECTORY OF refine your research
| ][ ] A OPEN ACCESS
LA\ JOURNALS

Dynaléd
GIDEQN # b
ELﬂEVIER
n i SClmago
H‘N‘M‘l : SJ R Jouma?& Country.
1815eb of Rank
KNOWLEDGE.

T Rsn

Figura 3.2. Algunos de los buscadores y metabuscadores existentes en apoyo a la actividad cientifica.

Una vez, ubicada la identidad de varios de estos metabuscadores, algunos inclusive poco
conocidos y de mas modesto alcance que el poderoso Google, la tarea siguiente que
posee el estudiante es la de cdmo proveer al buscador de las palabras claves adecuadas
para localizar la informacion que se desea consultar.
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Resulta conveniente, a los efectos de cualquier busqueda por esta via, comenzar por las
palabras o categorias mas generales, ya que, de todos modos, el motor se ocupa de
diversificar y situar esas palabras en diversos contextos, lo que termina particularizandola
bldsqueda en un primer nivel de aproximacion.

Posteriormente, se puede ir filtrando la busqueda hacia afinaciones mas especificas, conel
empleo de palabras o frases claves mas ilustrativas de ese grado de precision, luegode
haber comenzado desde lo general hasta lo particular.

Se insiste en este orden de avance, porque, si en cambio, de entrada, se provee al
buscador de palabras o frases completas muy especificas, es posible que la respuesta
sea que no se encuentra ninguna informacién con ese grado de detalle tan sumamente
filtrado.

Por el contrario, si se comienza con un nivel de generalidad mayor, la informacion va a
recopilarse y satisfacer el interés del gestor de manera progresiva hasta cerrarse en los
mas especificos.

Es posible, inclusive, que, a medida que avanza de lo general a lo particular, el gestor
decida modificar las palabras o frases claves para el ultimo nivel de bulsqueda, en
correspondencia con la orientacidn ya conocida o novedosa que le han brindado los
niveles precedentes.

De manera que, una busqueda especializada, en tres niveles de profundizacion, sobre el
tema que se aborda en el presente libro, pudiera comenzar con las palabras claves que
aparecen en el propio titulo “autogestion del conocimiento y metacognicién”. Luego, la
misma pudiera continuar con: “invariantes del modelo de autogestion del conocimientopara
el aprendizaje en la Educacién Superior.

De igual modo, pudiera finalizar un tercer nivel de bldsqueda con la frase mas completa
“autogestion del conocimiento a través de la actividad de estudio, metacognicion y
autorregulacion del aprendizaje”.

Sin dudas, el buscador Scholar Google (Google Académico) resulta una herramienta
potente para el desarrollo de actividades investigativas y el desarrollo de tesis en
pregrado, maestrias e incluso en doctorados. No obstante, se reconoce la existencia de
algunos buscadores que se especializan en areas especificas del conocimiento.
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Algunas otras particularidades de este buscador que facilitan la actividad cientifica y
realizar las afines en las investigaciones se muestran a continuacion:

1. Algunas bondades del buscador. A la izquierda arriba permite crear un perfil para cada
investigador y permite gestionar la cantidad de citas a su obra, el indice h y el indice i10,
de igual manera puede utilizarse para localizar a un investigador especifico y consultar su
obra. Abajo, el buscador le “gestiona el conocimiento” y en funcion de las basquedas por
usted ya realizadas le recomienda nuevas publicaciones y, como se aprecia, se puede
restringir el idioma de la basqueda (ver figura 3.3).
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Figura 3.3. Pagina del Google Académico y algunas de sus ventajas.

2- Caracteristicas de la busqueda realizada: los organiza segun coincidencia de las
palabras y luego por los mas citados, muestra todas las versiones del mismo articulo,
permite reducir la busqueda por periodos de tiempo o en partes del articulo; permite ver
en qué tipo de documento esta el articulo; brinda los articulos relacionados conel que
aparece; muestra todos los trabajos que lo han citado, dice como citarlo; permite
descargar una cita para un gestor bibliografico (ver figuras 3.4 a la 3.9 y el cuadro 3.1 para
el uso de los operadores).
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Cuadro 3.1: Propuesta de operadores para la busqueda avanzada.

Operador

Descripcion

Ejemplo

AND

(Interseccio

n)

Reduce y especifica la busqueda.

Gestibn AND Procesos

OR (Unié6n) Amplia la basqueda. Gestion de Procesos
ORGestion por
procesos

NOT Excluye el término que le sigue al Gestion NOT Procesos

(Exclusion) operador.

* (asterisco) Para reemplazar un caracter o | Gesti*

grupos de caracteres; util cuando

sedesconoce el modo completo de

la escritura del término. Se emplea

cuando se omite una o0 varias

letras.
? Cuando se omite un solo carécter, Gesti?
, .. | tantoen la media como al final de la
(interrogacié

palabra.

n)

Operador Descripcion Ejemplo

NEAR Permite indicar lo cerca que deben | Gestion NEAR

- estar los términos de otros; Procesos

(proximidad) _ , -

mientras mas cerca mayor relacion
temética.
ADJ Ambos términos, uno seguido del Gestién ADJ Procesos
- otrosin caracteres entre ellos. (solo se
(proximidad) i
recuperaran
aquellos registros
qguecontengan

ambos términosjuntos
en el mismo campoy
con “Gestion” en
primeraposicion)
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SAME Para localizar registros en los que | Gestion SAME
_ los campos del registro | Procesos (solo
(proximidad e P . g (
) bibliografico contienen todos los se
términos especificados; estos se recuperaran
encuentran dentro del mismo | aquellos registros
campo, aunque no guecontengan
necesariamente en la misma | ambos términosen el
frase. mismo campo)
3.5.1.2 El proceso de lecturadigital o e-reading de la arquitectura de los

sitiosy paginas web

Este es un tema de sumo interés, cuya importancia fundamental reside en su aparente
intrascendencia, ya que todas las personas consideran que saben leer de manera fluida
cualquier tipo de texto, al menos, en su lengua nacional.

Lo cierto es, sin embargo, que al abordar la lectura de la arquitectura de un sitio o pagina
web, el gestor puede obviar involuntariamente un conjunto de detalles que son decisivos
para su mejor explotacion del material.

En primer lugar, en la arquitectura de un sitio o pagina web, confluyen diversos niveles de
lectura y referencia del conocimiento. Existe un primer nivel de lectura, que puede
llamarse plana, sobre lo que se denomina como home o primera pagina-portada. En este,
generalmente aparece expresada la mision-vision u objetivos del sitio, la caracterizacion
general de la actividad que esta trata, elementos de disefio dedicados a la identificaciony
promocion del sitio, tales como logotipos, lemas, marcas, etc. asi como, los hipervinculos
del sitio o pagina hacia subpaginas o materiales que se le subordinan. Es a partir del
acceso a estos hipervinculos, donde comienza lo que puede denominarse una lectura en
profundidad.

El presente analisis, antes de entrar en el abordaje de los niveles de lectura en
profundidad, debe detenerse donde comienza la autogestion del conocimiento al abordar
una pagina o sitio web, sobre todo, en la red de redes.

En este sentido, se recomienda que el lector-gestor del conocimiento, una vez ubicado
visualmente frente a la pagina o sitio web de que se trate, realice un primer paneo visual
sobre esta, aplicando el método conocido del inglés como de skimming, 0 sea, lectura
general para captar las macro ideas esenciales o referencias mas abarcadoras del
espacio, en dos direcciones generales: de arriba debajo de la pagina, y de izquierda a
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derecha.

Este paneo visual general permite al gestor, sobre todo, si es un estudiante de pregradono
experimentado, tener un primer acercamiento al macrocosmos tematico de la paginao sitio
de que se trate y a algunas de sus submaterias o subtemas de modo global.

Es importante que al realizar este primer paneo, el lector-gestor esté atento al
desplazamiento del mouse, con el propésito de hacerlo mover y abarcar toda la extensionde
la pagina o sitio objeto de andlisis, ya que a menudo, la arquitectura o disefio generaldel
mismo puede no corresponderse exactamente con la amplitud de pagina en el displayde la
computadora, y debido a ello, pueden quedar algunas referencias o hipervinculos ocultos
en la parte inferior, o derecha del marco de la terminal que se visualiza.

Esta técnica de paneo visual general, en los 6rdenes ya explicados, también permite al
lector-gestor detectar hipervinculos y puntos de interés que, por su denominacionexterna,
plasmada como nombre del hipervinculo (publicaciones, investigaciones asociadas,
articulos, proyectos de investigacion, etc.), puedan considerarse de antemano como de
especial interés, y ya entonces el gestor conoce que debera volver aellos, mas adelante
con mayor dedicacion.

No obstante, se recomienda que el gestor, antes de sumergirse en profundidad en el
primer hipervinculo que le indique cercania o pertinencia con el tema que él busca,
primeramente, termine de realizar una navegacion general por toda la arquitectura del sitio
en lectura plana o, al menos, por sus secciones fundamentales. Hacerlo asi, puede
revelarle mas adelante que puedan existir otros hipervinculos o materiales tan cercanoso
mas aun al tema de le interesa, que el primero que haya detectado en un momento
anterior.

El proceso de avance desde la primera lectura o lectura plana de la pagina principal o
home del sitio hacia el interior de sus hipervinculos, pone en practica una relacion de
transtextualidad (Genette, 1992, 1997, 2001), caracterizada, a su vez, por cuatro tipos de
sub relaciones especificas:

La propia hipertextualidad, segun la cual, el texto que aparece en la pagina principal,
desde el cual se accede a otro avanzado en profundidad, es el hipo texto, mientras que el
texto accedido en profundidad es el hipertexto. De esta relacién, el conocimiento mas
importante a tener presente es que todo hipertexto debe ser mas especifico o
especializado en el tema que trata que elhipo texto que lo generé.
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2. La para textualidad, conformada por la relacibn que se establece entre el titulo o
denominacion general del sitio o pagina web de que se trate y los subtitulos subordinados
que comienzan a explicitar mas los detalles de ese titulo generaly sus areas de alcance. Es
importante tener presente que no todos losparatextos son hipervinculos con llamadas a
otros textos ubicados en niveles de profundidad dentro del sitio o pagina web. No por este
motivo deben ser discriminados en la lectura que guia el proceso gestor, ya que estos
también aportan precisiones conceptuales, indicaciones para la ulterior navegacion,
informacion sobre copatrocinadores del sitio y otros detalles de interés.

3. La meta textualidad: segun Genette (2001), el meta texto es el texto que habladel propio
proceso de elaboracion o de las caracteristicas de si mismo. En este

sentido, al aplicar esta definicion al ambiente de las paginas o sitios web, numerosos
micro textos o banners pudieran ser considerados como meta textos. Sin embargo, a los
efectos de la operatividad del proceso de busqueday de gestion, se hara referencia aqui a
aquellos hipervinculos que indican la realizacion de una accion de busqueda en
profundidad, y que, debido a su disefio, o al hecho de que su caracter de hipervinculo no
estd marcado en color distintivo, no siempre queda claro al lector-gestor sobre donde
deben realizar el click de acceso. Se trata de hipervinculos que no siempre indican
PINCHARAQUI (CLICK HERE), sino solamente acceder o pinchar, sin mas precisiones.
Por lo tanto, el gestor debe estar atento a estos casos y saber que esta dificultad puede
existir y que deberd actuar en consecuencia, probando el hipervinculo, para no obviar un
nivel de acceso en profundidad que puede resultarle de interés o determinante.

4. La transtextualidad: es la relacion que establece un texto con otro textoindependiente, que
le es anterior o paralelo en el tiempo y en el espacio digital. Es este caso, al avanzar en
profundidad en una busqueda dentro de una péagina o sitio web, a menudo ocurre que en
un nivel determinado de acceso se muestra vinculos para acceder a otras paginas o sitios
gue guardan tambiénrelacién con el tema que se trata. Debe tenerse presente que al
acceder a estos nuevos espacios se esta entrando en un sistema de gestion interna propio
que puede obligarnos a una reubicacion general mental, antes de proseguir con la
busqueda y consulta que se desea realizar.

Otro aspecto de importancia a tener en cuenta durante el proceso de busqueda de
informacion como parte de la gestion del conocimiento en las redes, es el de atender a la
legitimidad o credibilidad de las fuentes que se consultan. El tema de la actualidad,
legitimidad o confiabilidad de la informacién que se gestiona en redes, trasciende el mero
aspecto formal y tiene que ver con aspectos conceptuales durante el acceso a todas las
formas del conocimiento y a sus soportes digitales.
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En ello desempeiia un papel fundamental la definicién de la naturaleza de la busqueda,la
caracterizacion del tipo de pagina o sitio web donde se navega, su nivel de actualizacion,
el ranking o validacion del sitio por otras fuentes o asociaciones, yaspectos similares. Por
ejemplo, una busqueda sobre gestion del conocimiento, puede hallarse lo mismo en un
sitio de intercambio entre estudiantes de pregrado donde ubican y comporten las
respuestas a sus tareas escolares, que en un sitio de compilacion y clasificacion de tesis
doctorales de una universidad. Sin embargo, por supuesto, que el grado de profundidad,
seriedad y novedad entre uno y otro tipo de soporte es bien claro,y sobre esa base debera
priorizarse y decidirse la opcién de seleccion y procesamientode la informacion.

3.5.1.3 El proceso de lecturay procesamiento de articulos y otros materiales
textuales digitales

Una vez mas, de modo similar al acapite anterior, en este caso, se insiste en el interés del
proceso de lectura para la actividad de gestion del conocimiento, a partir de su aparente
intrascendencia. No obstante, llama la atencion en estudios realizados, las dificultades de
lectura que presentan a menudo estudiantes y profesionales en el nivel superior. Al
respecto, de las dificultades antes referidas en el contexto de enfrentamientoa la pandemia
de la COVID-19, destaca Cruz Rodriguez (2020):

“Los actores del proceso ensefianza-aprendizaje tuvieron que reinventarse para hacerfrente
a la situaciébn que se avecinaba. Alumnos, alumnas y docentes pusimos en practica
conocimientos y habilidades que hasta ese momento suponiamos que teniamos, pero que
en las clases presenciales no habiamos explotado; algunos otrostuvimos que aprender y
reaprender todo lo que el trabajo en linea exigia: manejo de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC), disefio de entornos virtuales, uso y administracion de
plataformas digitales para la ensefianza, disefio instruccional, disefio y elaboracién de
examenes en linea, etcétera. Era momento de incorporar las novedades digitales que
suponen un adecuado desarrollo del proceso de aprendizaje en linea: libros digitales,
podcast, videotutoriales, video cdpsulas, presentaciones, apps, videollamadas, actividades
interactivas, etcétera. Pero no transcurri6 demasiado tiempo para comenzar a identificar
qgue algo andaba mal en este nuevo entorno: teniamos jovenes preguntando una y otra
vez sobre el mismo tdpico, mensajes aclaratorios se retroalimentaban con preguntas
redundantes, instrucciones que describian paso a paso el ejercicio eran omitidas,
indicaciones sobre cémo mantener la comunicacion en los foros eran pasadas por alto,
hubo desarrollo de ejercicios y actividades de manera incompleta o erronea, y ya no
hablamos del proceso de realizacion. Estdbamos ante jovenes con pereza para leer o con
falta de capacidad lectora, y de poco servian todos los recursos y esfuerzos implementados
side todas las competencias necesarias para el trabajo en linea la gran ausente fue la

99



competencia lectora. Por un momento olvidamos la clara la relacién que existe entre el
aprendizaje y la capacidad lectora, e ilusamente pensamos que era suficiente el contar
con un learning management system (LMS) o una carpeta de evidencias electronica para
poder continuar y concluir el semestre. Fatal error. Gracias a la pandemia, descubrimos
gue muchos de nuestros estudiantes aun no han desarrolladola competencia lectora, lo que
complico al ya de por si el dificil panorama, debido a que la informacién, los recursos y las
evaluaciones se expresaron, principalmente, enlenguaje escrito”. (p. 15).

De manera que leer, como competencia necesaria para poder llevar a cabo la gestion del
conocimiento, a partir de una correcta comprension de lectura, requiere de un tratamiento
especifico dentro de este contexto.

Al respecto, un tema importante como punto de partida es definir la necesidad de bajar de
la red los materiales de textos extensos que se deben procesar. Ello concede mayor
libertad y tiempo al gestor del conocimiento, sin exponerse a fendémenos como
desconexiones, cortes de fluido eléctrico y otras contingencias, que lo pueden llevar a
perder la informacion ya localizada, sobre la que tendria que volver a iniciar la busqueda,
con una apreciable pérdida de tiempo y de eficiencia en el proceso.

El volumen de informacion que existe acerca de cualquier tema en red es siempre
demasiado voluminoso, como para ser abordado por un solo gestor de informacion. La
primera definicion, por tanto, que debe hacerse, a los efectos de poder dirigir con
eficiencia la actividad gestora, es la de definir los objetivos especificos de la lectura quese
llevara acabo.

No obstante, unido al problema del enorme volumen de informacion que se vehicula en las
redes, aparece otro elemento a considerar. Este tiene que ver con el efecto de fijacionde la
vista durante la lectura sobre la pantalla iluminada del terminal de la computadora y con el
relativo agotamiento que ello provoca, ademas de la posicién de sentado que, por regla
general predomina durante la realizacion de este tipo de consultas. Esta problemética se
relaciona con las valoraciones acerca de si se deben ubicar textos muy extensos 0 mas
cortos en linea.

Es preciso aclarar que, aunque la produccion de materiales y presentaciones en power
point, por ejemplo, esta regida por un conjunto de reglas y sugerencias a los efectos de
hacer mas digerible su lectura, librandolas de la excesiva concentracién de texto, en
realidad, en el ambiente de la red de redes hay y debe haber de material textual de muy
variada extension, para que pueda cumplir su funcion comunicativa universal conrespecto
a todas las ramas del conocimiento y la actividad humana.
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La solucion a este desafio visual, desde el plano de la autogestidon del conocimiento, esta
ligada a poner en practica, de manera oportuna, las técnicas de las diversas modalidadesde
lectura, de acuerdo con los objetivos que se persiguen en cada caso. En este sentido, los
objetivos basicos de cada tipo de lectura, responde a las intenciones del lector y, enbase a
ello, definira los tipos de lectura que ejecuta. Los referidos objetivos pueden ser:

Captar la idea general de un texto o las ideas principales dentro de secciones o parrafo del
mismo.

Detectar informaciones o datos particulares dentro de un texto.

Procesar el texto integramente para su clasificacion, tipificacion o valoracioncritica,
objetivo que, en buena medida encierra a los dos anteriores y algo mas.

Para propdsitos de adquirir cultura general o recreativa.

En consecuencia, se detallan a continuacion los tipos de lecturas:

Lectura general en busca de captar la idea general de un texto (skimming). En ella el
lector deja correr su vista por encima de los conceptos fundamentales, ideas iniciales y
palabras y frases claves de un texto, para percibir el tema general de que trata el texto; o
sea, su idea general.

Lectura mas pausada y observadora, en busca de detalles, datos y aspectos particularesdel
texto (scanning). Este tipo de lectura se ejecuta cuando ya se conoce el tema generaly
particular de que trata el texto, y se desea consultare, precisar, copiar o tomar notas sobre
cifras, datos, nombres, conceptos particulares u otros detalles puntuales. En ella, el lector
también corre la mirada sobre el texto, a menudo auxiliado de la guia puntera del dedo de
la mano u otro objeto. La diferencia entre el skimming y el scanning es que,en esta ultima
modalidad, el lector no busca captar ideas generales sino puntualizar en datos particulares
que desea encontrar entre lineas. También puede tratarse de una busqueda de
instrucciones sobre cémo llevar a cabo un proceso o algun otro tipo de proceder.

-Lectura general para la valoracion integral del texto: Por regla general, para el estudiante
lector y gestor del conocimiento este tipo de lectura responde a la asignacion de una tarea
de valoracion integral de textos, con objetivos de procesarlos para una investigacion o tipo
de trabajo general. Como ya se comentd anteriormente, estamodalidad de lectura puede
incluir, al inicio y por momentos del proceso, las deskimming, scanning, mas otras técnicas
asociadas al procesamiento integral del texto.

Aunque se trate de la gestion del conocimiento, esta modalidad de lectura de materiales
digitales, implica la necesaria activacion y desarrollo del pensamiento critico-consciente.
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No es posible procesar materiales sin que este tipo de reflexion y valoracién critica esté
presente. La formacion y desarrollo del pensamiento critico, precedido de un pensamiento
reflexivo, requiere de conocimientos, de puntos de vista sobre el tema quese valora desde
el texto que se lee, de un sistema de valores morales y también de un sistema de valores
instrumentales asociados al tratamiento de los aspectos éticos del campo del
conocimiento de que se trate.

No obstante, en este acdpite no se profundizard mas en este aspecto, ya que el libro
cuenta, en lo sucesivo, con un capitulo integral dedicado a la relacion entre la formaciény
desarrollo del pensamiento critico y la gestion del conocimiento a través de la actividadde
estudio para la autorregulacion metacognitiva del proceso de aprendizaje.

-Lectura dirigida a la adquisicion de una cultura general o para propésitos recreativos:
como su nombre lo indica, cuando la lectura se asocia al disfrute o recreacion de un texto
periodistico o, digase, literario, el proceso puede entenderse como que queda fuera de los
limites de lo definido como autogestion del conocimiento para el aprendizaje propiamente
dicho, desde una perspectiva académica. Sin embargo, en estos casos, también se
produce un aprendizaje indirecto, o inclusive directo que se produce a travésdel disfrute de
la obra o texto que se aborda.

En contraposicion, ninguna referencia bibliografica conocida, asevera o sugiere siquiera
que la gestion del conocimiento o el autoaprendizaje estén necesariamente refiidos conel
disfrute y el goce espiritual. De manera que ambos pueden coexistir en el mismo proceso,
tanto de interaccién digital como de interiorizacion mental en el sujeto. Esta idease refuerza,
cuando la autogestion del conocimiento a través de la actividad de estudio para la
autorregulacion metacognitiva del aprendizaje esté asociada al proceso de aprendizaje de
materias como los estudios linguo-literarios propiamente dichos, dentro de una carrera o
programa de estudios universitario.

En este caso, la modalidad de lectura resulta ser muy similar a la inmediata anterior dentro
de esta serie de andlisis. Se afiade a la necesidad de lectura general para la comprension
integral del texto, que a veces suelen ser textos mas extensos y complejos,desde el punto
de vista de construccion linguo discursiva, la necesidad de atender a la similar complejidad
estilistica y al elevado valor subjetivo de las ideas que se expresan en el texto.

Para los estudiantes de literatura, las modalidades no presenciales son muy favorables
para realizar un estudio autbnomo de los textos poéticos, narrativos, dramaticos y
ensayisticos que se les asignan de tareas, ya que poseen mayor espacio de tiempo parael
analisis independiente de los mismos. Pero, dada la complejidad del tipo de texto literario,
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esta autonomia requiere de una base orientadora conceptual que sea suficiente en lo
tedrico y metodologico para el despliegue de las acciones de lectura y andlisis linguo-
literario. Esta orientacion los debe capacitar, en lo fundamental, para la realizacionde una
autogestion del conocimiento efectiva de acuerdo con los propdsitos especificos de su
aprendizaje.

Se trata de textos en los que el peso de los medios de expresion y los recursos estilisticos
(similes, metaforas, personificacion, retruécano, etc.), resultan determinantes, porque el
valor de la informacion radica tanto en el aspecto linguo-formal del texto en si mismo,
como en el aspecto referencial, con respecto a la realidad que refleja, e inclusive, puede
llegar a ser de mayor peso que esta.

Cuando se procesan textos de este tipo en lenguas extranjeras, lo cual es muy frecuenteen
las carreras dentro del area filolégica y linguo-educativa, este proceso se complejizamas
aun debido a su naturaleza marcadamente intercultural. En sentido general, se
recomienda al estudiante recurrir a herramientas de autogestion sobre la base del analisis
del propio texto, que pueden ayudarlo a avanza en su analisis y comprension.

Por ejemplo, para el caso de los textos narrativos, se sugiere el analisis del texto a travésdel
llamado esquema actancial (Greimas, 1973), el cual es una herramienta de andlisis
narratologico. Esta herramienta deviene en instrumento gestor de la comprension de la
estructura interna de todo texto narrativo, fundamentalmente de los cuentos cortos. Este
permite gran autonomia al estudiante en su labor gestora y analitica.

Los esquemas actanciales recogen lo que hacen los personajes, sus acciones. No
contemplan detalles del texto sino cuél o cuales son sus objetivos y como actia con el
resto de personajes. Es un ejemplo de esquema que analiza a cada personaje como
duefio de la accion.

Explicacion del modelo:

En todo relato, un sujeto (en general, humano) va en busca de un objeto. En esta
basqueda, encuentra auxiliares (ayudantes) y también adversarios (oponentes). Ahora
bien, el sujeto actia movido por una serie de motivaciones que representan el destinadode
su accionar (valores, sentimientos, mandatos de otros personajes, etc.) y su accionar
beneficia a algo o a alguien (personajes, pueblos, etc.), que es el destinatario de sus
acciones.
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La representacion grafica resumida del esquema puede apreciarse en la figura 3.10:

Destmador Siete Lestmarario

Dl -8 >D2

A ()= (P

Aradonts TS Cporente
Figura 3.10. Esquema de representacion del modelo actancial

Sobre la base de las relaciones que se develan a través de la aplicacion del esquema o
modelo actancial, se pueden realizar con mayor profundidad los analisis cualitativos y
valorativos de aspectos particulares del texto leido con un nivel de subjetividad
comparativamente menor, que cuando estos se realizan solo a base del criterio inspiradodel
analista. De ahi uno de sus usos practicos durante el proceso de gestion de este tipode
conocimiento en condiciones de autonomia creciente.

3.5.1.4El proceso de lecturay procesamiento de materiales auditivos y videos

Ya sea dentro del ambiente en linea de las redes, o a través de soportes digitales
independientes, el proceso de busqueda, localizacién, lectura y procesamiento de
informacion asociado a la autogestion del conocimiento, no se limita al necesariodesarrollo
de la competencia lectora de materiales escritos en el formato digital.

Ademas de ello, el predominio audiovisual contemporaneo estimula y obliga a que buena
parte de ese proceso de autogestion del conocimiento, también deba realizarse a travésdel
procesamiento de informacién contenida en materiales de audio y video.

A diferencia del codigo semiético del texto escrito, en el que toda la informacién se vinculaa
través de los grafemas de la lengua escrita, en el caso del discurso auditivo, ademas del
cédigo verbal, que sigue siendo el vehiculo principal de transmisiéon de la informacién, en
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este caso a través de fonemas y palabras orales, se suman otros matices propios de la
oralidad, tales como el matiz en la comunicacion, la entonacion, la modalidad y la variante
regional de la lengua que se trate. Lenguas como el espafiol y el inglés, por solomencionar
dos ejemplos, son prolificas en tener diversidad de variantes regionales y ellopuede tener
determinado peso en la comprension adecuada de los mensajes, por hablantes de otras
variantes regionales, aun dentro de la misma lengua.

Si ello es asi,

¢, Qué podria decirse entonces de la autogestion del conocimiento que ocurre accediendo
a informacion a una lengua extranjera, de tanta importancia actual en este campo, como,
por ejemplo, el idioma inglés?

¢Hasta qué punto estan preparados los estudiantes de las universidades
latinoamericanas, y ademas sus propios docentes, para orientar y sostener este tipo de
autogestion del conocimiento a través de todo su proceso formativo, tanto de pregrado,
como luego de postgrado?

¢En qué radica la importancia del dominio de una lengua extranjera, como el inglés, para
la autogestion del conocimiento?

Las respuestas a las preguntas anteriores estan en consonancia con la interpretacion delos
materiales y métodos utilizados en el estudio que le ha servido de base, el Informe EF-EPI
(EF-EPI, 2013).

A este informe lo caracterizan pardmetros y valoraciones objetivas acerca del nivel de
desempefio y competencia comunicativa que ocupa cada pais de Latinoamérica y la
regibn como un todo, en relacion con el resto del mundo al respecto de lo tratado. La
filiacibn econdémica del informe, sin embargo, determina que paises como Cuba y
Ecuador, objetos del estudio de caso que se presenta, no hayan sido incluidos, no
obstante, la informacién para estos dos paises se toma de otras fuentes académicas
oficiales citadas mas adelante.

Otra fuente de informacidn contrastante para el presente estudio ha sido el propio Marcode
Referencia Europeo para las Lenguas (Consejo de Europa, 2002), sobre todo como
referencia comparativa para la determinaciéon de los indicadores finales en los que se basa
el estudio.

Se analiza, ademas, como fuente de estudio el texto La ensefianza-aprendizaje del idioma
inglés en Cuba, la Estrategia Formativa en Idioma Inglés de la Educacion Superior Cubana,
vigente en la actualidad, asi como los fundamentos interdisciplinares de esta y de su
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predecesor, el Programa Director de Idiomas (Corona, 1985) y se realizé un estudiode los
programas de inglés como lengua extranjera (EFL) o idioma inglés con fines especificos
(ESP) de al menos diez universidades latinoamericanas y del Caribe, ademas de un
analisis critico de los programas de la Licenciatura en Lengua Inglesa, con diversas
denominaciones complementarias en universidades de Argentina, Brasil, Cuba, Espafa,
Ecuador y México.

Al respecto puede decirse que el informe (EF-EPI, 2013), uno de los ultimos estudios
integrales realizados a este efecto en la region, deja un sabor de marcada insatisfacciono
al menos de preocupacion, al respecto del nivel de desarrollo de lo que denomina
capacidades linguisticas en idioma inglés en la sociedad latinoamericana contemporanea,
en la que las universidades son un punto de referencia obligado para elandlisis realizado.
Declara este informe:

Un pobre nivel de inglés sigue siendo una de las debilidades competitivas mas
importantes de Ameérica Latina. Mas de la mitad de la region se encuentra en la bandamas
baja del indice EPI EF. Brasil, Colombia, Pert y Chile han mejorado, pero todavia carecen
de una amplia base de personas que hablen suficiente inglés para convertirseen una fuerza
de trabajo globalizada. Algunos paises de la regién, como México y Guatemala, han
decrecido en el dominio del idioma. (p. 3)

Mas adelante enfatiza:

En comparacion con otras regiones, los adultos en América Latina tienen uno de los mas
débiles dominios del idioma inglés. Aunque dos tercios de los paises latinoamericanos han
progresado en los ultimos seis afios, comenzaron con tan mal inglés que mas de la mitad
se encuentran todavia en la banda mas baja de aptitud. Argentina es el Unico pais de la
region con conocimientos de inglés moderados. (p. 5)

Para poder tener una idea mas precisa del lugar promedio en que se encuentra en la
actualidad el grueso del estudiantado universitario latinoamericano con respecto al
dominio de una lengua extranjera tan sumamente extendida como el idioma inglés, y de
como ello repercute hoy en la autogestion autonoma del conocimiento en linea, se
resumen a continuacion los indicadores del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCERL) para los diversos niveles de competencia comunicativa. Debe prestarse
especial atencion a lo que estipula el nivel B-2 que es al que se aspira en la mayoria de
las universidades de la region latinoamericana, y el que permite en realidadun desempeiio
optimo de la autogestion del conocimiento en esa lengua.
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Niveles del MCERL y definiciones de las capacidades linglisticas (Consejo de
Europa, 2002; EF-EPI, 2013)

Usuario competente:

C2- "Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o lee. Sabe
reconstruir la informacién y los argumentos procedentes de diversas fuentes, ya seanen
lengua hablada o escrita, y presentarlos de manera coherente y resumida. Puede
expresarse espontaneamente, con gran fluidez y con un grado de precision que le permite
diferenciar pequefios matices de significado incluso en situaciones de mayorcomplejidad”.

C1- "Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos y con cierto nivel
de exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos implicitos. Sabe expresarse de forma
fluida y espontanea sin muestras muy evidentes de esfuerzo para encontrarla expresion
adecuada. Puede hacer un uso flexible y efectivo del idioma para fines sociales,
académicos y profesionales. Puede producir textos claros, bien estructurados y detallados
sobre temas de cierta complejidad, mostrando un uso correcto de los mecanismos de
organizacion, articulacion y cohesion del texto”.

Usuario independiente:

B2- "Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten temastanto
concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico, siempre que esténdentro de
su campo de especializacion. Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado
suficiente de fluidez y naturalidad, de modo que la comunicacion se realice sin esfuerzo
por parte de los interlocutores. Puede producir textos claros y detallados sobre temas
diversos, asi como defender un punto de vista sobre temas generales, indicando los pros y
los contras de las distintas opciones”.

B1- "Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar
si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de
estudio o de ocio. Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden
surgir durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua”.

Al- "Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares
o0 en los que tiene un interés personal. Puede describir experiencias, acontecimientos,
deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus

opiniones o explicar sus planes”.
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Usuario basico:

A2-"Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas conareas
de experiencia que le son especialmente relevantes (informacién basica sobre si mismo y
su familia, compras, lugares de interés, ocupaciones, etc.). Sabe comunicarse a la hora de
llevar a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran mas que intercambios sencillos
y directos de informacion sobre cuestiones que le son conocidas o habituales. Sabe
describir en términos sencillos aspectos de su pasado ysu entorno, asi como cuestiones
relacionadas con sus necesidades inmediatas”.

Al- "Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi
como frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Puede
presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobresu domicilio,
sus pertenencias y las personas que conoce. Puede relacionarse de forma elemental
siempre que su interlocutor hable despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar”.

En este contexto de crecientes expectativas, se realizan ingentes esfuerzos, desde haceya
varios afios en pos del perfeccionamiento del proceso de ensefianza- aprendizaje deesta
lengua, con la apertura de los institutos o centros de idiomas, la habilitacién de horarios
alternativos para esta materia y el incremento del nimero sustancial de horas lectivas en
los programas de inglés en la mayoria de las instituciones universitarias de Latinoamérica
y el Caribe hispano.

Ademas, a pesar de que se evidencian avances y logros parciales de indudable progresoen
el aprendizaje, el promedio de la masa estudiantil latinoamericana no llega aun a
consolidar un nivel B-1, de manera sostenida y real, segun los indicadores del MCERL v,
en consecuencia, su competencia comunicativa para la autogestion del conocimientoen
lengua inglesa en sus respectivas areas de desempefio es aun bastante limitada en la
practica.

A continuacion, se muestra la ubicacion global de un namero significativo de paises
(latinoamericanos) en cuanto su proficiencia en el empleo del idioma inglés (figura 3.10),
segun el Informe EF-EPI (EF-EPI, 2013).

Al respecto, debe reflexionarse acerca del hecho de que, precisamente, el aprendizaje de
lenguas extranjeras, es uno de los espacios de autogestion del conocimiento, donde el
sujeto debe dedicar su maxima creatividad y atencion al autoaprendizaje, a partir de
fuentes de activacion del conocimiento linguo-cultural, como lo son los materiales de audio
grabados y el empleo de videos con simulaciones sobre diversas formas de la actividad
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humana.

De igual modo, durante el proceso de autogestion del conocimiento de textos grabados, o
sea, en soporte de audio, el gestor debe estar consciente de que debe luchar contra un
efecto psicoldgico de actualidad, segun el cual se tiende a conceder mayor preeminencia
de credibilidad a los codigos visuales, de los que no se excluye al texto escrito por su
formalidad visual y preponderancia histérica, que a los codigos Unicamente orales, en los
que por demas, no siempre se conoce la fuente o identidad del orador quelos produce.

Clasificacion  Pais EF EPI Resultados  Nivel
Amenca Latlna 20 Argentina  55.38 Nivel medio

26 Uruguay 53.42 Nivel bajo

33 Perd 50.55 Nivel bajo

34 CostaRica 50.15 Nivel bajo

38 México 4360 Nivel bajo

39 Chile 48.41 Nivel muy bajo
40 Venezuela 475 Nivel muy bajo
41 Ei Salvador 47.31 Nivel muy bajo
43 Ecuador 4719 Nivel muy bajo
46 Brasil 46.86 Nivel muy bajo
47 Guatemala 46.66 Nivel muy bajo
50 Colombia  45.07 Nivel muy bajo
51 Panama 4468 Nivel muy bajo

Figura 3.10. Ubicacion global de un ndmero significativo de paises latinoamericanos en cuanto su
proficiencia. Fuente: (EF-EPI, 2013)

Visto en sentido general, se trata de una gran contradiccién y hasta una ironia, creada a
partir del impacto de la revolucion cultural que se produjera a nivel mundial desde el siglo
XVI, con el surgimiento de la imprenta (creando la llamada galaxia de Guttenberg, o seael
mundo textual impreso, supuestamente asociado a la seriedad de todo lo que se publica-y
también fuente a critica de las primeras manipulaciones de la informacion).

Constituye una ironia porque la fuente original del lenguaje en el hombre primitivo es la
oralidad, por lo que deberia darse mayor credibilidad a la palabra hablada y no a su
extensiéon en grafemas escritos, pero ya es conocido que el desarrollo ulterior de la
humanidad se ocupd de que esa realidad fuera totalmente diferente. De manera que, Si
antes fue la Galaxia de Guttenberg, ahora toca el turno a la Galaxia de Gates (de Bill
Gates).
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En el caso de la informacion que se autogestiona a partir de visualizaciones de videos,
debe atenderse a si el empleo de la imagen aporta algo mas a la informacion, que la
simple visualizacion de una imagen que informa con voz ante una camara. Un video bien
realizado, debe prever que el empleo de la imagen junto a sonido y al propio texto que se
comunica, sea un complemento multimedial que aporte elementos novedosos Yy
adicionales, a lo cual el autogestor debe estar muy atento para poder codificarlos
adecuadamente en funcion del objetivo que se persigue.

Por lo general, la imagen aporta elementos contextuales, culturales, histérico-
referenciales y de costumbres que pueden ser aprovechados por el autogestor para
completar la idea del conocimiento, cuya percepcion integral, le interesa poder valorar.

3.5.1.4 Los criterios de profundizacion en el abordaje de la informacién en lared de
redes

Las ya citadas relaciones intertextuales que se establecen entre los textos, del modo en
que se acaba de referir en los acépites anteriores, y la realizacion del andlisis a través de
herramientas como el modelo actancial, de hecho, ya implican avanzar en niveles de
profundizacion en el abordaje de determinado tipo de informacion, sobre todo cuando se
procesan textos escritos, aunque no Unicamente para ellos.

No obstante, estos elementos no son los Unicos a observar o a emplear durante la gestiondel
conocimiento en redes. Los hipervinculos situados en el texto también constituyen, por si
mismos, un indicador de areas de interés para la profundizacion sobre determinados
conceptos.

Otro mecanismo de profundizacion en el tratamiento de determinado conocimiento es su
consulta y constatacion a través del contraste entre diferentes fuentes de publicacion, ya
sean revistas o sitio especializados. Este proceder no se debe obviar, ya que cuando se
avanza en profundidad a partir de hipervinculos dentro de una misma pagina o sitio web,es
probable que los materiales que profundizan en el tema, lo hagan desde la misma Optica
que aparecia en el hipo texto

Existe, mas alla de ellos, todo un conjunto de elementos y de procesos analiticos, a tomaren
consideracion al abordar textos escritos en linea o digitales bajados de la red. En este
sentido, las dimensiones de la autogestion del conocimiento a través de la actividad de
estudio para la autorregulacién metacognitiva del aprendizaje dentro del modelo que se
argumenta en la presente obra, plantean la necesidad de integrar, lo cognitivo con lo
afectivo y lo comportamental.
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Esta integracion se hace necesaria, ya que solo a través de las tres dimensiones,
actuando al unisono, se puede profundizar suficientemente en cualquier tipo de
informacion que se gestione, ya sea escrita 0 en soportes audiovisuales.

De este modo, a través del empleo de este arsenal de conocimientos y herramientas
valorativas, el autogestor debe atender con especial agudeza a los condicionamientos de
intencionalidad personal, animosidad por diversas razones, argumentaciones politico-
ideologicas, o fabricacion de situaciones falseadas, que puedan manifestarse en la
informacion que sirve de base al conocimiento que desea incorporar.

Hoy dia no existe ya en la practica ningun area de la actividad humana que se refleje enlas
redes, desde la ciencia aparentemente mas pura, hasta el espacio del arte y la recreacion,
gue quede exenta de las llamadas manipulaciones informativas o fake news.

Al efecto, por ejemplo, recuérdese solo, dentro del &mbito de la ciencia, el muy poco éticoy
cercano episodio de los supuestos materiales filmicos mostrados en cadenas televisivas e
internet, con “evidencias” que atestiguaban la existencia real de las miticas sirenas. A los
efectos de esta “informacion noticiosa”, se emplearon referencias a centrosde investigacion,
se citaron o inventaron personalidades de la ciencia y otras maquinaciones por el estilo,
gue crearon como efecto una ola de confusiones bastante extendida y duradera entre los
usuarios de las redes.

Otro caso de lamentable impacto en cuanto a generar confusiones y percepciones
erréneas ocurrié a mediados de los noventa, en el ambito del arte, mas especificamentede
la musica popular, cuando se elabor6 y difundié por las redes digitales todo un falso
esquema informativo, a cargo de una supuesta investigadora espafiola (Lay Ruth). Este
esquema aseveraba la muerte del masico y cantante britanico, ex integrante del famoso
cuarteto The Beatles, Paul Mac Cartney, supuestamente acaecida en 1966, fecha desdela
cual, segun versaba la manipulacion, se habia mantenido engafiada a la opinién publica
mundial acerca de su desaparicion fisica.

Se argumentaba por parte de la “investigadora” que la supuesta figura del verdadero
artista, en realidad estaba ahora escondida detras de la personalidad de un doble,
nombrado William Campbell, quien lo seguia sustituyendo en el presente.

Fabricacion de supuestas entrevistas objetivas, falsos eventos cientificos, documentos y

fotos alteradas, revelacion de supuestos mensajes subliminales, colocados a discrecion
por el resto de los miembros de la banda sobre las caratulas de los sucesivos long
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payings, para denunciar el hecho y mostrar su inconformidad ante una macabra amenaza
que pesaba sobre sus vidas, al ser obligados a mantener la verdad en secreto, invocacién
de especialistas y forenses, reales o ficticios que fueron manipulados en funcion la
macabra idea, para crear a toda costa un trending news,

EL resultado fue una ola de dudas y confusiones en detrimento del artista, y ello a pesarde
que el argumento mas solido y dificil de manipular, la inequivoca cualidad vocal y su
ejecucion como musico, eran perfectamente comprobables en cada una de sus nuevas
presentaciones en escena.

En casos como estos, el conocimiento previo, el sentido comun y el sistema de valores del
autogestor deben erigirse en una herramienta para el filtrado de la objetividad y seriedad
de la informacion que se busca adquirir.

No obstante, el gestor del conocimiento no debe confiar inicamente en su buen juicio, aun
cuando este le pueda ser de gran utilidad. Es preciso, ademas, contrastar las fuentes de
informacion, consultar a otros especialistas, seguir el rastro de la credibilidad,
reconocimiento internacional y ranking de las publicaciones de donde se toma la
informacion, entre otras posibles acciones de comprobacion.

El gestor debe ser atento, ademas, al empleo que hacen los autores de palabras clavesy
conceptos enmarcados dentro de determinadas tendencias que anuncian una
intencionalidad particular, ya sea dentro, o mas alla del area del conocimiento que aborda.
Estas pueden implicar criterios personales, matices o intenciones politicas e ideoldgicas,
promocionales, entre otras

3.5.2 La autogestion del conocimiento desde plataformas interactivas de
aprendizaje en linea

Esta modalidad de autogestion del conocimiento se realiza a la vez que se interactia conlas
plataformas de aprendizaje que las universidades habilitan para el acceso deprofesores y
estudiantes; durante la realizacién de ejercicios o tareas de aprendizaje por parte de los
estudiantes.

Por lo general, las instituciones de Educacion Superior en el area latinoamericana y
caribefia ya han asumido, o van asumiendo de manera progresiva, el paradigma de la
digitalizacion integral de sus carreras, programas, y materias o asignaturas y cursos.
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Para algunos casos, numéricamente menores en comparaciéon con el resto, se ofrecen
cursos digitalizados para la educacion totalmente a distancia. Para otros, existe la
alternativa de que los cursos presenciales, poseen una variante integral en linea;mientras
que, para unos terceros, las plataformas en linea complementan con sistema de ejercicios,
la orientacion tedrica y metodoldgica general que se realiza de manera presencial en el
salon de clases.

No obstante, para cualquiera de las tres variantes anteriormente referidas, y para todas
ellas en su conjunto, es importante orientar y despertar en el estudiante la comprensionde
gue ese espacio digital de interaccion, no es solo un medio a través del cual este recibe
orientaciones y ejercicios que cumplimenta en formas de tareas de aprendizaje, sino que,
ademas, a través de ellos mismos, y mas alld de este limite, el espacio digital de
aprendizaje es al propio tiempo un ambiente de autogestion activa y consciente, creativa y
propositiva del aprendizaje por parte del estudiante.

Ello quiere decir que se trata de un ambiente donde la verdadera autogestion del
conocimiento se produce cuando el estudiante aprende y se propone explotar al maximo
todas las posibilidades y facilidades que el medio le brinda.

Este proceso activo y creativo del estudiante en pos de la autogestion del conocimiento
debe tener, como premisa, que el volumen de materiales, y de informacion que los
docentes sitlan en estas plataformas, por regla general, rebasa con creces los limites de
las tareas de aprendizaje que se asignan. Ello quiere decir, que depende de la capacidad
gestora del estudiante apropiarse de otros conocimientos, mas alla de la tarea concreta
asignada, pero que tiene un peso importante en su formacion.

Es el interés por el aprendizaje, y la organizacion de su actividad de estudio, el desarrollode
su autonomia cognitiva, lo que permitird al estudiante que esos otros conocimientos sean
aprovechados, e interconectados con sus matrices invariantes dentro de cada tarea
asignada.

De igual modo, al estar conectados en linea, el contacto con estas fuentes adicionales del
conocimiento podra ser ampliadas, actualizadas o contrastadas, mediante la consulta de
materiales pertenecientes al mismo tema en la red de redes.

Para su funcionamiento interactivo, por regla general las plataformas digitales presentan
numerosas aplicaciones y utilidades que pueden ser explotadas tanto por el profesor
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como programador del aprendizaje, como por el estudiante en su proceso de apropiaciondel
conocimiento.

Cualesquiera que sean estas utilidades, o el disefio de la arquitectura vigente, todo curso
que se desarrolla en plataformas interactivas debe poseer los elementos siguientes:

Datos personales y formas de localizacion del docente por via digital.
Programa lectivo del curso.

Planificacion y cronograma de las evaluaciones y trabajos a entregar por via digital por el
estudiante.

Guia de navegacion general del curso.
Temas del programa.

Guias con orientaciones metodoldgicas, presentaciones de contenidos esenciales en
PowerPoint y tareas de aprendizaje dentro de cada tema.

Bibliografia (basica y complementaria).

Seccion de meta-evaluacion del proceso de aprendizaje. Esta permite al estudiante y al
docente reflexionar, autoevaluar el proceso y tener una percepcion valorativa cualitativa
acerca de cdmo avanza el proceso de aprendizaje, de sus logros y deficiencias.

Una variante util y similar a las plataformas interactivas, pero con menos ductilidad,
aungue con mayor velocidad, simplificacién de arquitectura, menor peso y mayor facilidad
de empleo, son los repositorios de informacién en formato rft o sus similares. En estos es
posible al docente ubicar cidpsulas de informacion, que son accedidas por los estudiantes
con relativa facilidad desde las paginas web de sus respectivas universidades. En algunos
casos, pueden ser dotados de una estructura organizativa dela informacion similar a la que
ya se relacioné més arriba en relacion con las plataformas
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interactivas. En otros casos brindan informacién de apoyo para la investigacion (figura
3.11).
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Figura 3.11. Repositorio de tesis doctorales de Ingenieria Industrial realizado por la Catedra de Gestién por
el Conocimiento Lazaro Quintana Tapanes de la Universidad de Matanzas. Fuente: Ricardo Alonso etal.
(2012) y D. Medina Nogueira, Medina Ledn, Nogueira Rivera, et al. (2017)

3.5.3 La autogestion del conocimiento desde soportes y herramientas
informéticas multi mediales y multimodales independientes

Esta modalidad es realmente muy similar a la anterior en todos sus componentes, ya quelos
soportes y herramientas informaticas a menudo se conciben con una arquitectura similar o
cercana a la de las plataformas interactivas (téngase en cuenta, por ejemplo, eltipo de
arquitectura y el disefio integral de las modalidades portables de plataformas interactivas
como la muy extendida MOODLE).

La diferencia entre ellas, no obstante, radica en su almacenamiento material o destino
para memorias electrénicas, pen-drivers, DVD, teléfonos celulares y otros similares, desde
donde pueden ser transportadas con mayor independencia de ubicacion hacia
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ordenadores en linea o fuera de ella. La ductilidad de soporte también implica la
posibilidad de ser trasladadas a otros formatos o soportes en toda la integridad de su
disefio, aspecto este que no es posible realizar directamente desde las plataformas en
linea.

Un ejemplo pudiera recogerse de la experiencia en la utilizacion de la aplicacién
“aprendamos a leer”, técnica para motivar la lectoescritura, con un modelo de gamificacion
con la utilizacion del método mixto (fonico o silabico). El objetivo es motivarla lectoescritura
de los estudiantes de la comunidad educativa de la escuela Jorge IcazaDelgado, ubicada
en el sector urbano marginal del canton Babahoyo, de tercer afio basico.

Esta aplicacion permite escuchar y visualizar las silabas. El funcionamiento de esta
aplicacion sigue la secuencia de orden en la formacion de palabras, silabas y oraciones
gramaticales. Se estructura el uso de las letras a partir de las vocales, en bloques de
silabas y las oraciones gramaticales tomadas del libro de lectura inicial “Nacho Lee”.

La aplicacion cuenta con un sistema de audio que permite el sonido de las silabas,
palabras y oraciones; ademas de un espacio disefiado para realizar escritura o dictados,
gue podran ser verificados con los audios. La propuesta es realizada para ejecutarlas enun
teléfono inteligente y se comparte desde ellos, directamente por WhatsApp y, una vez
instalada, aparecera el icono en la pantalla y su uso sin conexién a internet. La figura
3.11 muestra un conjunto de imagenes seleccionadas de la aplicacién o del proceso de
implementacion.
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Figura No. 3.11 Conjunto de imagenes seleccionadas de la aplicacién o del proceso de implementacion.
Fuente: Posligua Galarza (2021)
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La mayor dificultad de este tipo de herramienta para la autogestion del conocimiento
consiste en su relativa y rapida obsolescencia, ya que, si se trata de un soporte cerradoo
protegido, como un CD o DVD, no es posible actualizarlo dentro de ese formato, comosi se
puede actualizar, en cambio, la informacién contenida en un pen-driver o memoriadigital
libre. En caso de los soportes cerrados, el gestor debe consultar otras fuentes paradefinir el
grado de actualidad que posee determinada informacion, o el nivel de actualizaciéon que
esta requiere.

Para concluir este acépite y, con él, la primera parte del presente libro, dedicada a la
autogestion del conocimiento, como primer componente de la variable o configuracion
correlacional integral que en él se trabaja, debe recordarse, que los procesos aqui
descritos, no ocurren aislados o separados de los mecanismos de autorregulacion de todo
cuanto el gestor realiza en pos de su propio aprendizaje. Por tal motivo, aunque el
segundo componente de esta configuracién, o sea, la autorregulacion metacognitiva del
aprendizaje, se centra en el proceso de asimilacion gradual y por etapas del conocimiento
por parte del estudiante, una vez que lo ha identificado y localizado, en realidad él esta
presente también en la primera parte del proceso; o sea, desde todas lastareas iniciales de
autogestion.

También el proceso integrador ocurre en orden inverso, ya que el autoaprendizaje, sobrelos
presupuestos aqui tratados, posee una cualidad desarrolladora, que implica volver ala
bldsqueda de informacion en varios momentos del avance de la actividad de estudio.

Desde esta vision integradora, y teniendo presente sus presupuestos, concluye la primera
parte del presente texto. EI mismo pasa ahora a abordar, en detalle, el complejo
proceso de la autorregulacién metacognitiva del aprendizaje por parte del sujeto que
aprende. Este es un tema que resulta tan cautivante como el disfrute, descubrimiento
y apropiaciéon de cada nuevo conocimiento en si mismo. Adelante, pues, am las
paginas que siguen.
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SEGUNDA PARTE: METACOGNICION Y AUTORREGULACION DEL
APRENDIZAJE
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CAPITULO IV: LA AUTOGESTION DEL CONOCIMIENTO Y AUTORREGULACION DEL
APRENDIZAJE A TRAVES DE LA METACOGNICION

4.1 Introduccion

En el presente capitulo, se aborda la interrelacion entre la autogestion del conocimientoy
la autorregulaciéon del aprendizaje, a través de la metacognicion en la actividad de estudio.
Ademas de volver sobre los conceptos ya tratados previamente, como es légico,se dedica
un espacio particular a la definicién del concepto de metacognicion, en tanto que elemento
de mayor novedad dentro de la variable que se trabaja en esta obra, a su estructura y
mecanismos de funcionamiento. De manera paulatina, estos analisis creanlas condiciones
para que el lector pueda adentrarse finalmente en la estructura y mecanismo ejecutor de
la metacognicidén durante la actividad cognoscitiva del sujeto y comprender la forma en que
el estudiante, de modo activo y consciente, puede incidir enel perfeccionamiento de sus
propis procesos de aprendizaje.

4.2 La metacognicion

En las definiciones sobre metacognicidn se aprecia consenso en que integra dosvertientes
principales. La primera, centrada en los conocimientos del sujeto sobre sus procesos
cognitivos; la segunda vertiente, la que concierne a la regulacibn de los procesos
cognitivos a través de las estrategias de control de los progresos en un aprendizaje
cualquiera. Esta orientacion, sin duda, abre posibilidades para el sujeto en términos de
aprendizaje de contenidos escolares, pero también y principalmente en relacién con su
participacion como sujeto comprometido activamente con su propio proceso de
aprendizaje. Al respecto Flavell (1979) plantea:

La metacognicion se refiere al conocimiento que uno tiene sobre los propios procesosy
productos cognitivos o0 sobre cualquier cosa relacionada con ellos, es decir, las
propiedades de la informacion o los datos relevantes para el aprendizaje, por ejemplo:
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estoy implicado en meta-cognicion (meta memoria, meta aprendizaje, meta atencion, meta
lenguaje, etc.) si me doy cuenta que tengo mas problemas al aprender A, que alaprender
B, si me ocurre que debo comprender C antes de aceptarlo como un hecho. La
metacognicion se refiere, entre otras cosas, al control y la orquestacion y regulacion
subsiguiente de estos procesos. (p.22)

Desde que Flavell (1979) define la metacognicién como el dominio y regulacion que tieneel
sujeto sobre sus propios procesos cognoscitivos, se han dado varias construcciones
conceptuales; sin embargo, no muy lejanas de la inicial. Mas recientemente, los
investigadores han puesto su atencion en el marco teorico y practico de la metacognicion,
para establecer relaciones y definir los aportes que aporta para abordar los problemas
tradicionalmente definidos en la didactica de las ciencias.

Existen tres tipos muy influyentes de procesos de control cognitivo. Ellos son: la
metacognicion, la autorregulacion y el aprendizaje autorregulado.

La metacognicion es un proceso reflexivo consciente. En ella que el sujeto selecciona y
acomoda la informaciébn en sus procesos mentales, reconceptualizandola en nuevos
patrones de analisis, dados a partir de la asimilacion y el acomodamiento de cédigos y
hechos de la realidad. Sin embargo, la metacognicién es, de hecho, mucho méas que un
acto reflexivo. Esta es una introspeccion en el propio procesamiento del contenido que se
asimila.

La esencia de la metacognicién consiste en ser un mecanismo, mediante el cual el sujeto
que aprende opta conscientemente por convertirse en espectador critico y regulador
“‘externo”, a la vez que ejecutor de su propio proceso de aprendizaje (S. G. Paris et al.,
1983).

Segun Baker (1994):
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La metacognicion es el conocimiento que posee el sujeto cognoscente acerca del propio
proceso del conocimiento. Esté integrada por dos tipos fundamentales de conocimientos:

Conocimiento declarativo: es aquel que el propio individuo se auto declara a simismo que
debe saber y tener en cuenta para cumplir exitosamente una funcioncognitiva.

Conocimiento procedimental: es el modus operandi real, lo queverdaderamente se ejecuta
cuando se actla en la practica, sobre la base de la auto planificacion, auto reflexion,
autocontrol y autoajuste de todo el conocimiento declarativo precedente y de nuestra
propia actitud cognitiva en una situacion de aprendizaje o de solucién real de un problema.

(p.53)

Lorch et al. (1993) agregan a los dos anteriores, un tercer componente, el conocimiento
condicional, el cual esta referido al conocimiento, autorreflexion y autorregulacion
(autocontrol) que se logra acerca de dénde, cuando y en qué condiciones se debe realizar
determinada actividad cognoscitiva.

Algunas de las acciones asociadas a la metacognicion resultan segun Hernandez
Fernandez (1998): Estimar, Monitorear, Evaluar, Tomar decisiones; posteriormente
ampliado por Rodriguez Morell (2000) de lo que resulta el cuadro 4.1

Cuadro 4.1. Acciones generales y sus operaciones. Fuente: (Rodriguez Morell,2000)

Acciones generales Operaciones

Estimar memorizar-asociar-predecir
Monitorear observar-reconocer-registrar
Evaluar cuantificar-sintetizar-cualificar
Tomar decisiones discriminar-elegir-ajustar
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La mayoria de los criterios coinciden en aproximarse al consenso de que la metacognicion
es una funcidon autorreflexiva y autorreguladora de la propia actividad cognoscitiva del
sujeto, la cual se desarrolla progresivamente, mediante su insercion transformadora en las
diferentes formas de la actividad humana socializada.

La institucion escolar puede ayudar a desarrollarla de manera consciente mediante un
sistema de estrategias y ejercicios de variada naturaleza problémica y creativa, con fuerte
arraigo en el modo de actuacidon que se espera del individuo para satisfacer los
requerimientos de cada tipo de actividad.

La autogestion del conocimiento implica una actitud particularmente activa y conscientepor
parte del estudiante. Su éxito, por lo tanto, solo puede residir en un comportamiento
metacognitivo planificado y eficiente, donde la creciente autonomia del sujeto que aprende
signifique al propio tiempo, seguridad y confianza en los mecanismos y estrategias
metacognitivas de los que acompafia su proceder y a través de los cuales lo regula
permanentemente.

La autorregulacibn metacognitiva por parte del estudiante durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Pozo et al., 1994; Rodriguez Morell, 2000, 2006, 2016;
Schoenfeld 1987; Zimmerman, 2016) puede definirse como un componente mental
procesual necesario en el modo de actuacion del sujeto que aprende, que integra
conocimientos, habilidades, actitudes, valores y otros componentes socio-contextuales, al
adoptar una actitud conscientemente proactiva, autorreflexiva y autorreguladora en su
propio proceso de aprendizaje.

Como rasgo particular de esta autorregulacion, se evidencia que el aprendizaje es siempre
un proceso de naturaleza macro contextual, en la que el sujeto que aprende, y a menudo
también el que ensefia, operan sobre un objeto que es asimétrico a sus cddigos
comunicativos cotidianos propios y que responde a otro contexto sociocultural de
realizacion (Fierro Bardaji, 1987).

La autorregulacion metacognitiva del aprendizaje permite resolver gradualmente, la
diferencia entre el caracter colectivo del proceso de ensefianza y el caracter individual del
proceso de aprendizaje, como contradiccion fundamental particular del proceso de
ensefianza-aprendizaje en su totalidad, concebido desde una perspectiva principalmente
antropolégico-comunicativa, con la vision psicoldgica vigotskiano de la Zona de Desarrollo
Préximo (Vygotsky y Bakhtin, 1996).
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Lo anterior implicaria fundamentar la idea de que en esta Zona compleja se ponen de
manifiesto dos procesos interactivos mutuamente condicionados: primero, un proceso de
interaccion social, interpersonal, externa; y un segundo proceso, paralelo y a la vez
derivado del anterior, definible como asimilacién del conocimiento, cuyo resultado final
incorporado en el plano mental seria el desarrollo de la competencia, a su vez, explicable
como el conjunto de conocimientos, habilidades y capacidades integradoras del sujeto
acerca del objeto del conocimiento, que le permite operar con éxito, en, desde y hacia
este.

En medio de la complejidad antes referida, también se evidencia en los estudiantes, a
menudo, una actitud predominantemente de espera cémoda y recepcion acritica del
contenido, a partir de cuyos sistemas de ejercicios, siempre elaborados y orientados porel
docente, comienzan a actuar de manera, a ratos muy cautelosa, 0 mas desembrozada, en
dependencia del rendimiento y aptitudes de cada estudiante o grupo de estos.

No se evidencia en estos aun, sin embargo, como rasgo predominante en su actuacion,
salir solos a buscar el conocimiento y a desarrollar la referida capacidad autorreguladora, a
plantearse problemas cognitivos reales y a buscar, por si mismos, las vias para intentar
resolverlos.

No abundan entre los estudiantes hoy dia, como norma predominante, intereses
cognitivos que los acerquen a desembrozar el contenido de los libros de textos, por si
solos, como sano ejercicio formativo, por solo citar un ejemplo.

Con respecto a lo anteriormente expuesto, una consulta de la bibliografia internacional
permite constatar que los seguidores clasicos de la obra vigotskiano, por su parte Talizina,
(1970); Galperin (1978); Leontiev et al. (1991), entre otros, continuaron el aporte del
Vigotsky, con el desarrollo de la importante teoria de la formacion por etapa de las
acciones mentales y los conceptos.

Sin embargo, esta es también una teoria vista principalmente desde la universalidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje, no desde la particularidad humana, real, objetivo-
subjetiva y operacional contextualizada del sujeto individual y concreto que aprende, al
enfrentarse al objeto del conocimiento, modificandolo a este y modificAndose a si mismo
(Leontiev et al., 1991).

En la actualidad, otras investigaciones se han concentrado en la elaboracién de modelos
orientadores de aprendizaje en la Educacion Superior, especificamente para el contextode
interaccién a través de las computadoras (Wilkinson, 2014; Wilkinson et al., 1997), e
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incluso, extienden la vision de metacogniciéon no solo al aprendizaje individualizado, sinoa
los contextos cooperados de aprendizaje en linea, lo cual es un componente
importantisimo de este necesario modelo general y una contribucion notable al mismo,
sobre todo en las condiciones de aprendizaje contemporaneo.

Sin embargo, su propuesta no agota aun las necesidades y requerimientos de una
modelacion orientadora verbal mas general, y abarcadora de la esencia de la actividad de
estudio en la Educacion Superior, partiendo de la actuacion del individuo en la
organizacion, conduccion, ejecucion, y evaluacion-control-correccién in situ de sus
procesos mentales e intelectuales, mediante la actividad humana (Ramos Serpa, 1996),
enmarcada en las especificidades del contexto sociocultural y cognitivo donde se ubica.

Las fuentes citadas tampoco estudian ni toman en cuenta, al propio tiempo, las
regularidades y especificidades que aportan los elementos biogenéticos y neuronales
(Alvarez Zayas, 1999; Fuentes Gonzalez, 2002; Ortiz Ocafia, 2009a, 2011, 2013a, 2017)del
individuo que aprende, (generalmente un individuo en transito entre la fase terminal de la
adolescencia y el comienzo de la juventud temprana) a su modo de actuacion cognoscitivo
durante la actividad de estudio en el nivel superior.

Otro grupo de autores que abordan el tema (Anderson, 2002; Bonilla Verdesoto, 2014;
Flavell, 1979; Knoph, 2017; S. Paris y Paris, 2001; Saeid Raoofi et al., 2014) que
coinciden de un modo u otro en plantear la orientacion verbal de la autorregulacion
metacognitiva desde fuera del estudiante; es decir, enunciando la voz del profesor al
elaborar las preguntas guias del proceso, con la asunciébn, no comprobada
suficientemente aun, de que el estudiante la interiorice y la transforme en una voz
orientadora interna propia, pero sin proveer una modelacién sistematizada de esta voz
interior que debe terminar por generar el propio estudiante.

Este tipo de orientacion tiende a que el estudiante continle esperando escuchar la voz del
docente. En lugar de conformarse psicolégicamente, en lugar de asumir una voz interior
orientadora de su propio proceso de autorregulacion, ya que asume que, al final,el docente
siempre estara alli para orientarlo. Entre los autores citados en este grupo se encuentra
(Handel, Anique, et al., 2020; Handel, Harder, et al., 2020), donde predominano solo la
orientacion general desde la perspectiva verbal del docente, sino la medicion e
interpretacion de resultados obtenidos por los estudiantes en las tareas que se les
asignan.

Un tercer grupo de autores formado por (Aghaie y Zhang, 2012; Chumafia Suquillo. et al.,
2019; Rodriguez Morell, 2000, 2006, 2011, 2016; Xiufeng y Meixia, 2019), proponen
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orientaciones verbales guias mas cercanas al proceso gradual de internalizacion mentalpor
etapas del estudiante; pero, por regla general, lo hacen con respecto a tareas puntuales,
previamente orientadas al estudiante, como es el caso de la autorregulacion durante el
desarrollo de tareas de escritura. De manera que, el nivel de especificidad verbal de las
preguntas y acciones auto orientadoras metacognitivas, dificilmente puedan ser asumidos
como generalizables a otras situaciones de aprendizaje, tareas y contextos, dado su grado
de especificidad para cada tarea por separado.

En un cuarto lugar, aparecen las propuestas de (Peters-Burton y Botov, 2017; Zepeda etal.,
2019; Zepeda et al., 2015), con una modelacion verbal de la autorregulacibnmetacognitiva
que es digna de tener en cuenta, pero esta centrada en elperfeccionamiento profesional
de profesores noveles de ensefianza media, no en el aprendizaje estudiantil de pregrado.

Es importante destacar, ademas, el aporte de otros autores, tales como: Schuster et al.
(2018); Sweller y Paas (2017); Zimmerman (2016), al abordar tedricamente el tema de la
transferencia de habilidades metacognitivas a los estudiantes durante el aprendizaje
autorregulado y analizar resultados de aplicaciones educativas mediante el andlisis de la
combinacion de habilidades cognitivas y metacognitivas. No obstante, en este grupo de
autores, como en los otros analizados, no se sistematizan acciones de orientacion verbaldel
mecanismo metacognitivo.

Vista desde la perspectiva de las principales acciones y operaciones del proceder
metacognitivo, expuestas al comienzo del presente capitulo, en funcion de satisfacer la
configuracion correlacional autogestion del conocimiento a través de la actividad de
estudio para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje, el proceder metacognitivo
debera seguir, grosso modo, el curso de accion que se explicita a continuacion:

Estimar: el estudiante comienza por esclarecerse la tarea de autogestion del
conocimiento que debe emprender, se precisa sus objetivos, aquilata su alcance, acopia
sus propias fuerzas intelectuales y recursos y, a partir de alli,

memoriza situaciones similares de aprendizaje que ya haya tenido previamente,

asocia las invariantes del conocimiento y las habilidades aplicadas en esas actividades
con el reclamo que avizora podran plantearle los nuevos objetivosplanteados

predice el posible curso de su accion y el probable grado de aciertos y dificultades de la
nueva tarea plantea, sobre la base de su experiencia previay del analisis realizado hasta
aqui.
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Monitorear: el estudiante emprende el desarrollo de la tarea de autogestion del
conocimiento que se ha planteado y, mientras la ejecuta, a la vez, opta por movilizar una
parte de sus procesos mentales y los ubica en forma de espectador critico-consciente desu
propio proceder, para ello,

observa el despliegue de sus acciones y operaciones de localizacion de informacion y
cognitivas

reconoce su proceder como el encaminado a dar solucion a la tarea planteada

registra mentalmente las operaciones desplegadas dentro de cada accion.

Evaluar: el estudiante analiza criticamente la pertinencia de las acciones y operaciones
desplegado en funcién de cumplir la tarea autogestora del conocimiento que se ha
planteado, para ello,

cuantifica el nimero de acciones desplegadas y su pertinencia para satisfacerel objetivo
planteado

sintetiza mentalmente el valor total de las operaciones y acciones
desplegadas.

cualifica la idoneidad de las operaciones y acciones desplegadas y ejecuta suevaluacion
integral,

Tomar decisiones: el estudiante toma conciencia de la necesidad de reforzar o corregirel
curso o resultado de sus acciones y actla en consecuencia, para ello,

discrimina los componentes errados o intrascendentes de su accionar previo

elige preservar los componentes acertados y positivos de sus acciones y operaciones.

ajusta su actuacién en la practica, discriminando y preservando cada uno de los
componentes segun ha decidido en las operaciones metacognitivas anteriores.

La metacognicion como sistema complejo regulador reside en la generacion de
mecanismos estructurales y funcionales en los que se integra el conocimiento y su
proceso de autogestion, con el propésito de facilitar el desarrollo de procesos mentales en
el sujeto, que le faciliten optimizar cada accion seleccionada con respecto a su propio
proceso de aprendizaje.

La metacognicibn como herramienta en el estudiante universitario que se desenvuelve en
modalidades de estudio no presenciales, constituye una herramienta de autogestion de
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sus conocimientos. Esta le permite autorregular y autocontrolar sus acciones, con arreglo
a la tarea de aprendizaje planteada, ya sea para reforzar, corregir o reorientar losprocesos y
acciones que decide emprender ante cada nueva demanda de la situacion de aprendizaje.

Durante el desarrollo de las acciones y operaciones metacognitivas, el estudiante
autogestor debe establecer una especie de didlogo permanente con su yo interno sobrela
base de los fundamentos tedricos y metodoldgicos ya incorporados para el proceso.
Mediante el desarrollo de esta practica, el estudiante debe consolidar la autoconfianza y
llegar a confiar inclusive en aspectos de cierta subjetividad como la intuicion para el
desarrollo de ciertas acciones, sin que ello implique no recurrir a los procedimientos de
contraste y comprobacion siempre que se encuentre ante situaciones dudosas, como yase
ha explicado con anterioridad.

No obstante, resulta evidente que un autogestor del conocimiento y autorregulador
metacognitivo de su propio aprendizaje, debe ser alguien que llegue a desarrollar un nivel
importante de autoconfianza en sus propios recursos, métodos y estilos personales de
busqueda y procesamiento de la informacién para disimiles tareas. Ello se podra reforzara
través de la experiencia mediante el desarrollo reiterado de las acciones.

Para alcanzar estos resultados en la Educacién Superior latinoamericana y caribefia
actual y perspectiva, debe estimularse al estudiante a comprender la importancia de un
cambio radical en su cultura y métodos de estudio. Tal es el signo de los nuevos tiemposy
el reclamo que plantean es de extrema urgencia ante las nuevas exigencias, tanto
coyunturales como permanentes de hoy y de mafiana.

Sobre la base del estado del arte anteriormente valorado, de sus contribuciones y
cuestiones pendientes, durante el desarrollo de la presente investigacion se formularon las
invariantes indicadoras del grado de autor representacion verbalizada de la
autorregulacion metacognitiva intercultural durante el aprendizaje de lenguas extrajeras
(identificacién, movilizacion del conocimiento declarativo y condicional, enfrentamiento
operacional auto monitoreado al nuevo conocimiento objetal y sus antecedentes, y
constatacion critica del resultado del aprendizaje / y / control y ejecucion de ajustes y
correcciones sobre el curso anterior y subsiguiente de la activad ).

No obstante, el desarrollo l16gico de la presente obra retomara estos aspectos, de manera
integradora, en su capitulo final, al abordar, a continuacion, un tema de singular interés
para el desarrollo de la autogestion del conocimiento a través de la actividad de estudio
para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje.
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Se trata del papel que desempefia el pensamiento critico consciente, como suma de otras
modalidades de pensamiento que este, a su vez, integra, en el adecuado desarrollode la
autogestion del conocimiento y, por tanto, de la autorregulacion metacognitiva del
aprendizaje. Sin su tratamiento y concientizacion, no es posible entender la naturaleza
socio-psicoldgica y referencial, con respecto a los contenidos del aprendizaje, de los
procesos mentales antes referidos. Este es precisamente, el tema que se aborda
seguidamente, el Capitulo V de la presente obra.
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CAPITULO V: PENSAMIENTO CRITICO CONSCIENTE, AUTOGESTION
DEL CONOCIMIENTO Y AUTORREGULACION METACOGNITIVA DEL
APRENDIZAJE

5.1 Introduccién

El presente capitulo, con el interés de dar continuidad a la l6gica expositiva de los
capitulos que lo preceden, aborda una relacion esencial y, sin embargo, no muy tratadaen
la literatura especializada. Este consiste en el papel sélidamente selectivo y reguladorque
desemperia el pensamiento critico en los procesos de autogestion del conocimientoy de
autorregulacion metacognitiva del aprendizaje.

De hecho, al abordar el tema de la autogestién y autorregulacion, se pone tanto énfasisen
la descripcion del deber ser del funcionamiento selectivo y regulador, que a menudo de
obvia involuntariamente, la importancia del juicio critico consciente, socialmente
condicionado, que acompafia a todos estos procesos.

En este sentido, si se realiza un analisis detallado de cada uno de los componentes de la
configuracion correlacional autogestion del conocimiento a través de la actividad de
estudio para la autorregulacibn metacognitiva del aprendizaje, que transita como variable
fundamental a través de los diferentes momentos de la presente obra. Se observara queno
existe uno solo de sus componentes donde, de una forma u otra, el pensamiento critico no
desempefie un papel esencial y decisivo para su posible realizacion con la calidad
necesaria.

5.2 El pensamiento critico

La formacion y desarrollo del pensamiento critico es uno de los requisitos formativos
necesarios en el modo de actuacion de cualquier profesional universitario, por lo que esta
asociada tanto al desarrollo de las competencias genéricas como a las especificas del
mismo.

El desarrollo del pensamiento critico profesional tiene una larga historia en la Academia,y
en los tiempos modernos, sus esfuerzos mas destacados pueden asociarse a la llamada
Pedagogia Critica de la Escuela de Frankfurt (Horkheimer, 1988).
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Esta tendencia, que comienza a inicios del siglo XX en la Europa de entreguerras, y se
adentra hasta bien avanzada las décadas de los cuarenta y los cincuenta, en los Estados
Unidos de América y en el resto del mundo, propone el desarrollo de una vision critica por
parte de los estudiantes; primero con respecto al propio curriculo que cursan en los
estudios universitarios y, desde alli, en relacibn con numerosos procesos y fendmenos
sociales bajo su radio de accién transformadora.

En una aproximacion sintetizada al desarrollo histérico del tratamiento del pensamiento
critico, argumentan Olivares Olivares y Heredia Escorza (2012) la panoramica siguiente:

De acuerdo con Norris y Ennis (1989), el pensamiento critico se refiere al proceso de
discriminar cual es la “verdad” que cada individuo juzga conveniente creer, lo cual esuna
etapa importante en la decisién de la solucibn de casos problematicos (Streib, 1992);
segun este autor, el pensamiento critico ha sido considerado de diversas formas a través
de la historia. Este concepto fue inicialmente introducido en forma indirecta por John
Dewey a principios del siglo XX con la denominacién de pensamiento reflexivo, que
incluye conceptos de indagacién, deduccion, induccién y juicio. A partir de la década de los
cuarenta, diversos estudios hicieron contribuciones significativas al concepto de
pensamiento critico, estableciendo las primeras definiciones y describiendo las habilidades
necesarias. Glaser (1942) lo consider6 como “el esfuerzo para evaluar una creencia o
forma de conocimiento a la luz de la evidencia que la soporta”, e introdujo el primer
examen estandarizado para medir el

pensamiento critico. En la época de los sesenta, Ennis (1962) lo defini6 como la correcta
evaluacion de argumentos. Para la década de los noventa los expertos deciden consensar
una sola propuesta y lo definen como “la formacién de un juicio autorregulado” (Facione,
1990, 2000) que incluye diversas habilidades cognitivas talescomo: interpretacion, analisis,
evaluacion, inferencia, explicacion y autorregulacién Gtiles para atender la dimension del
final de las certezas del conocimiento de Hargreaves (Hargreaves, 2005).

Por otra parte, Mota et al. (2009) argumenta que “evidenciar un pensamiento critico
implica formular hipétesis, explicar, hacer previsiones, planificar y desarrollar
investigaciones, observar, tomar decisiones, formular conclusiones y comunicarse" (p.15).
Si bien el citado autor enmarca su definicion para el proceso de ensefianza- aprendizaje
de las matematicas, este es, indudablemente, aplicable en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la psicologia.

En ese mismo sentido, Garcia Castafieda (2013) sostiene que el pensamiento critico esel
proceso de juicio intencional y autorregulador, que envuelve raciocinio, evidencia,
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contexto, conceptualizacion, método y criterio; entre otros elementos.

Por su parte, Olivares Olivares y Heredia Escorza (2012) realiza una contribucion
significativa, al asociar al pensamiento critico con la metacognicion, y fundamentar que “e/
pensamiento critico permite a cada persona examinarse en su coherencia,
fundamentacion, intereses y valores. Se trata de un pensamiento sobre el pensamiento,un
pensamiento que se vuelve sobre si mismo”. Esta es una perspectiva que se asume
también como cierta y necesaria en la presente investigacion.

Otros criterios de valiosa contribucion son los sostenidos por Alatorre (2013), quien se
concentra, fundamentalmente, en el trabajo del profesor en el aula, y plantea que el
pensamiento critico debe estar reflejado en los modos de actuacion del individuo,

porque la reflexion critica debe estar asociada a la posibilidad del cambio en las practicas.
Entonces no basta con la interpretacién correcta de la realidad y los procesos sociales,
econdémicos y politicos, se requiere también de cambios de actitud en el proceder en el
aula, e incluso, en el entorno social. (p.32)

En referencia a los componentes del pensamiento critico, Dos Santos, por su parte,
plantea que el pensamiento critico es:

un proceso complejo para la interpretacion y transformacion de la realidad por el sujeto,
donde se integran un conjunto de habilidades cognitivas, que favorece desde lo l6gico,
expresar ideas, socializar puntos de vista, autonomia en la toma de decisiones, la
resolucién de problemas, perspectiva y percepcion en su manera de actuar. (Dos Santos,
2012, p. 28)

El ejercicio del pensamiento critico transita por procesos de formacién y desarrollo. Ambos
procesos pueden identificarse como un tipo de configuracién mutuamente condicionante,
desde una perspectiva dialéctica; nada puede desarrollarse si primeramente no se forma,
pero, al propio tiempo, el proceso de formacion marca también el mismo inicio del proceso
de desarrollo en su fase inicial.

De cualquier manera, el concepto de formacion, refiere, inequivocamente, ese comienzode
todo proceso que es esencial como punto de partida para su ulterior despliegue.

Desde el punto de vista pedagogico y didactico, por formacion se entiende al proceso de
delineacion de rasgos primarios de la personalidad y de creacion de los componentes
esenciales estructurales y funcionales para un modo de actuacion, resultantes de la
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actividad cognoscitiva socializada del sujeto.

Una formacion es, también, desde el punto de vista psicoldgico, intelectual y cognoscitivo,
una configuracion mental que opera como plataforma compleja para la accion ulterior del
individuo, sobre la base de la experiencia previamente abstraida, modelada y asimilada en
sus componentes esenciales concretos.

No obstante, desde un punto de vista estructural-funcional y operacional concreto y
cronoldgico, se debe distinguir entre los procesos y conceptos de formacién y desarrollo.

Al respecto sostienen autores consultados (Alvarez Yero y Rios Barrios, 2005):

Las habilidades solo se pueden formar y desarrollar ... sobre la base de la experienciadel
sujeto, de sus conocimientos y de los habitos que él ya posee (Alvarez de Zayas,1999). La
adquisicién de una habilidad consta de dos fases, una primera en la cual seforma y una
segunda en la que se logra el desarrollo. (...) La formacion de la habilidad se consigue
cuando el estudiante se apropia de las operaciones de manera consciente, para ello se
necesita de una adecuada orientacién sobre la forma de proceder, bajo la direccion
oportuna del docente. (...) En la préctica esto suele sucederde dos formas, una cuando el
educando recibe una orientacibn acomodada a sus posibilidades, teniendo en cuenta la
secuencia légica en que transcurren las operaciones; la otra forma consiste en que el
profesor procede y espera que el alumno, observando su proceder, asimile
espontaneamente sus formas de accionar. (p.78)

Mas adelante destaca acerca del mismo tema el propio autor:

Esta segunda, muy enraizada en nuestro sistema educacional, debe ser eliminada detodo
acto pedagdgico. (...) La segunda etapa es el desarrollo de la habilidad, esta se alcanza
mediante la repeticion de los modos de operar, lo que significa que una vez formada la
habilidad se hace necesario comenzar a ejercitarla, es decir, a utilizarla lasveces que sean
necesarias con una buena frecuencia y periodicidad, so6lo asi podranirse eliminando los
errores haciéndose cada vez mas facil la realizacion de las operaciones hasta llegar a la
perfeccion de algunos componentes operacionales. (...)En esta etapa se requiere, ademas
de precisar cuantas veces, cada cuanto tiempo y de qué forma se va a ejercitar, que la
ejercitacion sea abundante y muy variada con el fin de evitar el cansancio, mecanicismo,
formalismo, graduando simultaneamente elnivel de complejidad de los conocimientos y del
contexto de actuacion. (...) Sin embargo, frecuenta suceder que el alumno en la etapa de
formacion de la habilidad asimila algunos elementos innecesarios o incorrectos y que
luego le son dificiles de eliminar, por tanto, un elemento importantisimo a tener en cuenta
por el profesor a lahora de comenzar la ejercitacion es verificar ante todo que la formacion

133



haya sido correcta. (...) Lo expuesto reconoce que para lograr la formacion y desarrollo de
habilidades no basta con la realizacion de actividades adicionales ya sea dentro o fuera de
la clase, sino que esencialmente se requiere de una adecuada direccion de la actividad
que favorezca la sistematizacion y la consecuente consolidacion de las acciones y de las
operaciones que incluyen la adecuada planificacion, organizacion yevaluacion por parte
del docente. (p.96)

A pesar de reconocer las razones que fundamentan varios de los postulados sostenidosen
la cita anterior, en la presente investigacion no se abordara el proceso de formacion inicial
del pensamiento critico profesional como el proceso de formacion de una Unica macro
habilidad o de varias habilidades.

Sin lugar a dudas, se reconoce que, en el ejercicio del pensamiento critico, estan
presentes varias habilidades, incluso, macro habilidades integradoras complejas; pero se
sostiene y fundamenta en este estudio que, en la realizacion integral de estepensamiento,
hay mucho mas que habilidades; existe, ademas, competencias; hay, también otros
componentes del modo de actuacion, que se manifiestan igualmente: actitudes,
voluntades, afectos, emociones, aspiraciones y talentos.

De igual forma, también, un marcado componente bio-socio-psicologico (antes que bio-
psico-social) pertinente al proceso de formacion de la personalidad y, por lo tanto, también
lo influye un componente neurolégico, no ajeno al campo de estudio de las neurociencias.

Por todo ello, se reitera que la presente investigacién asume al pensamiento critico comoel
proceso de elaboracion y manifestacion de una configuracion mental compleja, sistémica y
holistica; en definitiva, mucho mas que una habilidad.

En el méas reciente decenio 2005-2015, numerosos autores Aranguren (2005); Bean
(2011); Bernard (2008); Ciavatta (2010), entre otros, han abordado el tema de laformacion
o desarrollo del pensamiento critico en diversos contextos formativos.

Desde el angulo de la teoria de la complejidad, y en correspondencia con la
literatura antes sefialada, Arancibia (2014) define que:

El pensamiento critico es un pensamiento que facilita el juicio porgue se basa en criterios,
es autocorrectivo y sensible al contexto. Un criterio es una regla o principio utilizado en la
realizacion de juicios. Por lo tanto, existen conexiones légicas entre el pensamiento critico,
los criterios y los juicios. El pensamiento critico es un pensamiento habil, y las habilidades
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en si mismas no pueden ser definidas sin criteriosmediante los cuales aquellas puedan ser
evaluadas. Es un pensamiento bien fundamentado, estructurado: refuerza el pensamiento,
es defendible y convincente. Por el contrario, un pensamiento acritico es un pensamiento
desorganizado, amorfo, arbitrario, caprichoso, azaroso e inestructurado. (p.45)

En virtud de las anteriores consideraciones, en la presente investigacion se define al
ejercicio del pensamiento critico como un proceso interactivo, socializador-valorativo,
cognitivo y axiologico, que posee un caracter objetal especifico y se realiza a través de
una doble relacion objetivo-subjetiva, mediante la unidad esencial entre lenguaje y
pensamiento. Este cumple una funcion mediadora especial, acompafiando las diversas
formas de manifestacion de la actividad humana externa del ser social y el individuo.

Desde el contexto de la actividad que lo origina, el pensamiento critico se desarrolla,
primero en el plano externo, interpersonal y social, y luego se asimila gradualmente porel
sujeto, de forma mental, cognitiva e intelectual, de una manera condicionada, y socio-
historico-concreta.

De este modo, se conforma una configuracion mental compleja, multidimensional, en el
sujeto que piensa, y que sirve, a su vez, de plataforma de partida para su ulterior ejercicio,
mejor informada y més elaborada a medida que se desarrolla, a la vez que potencialmente
mas polémico.

El pensamiento critico, por ser una forma de mediacion mental e intelecto-comunicativaen
medio de las mas variadas formas fundamentales de la actividad humana (Ramos Serpa,
1993), asiste primero a un proceso de formacién socializada inicial, de sus componentes
configuracionales y funcionales esenciales a nivel cognoscitivo-mental- intelectual. Con
posterioridad, este desarrolla, en estadios mas avanzados, los subprocesos y funciones
(acciones y operaciones) basicas que lo integran, dotandolas cada vez de un contenido
mas complejo, diverso y mejor estructurado. Por similares razones también, el
pensamiento critico no se realiza en lo abstracto, de manera general,ni siempre igual para
todo tipo de actividad.

Desde este angulo de particularizacion, existe, por lo tanto, un pensamiento critico en
sentido general, aplicable a todo proceso de pensamiento humano, y también uno
profesional particular, de acuerdo con los diferentes campos del saber humano y el
ejercicio de las mas diversas profesiones.

La definicibn de pensamiento critico profesional, asume como primer componente, a la
definicion dada anteriormente con caracter genérico para el pensamiento critico en sentido
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general.

A esta definicion de partida, se le debe afiadir, en este caso, una doble perspectiva
académico-laboral: la perspectiva académica del pensamiento critico direccionada al
modo de actuacion profesional cognoscitivo-valorativo o epistemoldgica (Kuhn, 2014), al
interior de la propia ciencia y de las practicas académicas y curriculares que la respaldan;y la
perspectiva laboral de servicio, direccionada al ejercicio del pensamiento critico como parte
del modo de actuacion profesional, volcado hacia el resto de la sociedad, con intencion
transformadora sobre la doble entidad objeto de estudio-sujeto social al cual sesirve. El
macro objetivo del proceso educativo, entonces, es el de integrar ambas perspectivas de
la manera mas efectiva y creadora posible.

El pensamiento critico es la conciencia activa, comprometida y no conformista, orientada
hacia el perfeccionamiento de los procesos y los procederes, en busca de las mejores
practicas. El pensamiento critico es, pues, la base para la formacién de un sujeto social,
ciudadana y profesionalmente comprometido con el mejoramiento y el progreso,
desprovisto de todo tipo de autocomplacencia, desidia, burocratismo o formalismo en su
modo de actuacion.

No obstante, la conformacion del pensamiento critico en su etapa inicial difiere de su
consecucién en etapas o estadios mas avanzados. La esencia de esta diferencia radicaen
que, en etapas avanzadas, se trata de perfeccionar aspectos tales como, el mejor
direccionamiento de las orientaciones y posiciones de determinado curso depensamiento,
con respecto a las tendencias predominantes, asi como, su grado de profundidad y de
manejo asertivo de la informacion disponible.

En la fase inicial de su formacién, en cambio, se trata de configurar en los sujetos el
mecanismo mental basico de ejecucion primaria de las acciones y operaciones de
pensamiento critico, partiendo, ante todo, de la formacion de una conciencia acerca de su
necesidad como recurso perfeccionador.

De modo que, éticamente hablando, el pensamiento critico del que interesa ocuparse la
presente investigacion, es el que parte de un compromiso de identificacion y de
mejoramiento con lo que critica. O sea, un pensamiento critico social y profesionalmente
atil, que parte de si para realizarse en el servicio hacia otros; no el que existe solo en si
mismo, o Unicamente para si, como mero ejercicio intelectual.

Por ello, un primer problema teérico y metodoldgico que sustenta el curso de la presente
investigacion, es su definido propdésito de coadyuvar a superar la excesiva especializacion
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conceptual, separacion o fragmentacién que sostiene determinada literatura internacional
sobre el tema de la clasificacion de los tipos de pensamiento.

Ello se ha concretado en estudios por separado acerca del pensamiento |l6gico-formal, el
pensamiento reflexivo, el pensamiento lateral, el pensamiento critico, el pensamiento
creativo, y otros, sin llegar a plantearse hasta el momento, de manera clara, una toma de
posiciones con respecto al hecho de que existe una sinergia entre todos ellos, cuya
expresidon mas elevada e integradora con caracter de permanencia es, precisamente, el
pensamiento critico en su vision mas integral, creativa y transformadora de la realidad.

En consecuencia, el pensamiento critico integra, dentro de si, de manera configuracional
flexible, a las dimensiones siguientes:

1) el aspecto reflexivo: no es posible actuar de manera critico-consciente sin antes
haber reflexionado;

2) el aspecto ldgico-analitico: no es posible actuar de manera critico-consciente sin
antes haber analizado la I6gica interna de funcionamiento sistémico del objeto de lacritica
a emprender;

3) el aspecto alternativo o lateral: no es posible actuar de manera critico-consciente,
previo a haber analizado con profundidad, aprovechado o rechazado, con fundamento,
alternativas diversas cercanas o alejadas, pero pensadas en un momento determinado
como posibles variantes de la solucién al problema que ofrece solo como Unica via, el
pensamiento logico-analitico y formal; y el aspecto valorativo-creativo-transformacional, en
lo fundamental: no es ético actuar de manera integralmente critico-consciente, sin
fundamentar, al menos, una posible alternativa de solucion al accionar que se critica,
como parte integral de la propia manifestacion socialmente mas comprometida del
pensamiento critico.

Por otra parte, se reconoce el vinculo existente entre pensamiento critico y pensamiento
creativo-transformacional como su expresion y dimension mas acabada, por excelencia;
solo que, al declararse una configuracion como integradora flexible de otras, la
configuracion que integra a las demas, debe tener un determinado nivel de generalidad,
reconocimiento y permanencia constante en la relacion espacio-temporal donde se realiza,
y ese es, precisamente, el caso del pensamiento critico y no a la inversa.

Los elementos basicos antes enumerados (1, 2, 3 y 4), son, por tanto, los que debe
sedimentarse en la configuracion mental y cognitivo intelectual durante la formacion inicial
del pensamiento critico. Obsérvese que, desde el primer aspecto o dimension, seinstaura
un fuerte componente metacognitivo, auto reflexivo y auto regulador del propio
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pensamiento, de manera consciente por parte del sujeto.

Este componente metacognitivo esta presente y se extiende después, al resto de los
aspectos o dimensiones componentes de la configuracién de pensamiento, como una
base primaria o nucleo para la actuacion critica, la que no solo debe ser empleada por el
sujeto para auto reflexionar y autorregular su propia manera de pensar sobre un objeto
determinado, sino también para valorar autocriticamente ante todo, sus propios objetivos,
contenidos, meétodos, estilo, recursos, etc., de pensamiento, en tanto configuracion,
proceso y ejercicio mental sistematizado.

Por tal motivo, se reitera que, en la presente obra, se ha fundamentado la posibilidad realde
una complementacién armonica y actualizadora, pero no ecléctica, de los fundamentos
tedrico-metodoldgicos del Enfoque Histérico-Cultural y de la Actividad conuna vision critica
de determinados aspectos del llamado Modelo Configuracional de la Didactica (Fuentes
Gonzélez y Alvarez Valiente, 2002), en los que se establece una conexion entre los
principios didacticos fundamentales, desde una vision dialéctico- materialista y elementos
de la psicologia de los procesos cognoscitivos que posibilitan elpaso de las acciones de
aprendizaje desde el plano externo y socializado hacia el planointerno, mental y asimilado.

Para los fines de la presente obra, se requeria esta complementacion, con una visién que
superard la de las estructuras mentales estables y fijas, establecida de tiempo por el
llamado cognitivismo, y que, priorizada una vision de procesos mentales flexibles,
abiertos, con canales de entrada y salida, basados en el caracter determinante de las
motivaciones y los afectos, tanto como en la actividad, la comunicacién y en loselementos
cognitivos propiamente dichos.

Ello resulta necesario para poder fundamentar el caracter macro integrador del
pensamiento critico, como un proceso complejo de pensamiento dentro del cual tienen
lugar otros tipos de pensamiento (légico, alternativo, lateral, reflexivo, creativo), que
conforman dimensiones de aquel, y que hasta el presente habian sido estudiados,
predominantemente, en su especificidad concreta, por separado, y no integrados bajo esta
configuracion mayor del pensamiento critico.

Este estadio particular de transicion, pudiera decirse, se caracteriza, en lo esencial, por
tratar los cambios curriculares y didacticos en favor de un proceso de ensefianza-
aprendizaje autbnomo, autorregulado en lo fundamental de su ejecucion practica,
problémico y critico-consciente, mas como autorregulacion, que como métodos didacticos
y metodologias reales a través de los cuales se conduzca la practica cotidiana
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del referido proceso, segun el paradigma clasico, ya fuertemente cuestionado en la
actualidad.

En el desarrollo de esta investigacion se consultaron un conjunto de tesis doctorales o
trabajos asociados a ellas, tales como: Batista (2014); Bonilla Trafia y Diaz Larenas
(2018); Cobos Cedillo (2010); Collins (2013); (Cutts, 2013); Dobson (2002); Dos Santos
(2012); Graham (2013); (Guanche Martinez, 2002a); Joyce (2015); Martinez Llantada
(1990); Martinez Llantada (1998); Mondejar Rodriguez (2005a); Najmi (2013); (Quesada
Solano, 2013); Raffensperger (2010); Verling (2014); Zuhiga (2012), entre otros, pero
todos, en su conjunto, abordan el tema del desarrollo del pensamiento critico desde otras
ciencias, como la filosofia, los estudios sociales, las ciencias empresariales, y otros
estudios dedicados a la formacion inicial de las estructuras mentales para su desarrollo
durante la formacion de psicologos educativos, orientadores vocacionales y familiares.

Por ultimo, se aprecia un volumen determinado de estudios e investigaciones, que
abordan otros tipos de pensamiento por separado, no conectarlos directamente con el
pensamiento critico, como lo es el pensamiento reflexivo, el pensamiento l6gico-formal, el
pensamiento alternativo o el pensamiento creativo, asumiéndolo, en la mayoria de los
casos, como formas o tipologias independientes o separadas de pensamiento, sin
destacar una conexion sistémica, holistica, incluso racional y compleja entre ellos.

A partir del analisis critico de la situacion integral ya abordado, se procede en el siguiente
acapite a profundizar en los marcos teoricos de mayor actualidad, para fundamentar el tipo
de modelo que se propone en la presente obra. Ello hara posible argumentar, sobre una
base cientifica, el proceso de formacion inicial del pensamiento critico profesional, al
menos en las primeras etapas de generalizacion de la autogestion del conocimiento a
través de la actividad de estudio para la autorregulacién metacognitiva del aprendizaje en
las nuevas y perspectivas condiciones de formacion del profesional en la Educacion
Superior latinoamericana y caribena.

5.3 El pensamiento vigotskiano al desarrollo del pensamiento critico

La formacién y el ulterior desarrollo del pensamiento critico profesional en el proceso de
formacion de pregrado en la Educacién Superior, tienen en el Enfoque Histérico-Culturaly
de la Actividad desarrollado por el psicologo bielorruso Lev Semibénovich Vigotsky
(Vigotsky, 2015) por sus seguidores fundamentales Talizina (2008); Galperin y Pantina
(2014); Leontyev (2015), entre otros a uno de sus fundamentos teéricos y metodolégicos
principales.
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En el conjunto de aportaciones que ha realizado el Enfoque Historico-Cultural y de la
Actividad al proceso de formacién de nifios, adolescentes y jovenes profesionales (cuyos
postulados se actualizan y reafirman en el tiempo) se ubican cinco conceptos
fundamentales asociados directamente con el tema que ocupa a la presente investigacion.
Estas aportaciones permiten realizar en orden sistémico, un necesario transito y derivacion
entre los fundamentos psicolégicos generales, los pedagdgicos integrales y los didacticos
especificos del proceso que se pretende perfeccionar. Estos conceptos son:

1. La concepcién del desarrollo integral de la personalidad del sujeto (Vigotsky, 2015)en
formacion profesional a través de su insercion en la actividad humana social
transformadora y mediante la transmision y recepcidn esencial, histérico-concreta y critico-
consciente de la herencia cultural acumulada por la humanidad, tanto de manera integral,
como de aquella parte pertinente a su futura profesion, en especifico, mediante el proceso
de ensefianza-aprendizaje institucionalizado, y destacando en este proceso, el papel
interactivo profesor-estudiante, estudiante- estudiante, estudiante-profesor.

2. La concepcion del papel del lenguaje y la comunicacién verbal, como elemento
inseparable de la actividad humana, y como mediador por excelencia en los procesos de
aprendizaje (Vigotsky, 2015), en este caso especifico, de formacion profesional.

Este caracter mediador cobra una importancia vital de doble naturaleza, tanto en: a) la
formacion inicial de las configuraciones mentales necesarias para el ulterior desarrollo del
pensamiento critico pleno, como también; y b) en calidad de instrumento de trabajo
profesional que debera desarrollar ulteriormente en su actividad futura el psicologo
educativo, orientador vocacional y familiar, una vez egresado de los estudios de pregrado
e insertado en su actividad social.

3. La concepcion de la Zona de Desarrollo Préximo o Potencial, (Vigotsky, 2015),
entendida como el espacio que media entre lo que el estudiante ya sabe, o trae condigo
como parte de su caudal de conocimientos previos (nivel de desarrollo real),y lo que
aprenderd con ayuda del profesor y de sus colegas, interactuando, por ejemplo, de
manera critico consciente, en orden creciente de implicacién y complejidad, en el espacio
socializado de la clase, o en otros espacios de formacion, sean estos mediados por la
tecnologia, interactivos directos o que hayan sido creados al mismo efecto (nivel de
desarrollo potencial).

4, La concepcidon de la situacion social de desarrollo (Vigotsky, 2015), conformada en
este caso por la necesidad de resolver una contradiccion dialéctica fundamental; es decir,
un problema de desarrollo, que se manifiesta entre a) el grado de maduracién bio-socio-
psicoldgica, y genético-cultural del sujeto que aprende; b) el caracter, grado de necesidad
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y las exigencias que demanda el encargo social para la formacion de este tipo de
profesional determinado en un momento historico- concreto especifico, y c¢) el nivel
desarrollo y correspondencia de los fundamentos y practicas psico-educativas,
pedagogicas, curriculares y de las categorias didacticas que rigen ese proceso de
formacion integral, con respecto al nivel de exigencia de las demandas planteadas al
mismo.

5. La concepcion de los principios didacticos fundamentales que deben dirigir el
proceso de ensefianza-aprendizaje y el proceso formativo integral (Colectivo de Autores
CEPES, 1996; Talizina, 2008; Vigotsky, 2015), en este caso, durante el pregrado del futuro
psicologo educativo y orientador vocacional y familiar; entre ellos se destacan por su
especial incidencia en el problema que atiende la presente investigacion: el principio del
caracter cientifico e histérico-concreto del proceso de ensefianza-aprendizaje, el principio
del caracter objetal de dicho proceso, y el principio del aprendizaje que desarrolla, que es
exactamente lo que debera alcanzar el pensamiento critico, permitir un avance, que hala'y
propulsa el desarrollo del sujeto que aprende y del propio proceso formativo integral.

Entre los autores contemporaneos que realzan el papel del Enfoque Histoérico-Cultural yde
la Actividad como fundamento tedrico y metodoldgico integral para el desarrollo del
pensamiento critico, se destaca el trabajo de Irina (Kazusa, 2012). Esta autora hace una
incursion en los métodos didacticos generales y particulares, que estimulan el desarrollodel
pensamiento critico en el estudio de ciencias como la quimica, pero sus postulados
vigotskianos tienen una posible amplia extension y aplicacion también en otros contextosde
formacién, entre ellos, son perfectamente aplicables y, por lo tanto, son asumidos como
validos y pertinentes para ser incluidos en la propuesta de alternativa que argumenta la
presente investigacion. Plantea la referida autora al respecto:

Entre los métodos didacticos que pueden aplicarse para el desarrollo del pensamientocritico

estan los siguientes: 1) desarrollo de la reflexion, estimulando a los estudiantesa enrolarse
en diadlogos (analisis de preguntas y respuestas, tareas de escucha analitica); 2) analisis y
visualizacion de informacion (organizadores de informacion gréfica); 3) creacion y solucién
de situaciones problémicas, comparando nuestras propias evidencias con las de otros; 4)
analisis comparativo del nivel propio del sujetoque aprende al comienzo de los estudios y
al final del curso; 5) desarrollo de una estrategia de estudio individual; 6) variacién de las
proporciones entre los métodos reproductivos y de investigacion durante el desarrollo de
los estudios; y 7) organizacion de proceso cognoscitivo del estudiante por pasos,
avanzando de lo simple a lo complejo y profundizando en el andlisis de situaciones o
problemas determinados, para de esa forma, llegar a conformarse gradualmente una
imagen delcuadro general que se aborda. (Kazusa, 2012, p.53)
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Por su parte también otros autores contempordneos destacan la contribucion del
pensamiento vigotskiano al desarrollo del pensamiento critico, llamando la atencion acerca
de que el conocido planteamiento del Enfoque Histérico-Cultural, con respecto al paso
gradual de las acciones de aprendizaje desde el plano material o materializado, externo,
social, interpersonal, al plano interno, intrapersonal, mental y asimilado, no debe nunca
entenderse como un proceso de asimilacion reproductiva, pasiva y mimética, sinocomo un
proceso critico-consciente e incluso, creativo, de introspeccion valorativa de una
experiencia que requiere ser siempre ajustada, reinterpretada y transformada o
enriquecida. Al respecto, destaca D'Angelo Hernandez (D”Angelo Hernandez 2010):

En coincidencia con la apreciacion de Vigotsky, (...) de que la asimilacion de la
experiencia colectiva no consiste en una mera transmision por parte de los adultos y una
simple recepcion por parte de los nifios, sino que implica un verdadero proceso de
construccion o reconstruccibn de esa experiencia, saberes y modos de actuacion
colectivos que constituye la cultura. (...) Esto significa, en otro sentido, que el
"conocimiento” y la "verdad" no pueden ser "trasmitidos”, ni impuestos de una personaa
otra; se trata de crear condiciones para explorar los diferentes angulos del asunto, aportar
las propias experiencias e interpretaciones, contrastadas sobre la base de criterios
plausibles en un proceso de confrontacion y concertacion colectiva. (...) Otroaspecto ético
del asunto, es el de la coherencia percibida entre los contenidos escolares o sociales, los
modelos de actuacion formal de los adultos, lo social normativo, de un lado y los hechos
de la vida real, de la cotidianeidad, de la conducta real de las personas, de otro. La
discordancia entre lo pensado, lo dicho y lo hecho; osea, la doble moral que propician
ciertas condiciones sociales, constituye una barreraesquizofrenizante para el aprendizaje
social transparente, diafano, significativamenteconstructivo y socialmente aportador. (p.28)

Del analisis critico de las anteriores valoraciones, a su vez, se deriva de manera logicala
conclusion de que la dialéctica del conocimiento no se reproduce por generacion
espontanea a través de una relacion directa, lineal, desproblematizada y simple, entre
objeto del conocimiento y una supuesta objetivizacion absoluta en el proceso cognoscitivo
de representacion intelectual y mental, que realiza de este objeto, el sujetocognoscente.

La dialéctica del conocimiento, se manifiesta, muy por el contrario, de manera activa,
problémica, polémica a ratos, y creativa, en la confluencia entre necesidades sociales,
cognoscitivo-culturales y de desarrollo, interpretada a su vez por el protagonismo activoy
diverso expresado en la doble relacién objetivo-subjetiva presente en el sujeto del
conocimiento. La formacion y ulterior desarrollo del pensamiento critico, por tanto,
constituye un mediador activo y necesario y un instrumento consciente, con vida propia,en
la dialéctica social del proceso de acceso al conocimiento.
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5.4 El pensamiento critico y el Modelo Holistico-Configuracional de la Didactica yel
método basado en la solucion de problemas (ABP)

Una vez analizados los fundamentos anteriormente detallados, se hace necesario
profundizar sobre la complementariedad que la presente obra advierte, desde una
perspectiva critica, entre los postulados esenciales del Enfoque Histérico-Cultural y de la
Actividad, que hasta el momento actual ha sido la plataforma general del analisis
realizado, por una parte, y, por la otra, determinados aspectos del Modelo Holistico-
Configuracional de la Didactica Fuentes Rodriguez et al. (2002), Ortiz Ocafia (2009b),
entre otros, respetan las peculiaridades, matices y acentos de particularizacion existentes
entre ambos. Este andlisis se realiza en pos de propiciar, sobre bases tedrico-metodoldgica
mas solidas, actualizadas, flexibles, integradoras y amplias, el proceso deformacion inicial
de las configuraciones mentales necesarias para el ulterior desarrollo del pensamiento
critico profesional del futuro psicélogo educativo, a partir del trabajo en la asignatura
Psicologia General.

El Paradigma de Pensamiento Configuracional referido por Fuentes Gonzélez (2002);
Ortiz Ocafia (2009b, 2011, 2013b), al cual se asocia el modelo antes referido, constituyeun
aporte cientifico interpretativo emergente surgido a comienzos del siglo XXI como
expresion de la teoria de la complejidad y como concrecién de las teorias postmodernas,
junto con la teoria de las inteligencias multiples y otras de su mismo tipo (Morin, 2010).

En su conformacion, se observa una complementariedad entre aspectos particulares de
diversos paradigmas, que incluyen: el Enfoque Histérico-Cultural, el Cognitivismo, el
Constructivismo y el Conectivismo, entre otras tendencias. Este paradigma establece una
relacion de unidad e integracibn entre cognicion-emocion, objetividad-subjetividad,
conciencia y cientificidad-emocién-intuicion (pensamiento consciente, subconsciente e
inconsciente) y sentimientos humanos. También plantea una relacion muy estrecha entrelos
componentes genéticos y neuronales del pensamiento, y los historicos y socioculturales.

El centro o unidad de analisis principal de este paradigma de pensamiento es la
configuracion. Esta se define como una unidad de analisis de procesos intelectuales y
mentales que Ortiz Ocafia (2009b) propone:

Designa un conjunto de procesos solidarios entre si, cuyos subprocesos son funcionesunas
de otros. Los procesos de una configuracion estan interrelacionados, cada proceso o
subproceso esta relacionado con los demas y con la totalidad. Estd compuesta de
miembros procesales, no de partes. Es un todo, no es una suma. Hay enlace y funcién, no
hay adicién y fusién. En la descripcion salen a relucir vocablos tales como articulacion,
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compenetracion funcional y solidaridad. Se utiliza para dar cuenta del caracter dinamico,
complejo, dialéctico, sistémico, individual, irregular y contradictorio que tiene la
organizacion de los procesos humanos y sociales. A pesar de que estd integrada por
sistemas, en ella no aparecen componentes, ni elementos, ni estructuras. Es una
organizacion dinamica de procesos relacionales y funcionales que le dan sentido, se
despliega en una totalidad multidimensional de relaciones e interacciones, dando cuenta
asi de su complejidad. Las configuraciones no existen como un hecho estéatico, no son un
componente, ni un elemento, ni una parte de un todo, sino que se configuran en su
dinamica a traveés de las relaciones que en éste seestablecen. (p.48)

El concepto de configuraciones supera, para el analisis de los procesos intelectuales y
mentales, al concepto de estructura, que da una visidn estética, de un esquema, de un
entramado radicado en alguna parte de la mente humana, de manera fisicamente definida,
aun cuando se hable de estructuras abiertas, flexibles o interconectadas.

En cambio, el concepto de configuraciones representa con mayor cercania el caracter real
de estos procesos, de ser relaciones multidireccionales cambiantes y de funciones
permanentemente en movimiento o readecuacion, con frecuentes entradas y salidas,
desde y hacia su interior, con respecto a otras configuraciones y procesos neuronales
sistémicas y holisticas, pero también semiconscientes e inconscientes, focales intuitivasy
emotivo-sentimentales. El concepto de configuracion, por lo tanto, explicita, con mayor
exactitud representacional, la esencia dinamica y dialéctica de estos procesos.

El aporte mas completo que tiene esta concepcién teérica es que, no solo ofrece una
explicacion de los procesos mentales e intelectuales del ser humano desde la psicologiay
las neurociencias, sino que también refiere el caracter determinante de la interaccion
objetico-subjetiva del sujeto cognoscente y sensible con el medio que le circunda, a través
de la actividad humana externa, con lo cual revalida aspectos esenciales del Enfoque
Historico-Cultural y de la Actividad, sin llegar a absolutizarlos, puesto que también
reconoce la existencia de componentes genéticos, preexistentes e intrinsecos al proceso
neuronal, que en determinada medida inciden en la internalizacion y asimilacion de las
referidas acciones de aprendizaje.

Por otra parte, el paradigma de pensamiento configuracional, o teoria configuracional, ha
transitado, sin necesidad de seguir siempre un orden cronoldgico estricto, desde la
Psicologia y las Neurociencias (Ortiz Ocafia, 2009b) hasta el campo de la Didactica
(Fuentes Gonzéalez y Alvarez Valiente, 2002), lo cual permite con mayor precision, asumir
estos ultimos fundamentos como base complementaria, para el abordaje y tratamiento de
un problema como el que ocupa a la presente investigacion.
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En su obra Fuentes Gonzalez y Alvarez Valiente (2002) plantean:

El Modelo Holistico-Configuracional de la Didactica y la teoria que lo sustenta constituyen
un referencial explicativo que, partiendo de la consideracion de que el proceso de
formacion de los profesionales es un proceso consciente, holistico y dialéctico, integra
contribuciones de los enfoques constructivista e histérico cultural para mostrar su
potencialidad en la medida en que es utilizado como instrumento para el desarrollo,
investigacion y analisis del proceso de formacién de los profesionales ycomo herramienta
atil para tomar decisiones cientificamente fundamentadas inherentes al disefio, la
dinamica y la evaluacion de dicho proceso (...). La posicion epistemoldgica de los autores
alude no sélo a la naturaleza consciente, holistica y dialéctica de los procesos sociales,
sino al hecho de que al ser estos entendidos como sistemas de procesos objetivos-
subjetivos, que se estructuran de diversas formas enel curso de su desarrollo gracias a la
actividad y la comunicacion de los sujetos, se configuran a través de las relaciones de
significacién que en los mismos se producen.(p.73)

Como resultado de la actividad material y espiritual socializada del sujeto, en la mente
humana, se desarrollan configuraciones de partida como: la configuracién cognitiva, la
configuracion afectiva y la ejecutora o motivacional, y otras configuraciones relacionales
mas complejas que integran, a su vez, dentro de ellas, a configuraciones méas simples.
Entre esas configuraciones o procesos mas complejos o elaboradas esta, precisamente, el
pensamiento critico profesional.

Obsérvese que desde el punto de vista de la teoria configuracional, el pensamiento critico
ejemplifica por excelencia a este paradigma, ya que constituye un proceso de
reasimilacion y resignificacion valorativa, objetivo-subjetiva, del sujeto sobre un objeto,
cuyos componentes esenciales (forma, contenido, volumen, sonoridad, visualidad) fueron
asimilados en una primera instancia sensorial o de captacién fenoménica externade este
objeto, con un nivel muy reproductivo de sus cualidades externas, a través de los sentidos
de vista y el oido, u otros, fundamentalmente.

En su fundamentacion del modelo referido, los citados autores Fuentes Gonzélez y
Alvarez Valiente (2002) destacan que:

El proceso de formacién de los profesionales es un espacio de construccion de
significados y sentidos, es un proceso de participacion, de colaboracion y de interaccion,
donde los sujetos desarrollan el compromiso y la responsabilidad individual y social, la
flexibilidad, la trascendencia toda vez que elevan su capacidad para reflexionar divergente
y creadoramente para la evaluacion critica y autocritica, para solucionar problemas, tomar
decisiones y adaptarse flexiblemente a un mundo tecnologizado y cambiante” (p.83)
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Este planteamiento valida al pensamiento critico como un elemento necesariamente
omnipresente en todo proceso de formacion universitaria por su propia definicion. En la
continuacion de la exposicion didactica del referido Modelo Holistico-Configuracional, la
bibliografia consultada destaca la presencia de sus categorias rectoras especificas, que
nuevamente tienen una total correspondencia, en cuanto a servir de guia metodolégica
para la transformacion del objeto estudiado, con los objetivos de la presente investigacion,
en aras de la formacion inicial del pensamiento critico profesional en la carrera objeto de
estudio. Las categorias didacticas especificas, dentro de esta concepcién se formulan del
modo siguiente: problema, objetivo, objeto, contenido,método y resultado.

Atiéndase al hecho de que la concepcion del Modelo Holistico-Configuracional de la
Didactica de la Educacion Superior, parte de reconocer a las categorias didacticas
fundamentales, y a tradicionales de objetivo, contenido y método, pero a la vez, sitla
delante del objetivo al problema y detrds de los métodos, ubica al resultado del proceso,
con lo cual también acerca el proceso de ensefianza-aprendizaje de una maneradialéctica
y sistémicamente, a la logica de la ciencia que le da lugar, en coincidencia con una
percepcion similar del proceso de ensefianza-aprendizaje basado en la solucion de
problemas (ABP) y con los fundamentos analizados del Enfoque Historico-Cultural y de la
Actividad.

El valor metodolégico de los fundamentos esenciales del Modelo Holistico-
Configuracional de la Didactica, para la formacion inicial del pensamiento critico
profesional del estudiante universitario, radica, por lo tanto, en que se brinda una
integracion flexible, abierta, holistica y sistémica, (con caracter alternativamente
determinante para todas las cualidades mencionadas), de los componentes
motivacionales emotivos, y afectivos, unidos a los cognoscitivos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Ello propicia las bases para involucrar volitiva, consciente y participativamente al
estudiante, mediante su actividad crecientemente autbnoma, de manera gradual por
etapas, en la asimilacion de todos los elementos, funciones, procesos, relaciones y
direcciones alternativas, correlacion transversal y movimiento flexible-creativo del
pensamiento, que debe sedimentarse en una fase inicial de formacion tan decisiva parala
configuracion de pensamiento critico profesional que luego debera desarrollar y solidificar
en estadios superiores de su formacion de pregrado.
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De igual modo, en el proceso de aprendizaje autbnomo conducido por esta concepcion
didactica, se deben resaltar, tanto de manera grupal interactiva como individual, los
resortes meta-cognitivos que hacen posible al sujeto tomar conciencia gradual de sus
correlaciones mentales subconscientes y hasta de las inconscientes, de manera critico-
reflexiva durante el proceso de aprendizaje y de interaccibn con los contenidos
especificos.

Esta es una via segura para gue las configuraciones mentales mas simples y basicamente
operacionales que luego se integran en la configuracion mas amplia del pensamiento
critico, en ejecucion plena, se puedan sedimentar en un momento inicial de formacion, lo
que garantizara su desarrollo gradual, con mayor profundidad, complejidad e integracion
futura, a medida que el estudiante avance en su transito formativo por el resto de los
niveles y afios de la carrera.

Un proceso de autoaprendizaje problematizador de la realidad objetal, favoreceria el
desarrollo y multiplicacién de las referidas configuraciones y procesos mentales de
naturaleza cognoscitivo-afectiva y axiolégicas. Ese es precisamente, el tema que se
aborda ya que, por otra parte, uno de los componentes derivados de la perspectiva
dialéctico-materialista, humanista e integradora que sostiene a los postulados del Enfoque
Historico-Cultural y de la Actividad, es el de la concepcion de este proceso basado en la
solucion de problemas critico-valorativos.

De ahi que, se evidencie una complementacion fluida y dialéctica, integrada
armonicamente y no ecléctica, desde lo conceptual hasta la operacional, entre estas tres
fuentes, de la forma en que se sintetiza en el cuadro No.5.1

Cuadro No.1. Relacién entre los principios desarrollados.

Principios del enfoque
histérico-cultural y de la
actividad

Principios de
la

concepciéon  holistico-
configuracional de Ila
didactica en la

educacionsuperior.

Principios del PEA
basado en la
soluciéon

crecientemente auténoma
de problemas (ABP)

Principio de la unidad
entre el aspecto
instructivo y eleducativo.

El proceso de
formacion de los
profesionales es un
proceso holistico.

La consideracion del nivel
de desarrollo de
habilidades de
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Principio del caracter
objetal del PEA.
Principio del caracter
cientifico del PEA.
Principio del aprendizaje
guedesarrolla.

El proceso de
formacion del
profesional es un
sistema de procesos
conscientes, de
naturaleza dialécticay
sistémica.

El proceso de
formacién de los
profesionales se
configura en su
desarrollo.

El proceso de
formacion de
profesionales es una

actuacion autbnoma en
los estudiantes.

La relacion del contenido
de la cienciacon su
método de aprendizaje.
El establecimiento de la
unidad de la logica de la
ciencia con la logica del
proceso de aprendizaje.
El desarrollo gradual de
mecanismos mentales
meta-cognitivos de auto
planificacion, auto
reflexion y auto
regulacion durante la

interaccion con el
objeto del conocimiento.

configuracion de orden
superior.

La formacion del pensamiento critico, como componente inherente a la autogestion del
conocimiento a través de la actividad de estudio para la autorregulacion metacognitiva del
aprendizaje, debe partir del reconocimiento que debe tener el estudiante de sus propias
zonas fuerte y dificultades mayores en el proceso de aprendizaje.

A partir de esta toma de conciencia, el estudiante gestor del conocimiento llega a
comprender la necesidad de resolver las deficiencias y reforzar los logros. Sobre esa
base, se traza el objetivo de profundizar en su valoracion critica; al abordar el objeto de
estudio de la ciencia a través del contenido formativo producto de su curriculo y ejecutadoen
el proceso de ensefianza-aprendizaje que se realiza, tendiente a un resultadosatisfactorio,
a través de la formacion inicial y desarrollo posterior de las configuracionesdidacticas y de
pensamiento requeridas.

El proceso de autoaprendizaje basado en la solucién de problemas (ABP) puede llegar a
constituir una piedra angular de la formacion inicial y ulterior desarrollo del pensamiento
critico profesional, ya que toda asuncion de una posicion o actuacion critica, tiene su
origen previamente, en considerar la naturaleza relativa o totalmente anémala de un
estado determinado del objeto del conocimiento. Por lo tanto, las alternativas de soluciénde
esa anomalia que requiere ser transformada y resuelta, constituye en esencia, un
problema epistemoldgico, sujeto a la actividad critico-valorativa, que se manifiesta en el
proceso de autoaprendizaje. Al respecto, plantea Guanche Martinez (2002b): la ensefianza
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problémica es: una concepcion del proceso docente-educativo en la cuallos alumnos se
enfrentan a los aspectos opuestos del objeto de estudio, revelados porel maestro y los
asimilan como problemas docentes, cuya solucion se efectia mediante tareas
cognoscitivas y preguntas que contienen también elementos de problematicidad, con lo
cual se apropian de los nuevos conocimientos, en su dinamica,mediante la utilizacién de los
meétodos problémicos de ensefianza. (p.47)

Sin embargo, paradojicamente, no debe identificarse, de manera acritica ni mecéanica, ala
ensefianza problémica con todo tipo de aprendizaje basado en problemas. Aunque ambas
tienen una esencia comun, debe aclararse que la ensefianza problémica, segun sus
autores originales y seguidores, esta presente como base del aprendizaje basado en
problemas, (Barrows, 1996; Herran Gascén y Manzanares Moya, 2010; Hmelo y Silver,
2004; Ribas y Font, 2004), solo cuando este asume la complejidad de desarrollodialéctico
explicada anteriormente para la enseflanza problémica; es decir, cuando el estudiante
transita bajo la guia del docente por todos los pasos de contextualizacion y elaboracion del
problema, a partir del analisis de la naturaleza problémica de la realidad objetiva, con sus
multiples aristas incluidas, y si posteriormente le da solucion, haciendouso de los métodos
gue previamente ha identificado.

Ciertamente, no es asi por el simple hecho de que el autoaprendizaje se plantee sobre la
base de problemas preelaborados, que el profesor trae simplemente a clase y plantea al
estudiante conjuntamente con sus datos y sus métodos a seguir por este, quien
simplemente se limita a ejecutarlos, con muy poca actitud de pensamiento critico hacia los
propios métodos que emplea en este tipo de tarea.

Debe observarse, por otra parte, que si bien la pedagogia y la didactica dialéctico-
materialista, establecen, en Ultima instancia, una unidad esencial entre los procesos de
ensefianza y de aprendizaje, no es menos cierto que, la ensefianza problémica, como su
propia denominacion indica, hace énfasis en las acciones de ensefianza del profesor, por
una parte, mientras que el ABP se basa mas en la actuacion del estudiante, desde su
propia perspectiva.

También existe una tendencia del aprendizaje basado en problemas, asumida como
practica de disefio e implementacion curricular para una carrera o programa completo,
pero el ABP no debe limitarse solo a ese enfoque. En realidad, este incluye las practicas
didacticas que se orientan bajo sus presupuestos, ya sea dentro de una disciplina o
asignatura en especifico, o en varias dentro de un plan de estudio, sin negar el hecho de
gue cuando las mismas se aplican sistémicamente a todo un curriculo de estudios,
entonces existe una mayor y mas consciente organizacion del proceso en forma de
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sistema, con el consiguiente mayor impacto desarrollador sobre el aprendizaje de los
estudiantes.

Puede decirse que un aprendizaje basado en problemas (ABP) es realmente problémico,de
acuerdo con la concepcién antes explicada, cuando incluye todos los procesos, pasosy
sigue la orientacion antes sefialada. Una vez que ocurre de ese modo, el aprendizaje
basado en problemas (ABP) no puede prescindir del pensamiento critico para su
despliegue y en calidad de su motor impulsor, por cuanto el ejercicio de la valoracion
critica es una condicion permanente y una garantia contra posibles errores conceptualesu
operacionales, como parte del método, cuando se opera en ambientes y sobrecontenidos
y tareas de creciente grado de complejidad.

El proceso de autoaprendizaje basado en la solucion de problemas, de este modo, esta
llamado a dinamizar la Educacion Superior contemporanea, superando los métodos
tradicionales, que han demostrado solo algunos aciertos histéricos, a cambio de
numerosas limitaciones en el desarrollo autbnomo del sujeto cognoscente.

En el proceso de autoaprendizaje basado en la solucion de problemas (ABP, segun lo
inicializa la literatura internacional mas actual sobre el tema, eje: Olivares Olivares y
Heredia Escorza (2012) se manifiestan un conjunto de caracteristicas transformacionales,
entre las que se destaca el hecho de que, en el componente intelectual-cognitivo-
metacognitivo que comporta, sobresalen aspectos tales como la percepcion selectiva, la
atencion, la reflexion y autorreflexion, la autorregulacién operacional, la imaginacion, el
pensamiento divergente, la acumulacion de experiencias, el dominio de conocimientos,
hébitos y habilidades, capacidades, competencias, entre otras caracteristicas.

En lo referido a los componentes afectivo-motivacional y volitivo-conductuales, el ABP
(proceso de aprendizaje basado en la solucidon de problemas) concibe a los mismos como
parte importante del proceso de valoracién critico-consciente; ya que constituyen,tanto el
movil para dar necesaria solucion a una carencia o dificultad, como el motor impulsor para
emprender nuevos caminos, estimulando asi un alto nivel de autonomia creciente en el
proceso de busqueda.

En la literatura cientifica contemporanea, se aprecia una alta valoracion integral del
proceso de ensefianza-aprendizaje basado en la soluciébn de problemas. El aspecto
nuclear mas importante de la mayoria de los criterios al respecto (Guanche Martinez,
2002b; Martinez Llantada, 1990, 1998; Mondejar Rodriguez, 2005b; Olivares Olivares y
Heredia Escorza, 2012) coincide en destacar que la naturaleza problémica integral del
proceso no radica Unicamente en la cualidad compleja objetal, o de dificil asimilaciéon del
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conocimiento especifico que se aborda (la cual también puede tener determinado grado de
problematicidad intrinseca en si misma), sino en la actuacion integral del profesor y los
estudiantes durante el disefio did4ctico, la planificacion y desarrollo de proceso.

Radica, sobre todo, en la forma en que la tarea de aprendizaje plantea, revela y llama la
atencion sobre situaciones y dificultades a los estudiantes, en relacién con el objeto de
estudio, de manera que, gradualmente, sean estos mismos, bajo su direccidén, quienes
construyan o estructuren el problema en si, y comiencen a plantearse sus vias posiblesde
solucion, con un nivel cada vez mas creciente de autonomia.

Como esencia sintetizadora de las definiciones dadas por los citados autores sobre el
problema de aprendizaje, la presente obra asume que un problema es la configuracion
didactica que expresa la contextualizacion, estructuracion y posterior solucion didactica
por etapas de un conflicto cognoscitivo, a través del cual se expresa el objeto de
aprendizaje en la dialéctica de su manifestacion socializada.

De ese modo, en la Educacion Superior contemporanea, la expresion curricular y didactica
del objeto de determinada ciencia, a través de asignaturas y disciplinas, debe modelar, a
escala simulada, como cualidad desarrolladora inserta en sus objetivos, en sus contenidos
y en sus métodos, la naturaleza problémica que esa ciencia refleja fueradel curriculo, en su
interpretacion de aquella parte de la realidad de que se ocupa.

En este contexto, para las modalidades de educacién no presencial, el pensamiento
critico, en pleno proceso de formacién durante el pregrado, debe ser el componente
distintivo que transite transversalmente la manifestacion concreta de las categorias
didacticas fundamentales, personalizadas y no personalizadas, del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En consecuencia, el pensamiento critico constituye un proceso
mental y a la vez, un componente didactico esencial en el aprendizaje basado en
problemas.

Un rasgo que se destaca en la literatura de mayor impacto y perdurabilidad referencial hoy
dia, con respecto al proceso aprendizaje autbnomo basado en la solucion de problemas,
es el de la unidad entre los aspectos cognoscitivos, afectivos y volitivo- comportamentales
que esta logra integral en su propuesta de operacionalizacién didactica. Mondejar
Rodriguez (2005a) destaca al respecto:

La importancia social de la creatividad [acotacidén de este autor: “y del pensamiento critico
que le sirve, por lo general, de plataforma de desarrollo”] tiene implicaciones psicologicas
y pedagdgicas en el proceso de ensefianza aprendizaje al concebir éste con un enfoque
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problémico, pues posibilita el desarrollo individual de los estudiantes y profesores y, por
ende, un ascenso institucional, ya que el trabajo docente- metodoldgico de los profesores
adquiere una significacion especial en el proceso de ensefianza-aprendizaje, al propiciar
el desarrollo de algunas dimensiones de lacreatividad en los estudiantes, no como una
aptitud personal, sino ante todo como unaactitud, un estilo de vida, un clima, una cultura,
un valor, una forma de afrontar y resolver problemas, en sintesis: un desarrollo de la
personalidad que asegure el crecimiento ascendente de la sociedad, lo que confiere
validez a la idea de la implementacion de estrategias cognitivas y al desarrollo de la
creatividad en el procesode ensefianza-aprendizaje. (p.73)

El proceso de aprendizaje autbnomo o autoaprendizaje orientado a la solucion de
problemas (ABP) en los que se hace imprescindible el empleo del pensamiento critico,
debe ser desarrollado de tal manera que sus métodos de conduccion de la indagacion
queden plasmados con claridad en las guias de estudio. Estos deben conducir al
estudiante a simular a que reproduzcan en cierta medida los propios métodos de
indagacién, debate y de construccion del conocimiento en la propia ciencia (Mondejar
Rodriguez, 2005a). De este modo, los estudiantes experimenten la sensacién de
busqueda original que dio origen a los descubrimientos y avances con los que hoy
trabajan. Como consecuencia de ello, se fomenta, una relacién de correspondencia entrela
|6gica de la ciencia y la l6gica del proceso de autoaprendizaje.

La guia de autoaprendizaje debe orientar a los estudiantes, a través del proceso de
descubrimiento gradualmente autébnomo, analitico y consciente, de contradicciones,
dificultades, incoherencias, polémicas o insuficiencias en la logica del objeto de estudio y
el proceso que analizan, lo cual motiva su interés por el aprendizaje en mayor grado. Al
sentirse ellos protagonistas de un nuevo proceso de descubrimiento, aunque sea en
escala de simulaciéon, y aun cuando esa contradiccion ya esté resuelta (0 no
necesariamente de manera definitiva) para la ciencia.

Entre los métodos fundamentales que se emplean en el proceso de autoaprendizaje
basado en la solucién de problemas (ABP), y que poseen cualidades para el fomento del
pensamiento critico, estan los siguientes:

1. La meta preguntas y respuestas de indagaciébn en cadena y en grado creciente de
profundidad.

2. La autorreflexion heuristica.

3. La busqueda o investigacion parcial sobre aspectos polémicos por parte del estudiante.
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De ese modo, el proceso de autoaprendizaje, basado en la solucion de problemas, a
través de la formacion gradual de configuraciones mentales iniciales para su valoracion
critica consciente y la elaboracion de diversas alternativas de solucion, debera reeditar,en
lo fundamental, un panorama esencial de la historia, cultura y métodos de indagacionde
cada ciencia , con respecto a la cual el estudiante experimentara la sensacion de serun
nuevo protagonista activo del camino recorrido por la rama del saber de la que se trate .

Una valoracién importante, que refuerza la idea expresada en un momento de los acapites
anteriores, en relacién con que el pensamiento critico, estructurado por etapas,es el nivel
mas permanentemente abarcador e integrador del resto de los tipos de pensamiento, es la
expresada por (Martinez Llantada, 1990), al precisar:

La ensefianza problémica no excluye, sino que se apoya en los principios de la didactica
tradicional. Su particularidad radica en que debe garantizar una nueva relacion de la
asimilacion reproductiva de los nuevos conocimientos con la asimilaciéncreadora a fin de
reforzar la actividad cognoscitiva. (p.53)

A partir de este analisis, se puede concluir que el pensamiento critico de los estudiantesno
se llegaria a desarrollar si los contenidos del aprendizaje se les brindan de forma
preelaborada, como verdades hechas e indiscutibles, y si el proceso no implica un desafio
para sus procesos mentales.

Para concebir el proceso de autoaprendizaje basado en la solucion de problemas (ABP),de
manera que propicie la formacién inicial del pensamiento critico en los futuros psicélogos
educativos, es preciso comenzar por determinar los Ejes Matrices de Problematicidad
Critica (EMPC) presentes en la formulacion y dinamica de sus categorias didacticas
fundamentales durante el desarrollo aprendizaje autbnomo.

5.6 Sistema de valores y componente afectivo en la formacién del pensamiento
critico

Un componente de gran trascendencia para la formacion inicial del pensamiento critico

profesional es, precisamente, el fundamento axiolégico, (de valor y valoracién) que debe
estar presente en todos los momentos de formacion de sus procesos mentales basicos.

De la significacion positiva y trascendente de los objetivos, fenOmenos, conceptos
profesionales y otros elementos que se conceda a la interpretacion critica de estos
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componentes tedricos y metodoldgicos en la formacién inicial del futuro profesional y el
criterio social e individual trascendente que se conceda al acto de mismo del ejercicio del
pensamiento critico profesional en el campo del conocimiento psicologico y profesional
seleccionado, dependera, en buena medida, la utilidad y pertinencia del acto de valoracion
critica en si mismo, y el desarrollo ulterior que, sobre esa base formativa inicial, adquiera
este pensamiento en las fases posteriores de la formaciéon y desarrollo del profesional.

El componente axiolégico del pensamiento critico profesional, se manifiesta, de modo
general, como seleccidon consciente, en tanto toma de partido, dentro de una escala
valorativa compleja y matizada de modo diverso, de acuerdo con la parte concreta del
objeto y problema especifico de la profesion que se valore.

Por tal motivo, es preciso discriminar de forma informada y argumentada, un modo de
actuar, una opcién alternativa, en medio de esa escala de valores, ya sea matizada de
modo distinto, de manera parcial o totalmente diversa, o inclusive opuesta, a su
contrapartida.

Basada en esta conviccion, en la presente obra se ha elaborado un sistema propio de
valores y de valoracién para fundamentar esta escala, destacando en una representacion
gréfica de rueda dentada, su esencia sistémica, interconectada e integradora.

El sistema de valores e identificacion afectiva asociados al ejercicio del pensamiento
critico profesional que se propone:

Integridad profesional: este constituye el valor guia dentro del sistema, lo cual se
fundamenta en la necesidad de un fuerte componente moral y de rigor,para el ejercicio de
una actividad de trascendencia profesional y social, que, por su propia naturaleza y la del
sujeto que la ejecuta, implicard un determinado caracter subjetivo, unido al objetivo. A él
se asocia la busqueda yobservancia de la objetividad profesional, la transparencia en la
actuacion antelos demas colegas y ante el objeto de estudio y trabajo, y la permanente
autoexigencia para evitar la autocomplacencia, el formalismo y el negativismo actitudinal en
el ejercicio de la profesion. Este valor central, esta estrechamente unido al siguiente.

Humildad académica: su esencia consiste en la significacion positiva y trascendente que
tiene, para todo acto valorativo, el hecho de que su ejecutor esta desprovisto de todo tipo
de arrogancia y de falsa autosuficiencia profesional, que muestre disposicion para el
trabajo y la sinergia en equipo, que sepa escuchar , apreciar y tomar en consideracion,
con sinceridad y respeto, la opinién de sus colegas y la de los expertos consagrados del
area del conocimiento, asi como para el reconocimiento del error y las propias
insuficiencias personales, sin que por ello se deje de defender con argumentosapropiados
un nuevo punto de vista de posible validez. El balance adecuado entre estos dos
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comportamientos, a su vez debe hallar un asidero solido en elvalor que a continuacion se
expone:

Empatia cognoscitiva: consiste en el apego, por conviccion, responsabilidady amor a la
profesion, al rigor cientifico y a los métodos de demostracion argumentada de los hechos 'y
fendbmenos, 0 a su refutacion, por iguales vias. Su observacion permanente brinda las
herramientas adecuadas para la actuacion y previene al futuro profesional, aun en
formacion, de caer en errorespor falacias valorativas, hipercriticismo, subvaloraciéon o falta
de coraje intelectual para defender posiciones justas o0 criticar con argumentos,
situaciones problematicas. Este valor, a su vez, sostiene su permanencia, en el
basamento que le brinda el valor que a continuacion se expone:

Confianza en la razén: consiste en la conviccion de saber que, aunque un curso de
razonamiento no sea comprendido o aceptado en determinado momento, si este en
realidad esta provisto de razones justas y necesarias, la continuacién de su demostraciony
validez por otras vias y por todos los cursosde accion posibles, lo llevara a ser reconocido
finalmente como valido en algdinmomento del desarrollo cognoscitivo. Este ha sido el valor
que ha hecho posible el reconocimiento de la obra de grandes hombres de ciencia
quienes, a lo largo de la historia de la humanidad, se impusieron finalmente a las limitaciones de
Su propio tiempo historico.

Perseverancia intelectual: consiste en la entereza y persistencia profesional, en el
espiritu de sacrificio y de entrega profesional, y en la actitud de no cejar ante las
dificultades, para proseguir fundamentando criticamente, vias para el mejoramiento del
aprendizaje y de ejercicio de la profesion. Por ultimo, para laperdurabilidad de este valor,
como patrimonio incorporado al modo de actuacion del futuro profesional, es preciso
desde los momentos iniciales de sus estudios universitarios, la formacién gradual del valor
que se expone a continuacién y con el cual se culmina el presente sistema:

Autonomia valorativa: consiste en la gradual sedimentacion de la autoconfianza
cognitiva y valorativa acerca de la propia actividad cognoscitiva del estudiante, como
preparacion para el ejercicio de su futura profesion, que se debera formar en él desde el
comienzo de la carrera.

La gradual formacion y sedimentacion de este valor, estard asociada también en lo
cognitivo, al desarrollo progresivo de estrategias metacognitivas, autorreflexivas y
autorreguladoras, y a la incorporacion personal de métodos adecuados y de buenas
practicas por parte del estudiante, sobre la base de la autovaloracion critica adecuadas de
experiencias validas en su actuacion previa.

Asimismo, la formacion de este valor implica la solidificacion de aspecto cognoscitivo, la
incorporacion de adecuados métodos de estudio y trabajo, de un sentimiento de
autoconfianza y de seguridad en si mismo, desde una perspectiva, a su vez, autocritica,
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qgue le impida caer en actitudes de autocomplacencia, falta de modestia o sobrevaloracién
de sus propias posibilidades.

Este sistema de valores debe funcionar como tal, pues no puede asumirse como punto de
partida uno solo de sus componentes (valores concretos por separado) y tratar de
explicar satisfactoriamente su papel y funciébn en la dimensién axioldgica integral del
proceso de formacion inicial del pensamiento critico de cualquier carrera que se estudie,sin
necesariamente hacer referencia e interrelacion légica también, con el resto de los demas
valores que integran.

De ese modo, por ejemplo, la integridad intelectual, no puede ser convincente como valor
guia dentro del sistema, si a ella no la acompafia la humildad, y a ambas, a su vez, si nolas
complementa la imparcialidad, la perseverancia, la confianza en la razén durante el
proceso de develacion de las verdades complejas e histéricamente condicionadas del
conocimiento cientifico, que lo complementan y condicionan.

El caracter sistémico de este conjunto de valores, estd dado por la indisolubilidad de la
practica de la accion critico/valorativa con respecto al contexto social, cognoscitivo,
afectivo, etc. predominante que la cualifica.

El ejercicio practico y comunicativo del pensamiento critico, entonces, es un hecho de
pensamiento y un acto socializador de habla en el que confluyen y se visualizan al
unisono todos los componentes de la escala axiolégica anteriormente mencionada. Su
percepcion, recepcion social y profesional, tiene caracter integrador, de conjunto, y no
puede ser fragmentado o parcelado, como acto valorativo en si mismo, sin que afloren
incoherencias e inconsistencias cognitivo/afectivas o comportamentales de los mas
diversos matices.

5.7 El aspecto afectivo en la formacion inicial del pensamiento critico profesional

Estrechamente unido al aspecto de valores y valoracidn, esta presente también como uno
de los componentes que integran el aspecto axiolégico-afectivo de la formacion inicial del
pensamiento critico-profesional, el componente emocional, de identificacién, motivacion y
afecto que debe desarrollar el estudiante en favor del ejercicio consciente del pensamiento
critico profesional.

Este componente posee una fuerte carga espiritual personalizada e individual, que no
puede ser medida (cuantificada formalmente) en su esencia por si misma, con total
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objetividad, desde el plano y con el “perfil profesional, precisamente debido a su elevado
nivel de subjetividad, sino que puede ser asociada a la manifestacion de otros descriptores
del modo de actuacion dentro de las dimensiones cognoscitiva y metacognitiva-
comportamental, a través de los cuales se vehicula y se hace evidente ese componente
afectivo.

En virtud de ello, se lleg6 a definir, a partir del analisis de la relacion sociedad-individuo y
del propio desarrollo de la personalidad humana, y de su naturaleza bio-socio-psicolégica,
que existe una escala afectiva asociable, precisamente, a la formacion inicial del
pensamiento critico, la cual debe contener, al menos, las invariantes siguientes:

Identificacion afectiva con la esencia del objeto de estudio del area del conocimiento de
que se trate, expresada por un creciente amor a la profesion y a todo lo que le es
pertinente: esta identificacion afectiva y preocupacion porel avance y el curso pertinente de
la actividad en la que se imbrica el estudianteen el curso de su formacién, es una condicion
sine qua non para que surja en el estudiante el interés y motivacion por asumir
criticamente su realidad en cualquier momento presente. Es decir, debe producirse una
conexion vital, un creciente nivel de compromiso y satisfaccién de orden espiritual entre el
sujetoen formacion y la actividad cognoscitiva y profesional para la que este se forma.

Toma de conciencia acerca de la importancia social y humana, de naturaleza
esencialmente transformadora, de la actividad profesional para la cual se forma el
estudiante.

Identificacion afectiva con el valor trascendente y con la utilidad concreta de una vision
critica consecuente con respecto a la actividad cognoscitiva presente, que sustentara su
futura formacion profesional integral. Esta identificacion afectiva es la que modelara el
afan creciente del estudiante por incorporar los métodos, procedimientos y saberes
necesarios para el ejerciciodel pensamiento critico, partiendo no solo de las acciones y
contenidos procedimentales presentes la alternativa que se les brinda, sino incorporando
activamente ademas, y con creciente autonomia, la experiencia profesional deprestigiosos
exponentes del area del conocimiento que deben llegar a formar parte de su bajase
formativo integral.

5.8 Formulacion de dimensiones conceptuales, indicadores, direcciones Yy
descriptores para la evaluacion del grado de formacién inicial del pensamiento
critico profesional

Sobre la base de los fundamentos tedrico-metodologicos de partida, desarrollados hasta
aqui en el presente capitulo, corresponde ahora exponer cuales fueron los conceptos y
construcciones teoricas derivadas, de operacionalizacion metodoldgica y didactica que,

157



durante el curso de la investigacion, se determinaron como pertinentes para encausar la
formacion inicial del pensamiento critico profesional. Estos conceptos son los siguientes

Las dimensiones conceptuales de la visidbn macro integradora del proceso mental de
pensamiento critico profesional, segun el basamento holistico- integrador, que brindo el
nacleo esencial del Modelo Holistico-Configuracional de la Didactica al proceso de
investigacion llevado a cabo: estas dimensiones conceptuales que corresponden a las
configuracion del proceso de formaciéon inicial del pensamiento critico, de manera
integradora, sistémica y holistica son: a) la dimension de desarrollo del aspecto reflexivo
del pensamiento, b) la dimension de desarrollo del aspecto l6gico-analitico-formal del
pensamiento;

c) la dimension de desarrollo del aspecto lateral o alternativo del pensamiento, y d) la
dimensién de desarrollo del aspecto creativo-transformador del pensamiento. Dentro de
cada dimensidn esta presente la cualidad cognoscitivo-metacognitiva, afectiva, y
ejecutivo/comportamental, que luego se expresaran, en otro nivel derivado, en los
subsiguientes pasos de operacionalizacion sistémica del proceso.

Los indicadores que permiten objetivar la esencia del contenido de cada una de las
dimensiones anteriormente expuestas: estos estan formados por los elementos que se
relacionan en el recuadro de cierre del presente capitulo.

Las direcciones del trabajo didactico [ya mencionadas en 1)] que deberan ser incluidas en
el tipo de resultado cientifico transformador, que finalmente se decidiera desarrollar, sobre
la base de los fundamentos elaborados y del diagnéstico del grado de formacion inicial del
pensamiento critico, que se llevd a cabo: estas direcciones son las que expresan la
naturaleza formativa y transformadora integral de toda accion didactica, debidamente
concebida para su insercion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al propio tiempo,
ellas expresan las cualidades intrinsecas que caracterizan al pensamiento critico
profesional como objeto del conocimiento y de la practica socializada. Ellas son: la
direccidn cognoscitivo-metacognitiva, la direccion afectiva, y la direccion ejecutivo-
comportamental.

Los descriptores operacionales para la evaluacion concreta del grado deformacién inicial
del pensamiento critico profesional, transformable y constatable en el modo de actuacion
del estudiante.

Estos descriptores se especifican para cada una de las direcciones de trabajo didactico,del

modo en que se muestra en el recuadro de cierre del presente capitulo 1, que se presenta
en el cuadro 5.3.
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Basandose en el principio dialéctico-materialista de la unidad del lenguaje y el
pensamiento (Engels, 1982), y en el papel del lenguaje como mediador en el proceso
socializado de aprendizaje, el disefio de la alternativa didactica que se elabora debera
integrar detonantes verbales, siguiendo la practica de Freire (2015), con su concepto de
palabras detonantes, en forma de apoyo comunicativo al desarrollo del pensamiento
critico.

Los detonantes verbales son palabras, frases y conectores discursivos que sirven de
apoyo al ejercicio del pensamiento para iniciar o avanzar, porque develan las relacionesde
causa-efecto, argumentacion, contraste u oposicion, ejemplificacion, propdsito y otrasque
subyacen entre las ideas que conforman el discurso humano, y a través de las cuales se
materializa la expresion concreta del pensamiento critico. Se propone que se organicen en
forma de ayudas, del modo que a continuacién se expone

Detonantes verbales de apoyo al razonamiento: Sefialan cual es la razén o justificacion
que apoya la posicion u otras razones anteriores, tales como: porque, puesto que, dado
que, a causa de, como se puede ver de, debido a, ya que...

Detonantes verbales de apoyo al consenso consciente: Sefialan coincidencia,asentimiento
y su justificacién, tales como: coincidiendo con, en apoyo a, en consonancia con...
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Cuadro 5.3. Dimensiones del pensamiento critico.

DIMENSI INDICA DIRECC SINTESIS DE LOS DESCRIPTORES DE
ONES DORES IONES OPERACIONALIZACION EN EL MODO
DEL PARA DE ACTUACION DELESTUDIANTE

PENSAMI EL
ENTO TRABAJ
CRITICO O
PROFESI DIDACTI
ONAL (6{0)
Dimensio Autorrefl Direccio El sujeto muestra interés, motivacion,
n de la exion y n identificacion con la tareay sentido de
formacion autocont cognosci compromiso en los andlisis. (Se debe
rol tiva. manifestar de modo similar como
Direccio resultado del trabajo didactico en la
n direccion afectiva, en el resto de las
afectiva. dimensiones).
Direccio El sujeto predice el curso de su andlisis
n mental al abordar la contextualizacion,
comport elaboracién y solucién de problemas de
amental- las asignaturas de la carrera.
metacog El sujeto monitorea conscientemente el
nitiva. despliegue de su propio curso de
pensamiento al abordar la
contextualizacion, elaboracién y solucién
de problemas de las asignaturas de la
carrera.
El sujeto valora la cualidad de sus
propios razonamientos al abordar la
contextualizacion, elaboracién y solucién
de problemas.
El sujeto toma decisiones de ajuste del
curso de su propio proceso de
pensamiento al abordar la
contextualizacion, elaboracion y solucién
de problemas.
Dimensio Racional Direccio El sujeto razona con coherencia y
n de la idad n cohesion al abordar lacontextualizacion,
formacion analitica cognosci elaboracion y solucion de problemas.
critico tiva. El sujeto razona con exactitud al
profesion Direccio abordar la contextualizacion,elaboracion
al. n y solucion de problemas.
afectiva. El sujeto razona en secuencia armonica




Direcci6
n

de eventos al abordarla
contextualizacién, elaboracion y solucién

comport de problemas.
amental-
metacogniti
va.
Dimension Elaborac Direccion El sujeto analiza multiples condicionantes
de la ion cognoscitiv al abordar lacontextualizacion, elaboracion
formacién a. y solucién de problemas.
inicial  del Direccién El sujeto aprovecha y redirecciona el error
afectiva. inteligente al abordar la contextualizacion,
aspecto Direccion elaboracion y solucion de problemas.
alternativo comportam El sujeto intuye y fundamenta el posible
0 ental- caracter infinito de los razonamientos
lateral metacogniti alternativos que realiza, al abordar la
va. contextualizacion, elaboracion y solucion
de problemas.
Dimension Propues Direccion El sujeto muestra originalidad e iniciativa
de la ta cognoscitiv en los analisis, al abordar la
formacion i transfor a. contextualizacién, elaboracién y solucién
maciona Direccién de problemas.
I afectiva. El sujeto establece relaciones de
Direccion integracion en sistema duranteel despliegue
comportam del curso de su pensamiento al abordar la
ental- contextualizacion, elaboracién y solucién
metacogitiv | de problemas.
a El sujeto emite juicios de valor en los que

se aprecia un nucleo estable, a la vez que
flexibilidad para realizar ajustes vy
modificaciones al abordar la
contextualizacion, elaboracion y solucion
de problemas.

El sujeto construye y fundamenta
alternativas viables con implicaciéon de
COMpromiso.




Detonantes verbales de apoyo a la expresion de la objecion: Sefialan una oposicién o
pensamiento en contra de una posicion, una razén o una anterior objecion. En caso de
oponerse a una anterior objecion, se denomina refutacion o impugnacion, tales como:
Pero, aunque, o0, sin embargo, son de este tipo.

Detonantes verbales de apoyo a la toma de posicion o conclusién alternativa: Sefialancudl
es la posicién, postura o idea principal a defender o argumentar. Algunos de estos
indicadores son: por consiguiente, asi, de esta forma, consecuentemente, con esto se
muestra, esto implica.

Basados en el analisis que se ha presentado en este capitulo, se procede en el Capitulo
VI, y como culminacion de la presente obra, a mostrar la integracion final de todos los
elementos presentados en el disefio de un modelo verbal metacognitivo para la
orientacion de la autorregulacion del aprendizaje por parte del estudiante en la Educacion
Superior.

Este modelo debe servir de guia en el proceso de desarrollo de perfeccionamiento de la
configuracion correlacion que ha guiado todo el esfuerzo analitico realizado hasta el
presente; osea, en la autogestion del conocimiento a través de la actividad de estudio para la
autorregulacionmetacognitiva del aprendizaje.
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CAPITULO VI: MODELO VERBAL METACOGNITIVO PARA LA
ORIENTACION DE LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE POR
PARTE DEL ESTUDIANTE

5.5 Ejes Matrices de Problematicidad Critica (EMPC)

La presente obra propone y argumenta, como parte de los fundamentos tedrico-
metodoldgicos en los que sustenta, el concepto de Ejes Matrices de Problematicidad
Critica (EMPC) como los nucleos de autogestion del conocimiento, que agrupan una serie
de invariantes del contenido enla disciplina o asignatura, y de invariantes funcionales en la
actuacion metodolégica de sus profesionales, susceptibles de ser abordados desde
diversas direcciones confluyentes y divergentes, mediante una perspectiva problémica, a
través de la triple relacién ciencia- curriculum-procesos de aprendizaje autbnomo.

El primer efecto del perfeccionamiento del proceso, actuando desde la los Ejes Matrices
de Problematicidad Critica, sobre el andamiaje (Vigotsky, 1966, 1979) cognoscitivo-
afectivo yejecutor- comportamental del sujeto que aprende, es la formacion inicial de las
configuraciones mentales de partida, en correspondencia con el caracter complejo e
integrador de estos ejes. Estas configuraciones de pensamiento critico deben formarse
primeramente en el plano externointeractivo, a través de su expresion en el tratamiento de
las categorias didacticas fundamentales del mismo, y luego, progresivamente, deberan
pasar al plano interno y mental del individuo.

Sobre la base de este concepto, se procede a elaborar las dimensiones, direcciones,
indicadoresy descriptores del grado de formacion inicial del pensamiento critico en el modo
de actuacion delestudiante de la carrera objeto de estudio, con respecto a la autogestién del
conocimiento a travésde la actividad de estudio para la autorregulacién metacognitiva del
aprendizaje.

Ellos constituyeron aspectos esenciales para la culminacion de los fundamentos teérico-
metodoldgicos de la presente obra, ya que sintetizan todo lo expresado anteriormente en
parametros que permitieron elaborar instrumentos de diagnostico del objeto de estudio.

Ademas, por tratarse de un proceso de formacion inicial del pensamiento critico en
estudiantes de las modalidades no presenciales de aprendizaje en carreras universitarias,
en la presente obra, al propio tiempo, se asumen los fundamentos esenciales del ABP
desde una perspectiva critica. Al respecto se proponen adecuaciones a la concepcion mas
original de sus categorias fundamentales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas
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se muestran, seguidamente, de modo contrastado, como culminacion de este acapite, por
medio de la comparacién que se efectia en el recuadro que sigue:

El cuadro 5.2 muestra el contraste entre la concepcion original o “dura” del Aprendizaje
Autonomo Basado en Problemas (Manzanares Moya, 2010) y la concepcion del
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) ajustada a la formacion inicial del pensamiento
critico-profesional, de acuerdocon el contexto y objetivos de la presente investigacion:

6.1 Representacién verbal, grafica general y sistémica del modelo de invariantes de
la configuracion correlacional “autogestion del conocimiento a través de la
actividad de estudio para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje”

En los Ultimos afios, la mayoria de los autores destacan la modelacion como método
fundamentalde caracter tedrico. La modelacion se considera un poderoso recurso auxiliar
de la busqueda tedrica; ella permite caracterizar el fenomeno que se estudia en forma de
imagenes visuales, deesquemas, de disefios. En algunos casos se llega a la descripcion
en término de férmulas mateméaticas, simbolos, matrices. La busqueda de un modelo
tedrico del proceso, y su utilizaciénen la determinacion de las formas concretas en que
este proceso transcurre, constituye un elemento sustancial de la investigacion teorica.

Un investigador interesado en la formacién de aspecto central en el proceso de
ensefianza- aprendizaje del educando, puede crear, como producto de su busqueda
tedrica, un modelo idealde las interrelaciones que deben producirse, de la significacién de
cada una de las influencias didactico-formativa que en el alumno repercuten, asi como del
ndcleo central del que debe partirse.

Sobre la base de este modelo ideal, puede estructurarse un cuasi experimento
pedagdgico, o prueba de factibilidad didactica en la practica del proceso de ensefianza-
aprendizaje, que permitaobservar el funcionamiento del modelo en las condiciones de la
practica pedagdgica. Los resultados experimentales que se obtengan pueden confirmar la
veracidad del modelo concebido, total o parcialmente, e introducir correcciones para su
perfeccionamiento.
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Cuadro 5.2. Comparacién entre el aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje autbnomo
Basado enProblemas (ABP) que se plantea.

Elementos del
aprendizaje

Concepcion original
o‘dura” del
Aprendizaje Basado
en Problemas
(Manzanares
Moya,

2010):

Concepciodn del Aprendizaje
Auténomo Basado en
Problemas (ABP) ajustada al
contexto y objetivos de la
presente obra:

Responsabilidad
de generar los
ambientes de
aprendizaje y los
materiales

de ensefianza.

Los estudiantes
asumen un papel
activo en la
responsabilidad de
suaprendizaje

Los estudiantes asumen un
papel activo en la
responsabilidad de su
aprendizaje, contando con la
orientacion flexible y la
tutoria

del profesor.

Secuencia en el
orden de las
acciones para
aprender

Los estudiantes

participan

activamenteen
ladeterminacion
deesta secuencia

Los estudiantes participan
activamente en la
determinacidénde esta
secuencia, bajo la orientacion
general de una guiade
estudio, con sus indicaciones
para realizar correcciones y
ajustes pertinentes.

Momento en los
que se trabaja
enlos problemas

y
ejercicios.

Antes de presentar
elmaterial que se ha
deasumir

Antes, durante y después de
presentar el material que se
ha de asumir.
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Responsabilidad
del aprendizaje.

Asumida
activamentepor el
estudiante

Asumida activamente por el
estudiante de manera
crecientemente autbnoma
bajo la orientacibn de una
guia de estudio que le debe
modelar las invariantes
esenciales y

promover un aprendizaje
activo, que incorpora, como
elemento

central, formacion y
desarrollo del pensamiento
critico.

Presencia del
experto

El profesor es un tutor
sin un papel directivo,
es parte del grupo de
aprendizaje.

El profesor es un tutor a
distancia con un papel directivo
flexible, democratico y
participativo, modela y modera,
se integra e interactta
fluidamente con el estudiante o
grupo de aprendizaje, pero no
es exactamente parte de él.

Evaluacion

El  estudiante
desempefia un papel
activo en su
evaluacién y en la de
su grupo de trabajo.

El estudiante, bajo la
orientacion de la guia de estudio
y con la tutoria a distancia y
flexible del profesor participa, de
manera progresiva, autbnoma y
activa, de las diversas formas de
evaluacion y  coevaluacion,
extendiendo la practica del
pensamiento critico a este
aspecto.
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Un modelo es una representacion de un objeto real que en el plano abstracto el hombre
concibepara caracterizarlo y poder, sobre esa base, darle solucioén al problema planteado,
satisfacer unanecesidad. Los modelos son un medio del pensamiento cientifico, una forma
peculiar de abstraccién de la realidad. Es un instrumento para predecir acontecimientos
que no han sido observados aun, es un sistema de representacion. ElI conocimiento
humano tiene lugar como modelo de nuestra experiencia del mundo. Es un cuasi objeto
intermedio auxiliar mediante el cualel conocimiento parece ser trasladado temporalmente
del objeto que nos interesa a la investigacion.

El modelo cientifico es un instrumento de la investigacion de caracter material o tedrico,
creado por los cientificos para reproducir el fendmeno que se estudia. El modelo es una
reproduccion simplificada de la realidad, que cumple una funcién heuristica, ya que permite
descubrir y estudiarnuevas relaciones y cualidades del objeto de estudio.

Es una construccion tedrico formal que fundamentada cientifica e ideoldégicamente
interpreta, disefia y ajusta la realidad pedagoégica que responde a una necesidad histérica
concreta. Un modelo pedagdgico es una forma de concebir la practica del proceso de
ensefianza-aprendizajeque consta de varios elementos distintivos. Entre ellos, se sefiala
una concepcion de cual es el fin de la educacion, un presupuesto sobre lo que es el
alumno, una forma de considerar al profesor, una concepcion de lo que es el conocimiento
y, a su vez, una forma de concretar la accién de ensefianza aprendizaje.

Un modelo puede ser definido como una herramienta conceptual para entender algun
evento. Eneducacioén, el modelo se fundamenta en los paradigmas de la pedagogia que se
insertan en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

De entre todos los tipos de modelos existentes, el modelo que ocupa a la presente
investigacion,en tanto modelo didactico, es el tipo de modelo tedrico. Este esta integrado
por:

1) un subsistema tedrico, contentivo del paradigma y tendencias fundamentales en que
se apoya la elaboracién del modelo (segun ya se desarroll6 de manera detalla en los
acapites anteriores);

2) un subsistema metodoldgico, que explicita las funciones y acciones de los sujetos
principales del proceso de ensefianza-aprendizaje, y su modo de actuacién con respecto
al resto de las categorias fundamentales o componentes procesuales y funciones del
proceso, segun el paradigma configuracional que le sirve de base: problema, objetivos,
contenidos, métodos, medios y formas de ensefanza-aprendizaje y evaluacion y
resultado del proceso.
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Este subsistema también incluye las dimensiones, indicadores y descriptores
operacionalesdel modo de actuacion de profesores y estudiantes durante la aplicacion del
modelo, vy;

3) Un subsistema practico y de verificacion de la factibilidad del modelo, mediante su
aplicacion en la practica del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El modelo también elabora, un procedimiento didactico y un instrumento de aplicacion
contentivode los métodos y procedimientos para su aplicacion en la practica.

Dentro del conjunto de modelos teo6ricos que se proponen representar la realidad del
proceso de ensefianza aprendizaje a escala, el presente corresponde a la tipologia de
modelo holistico, precisamente dado su caracter configuracional e integrador.

La modelacién didactica de las invariantes de la configuracién correlacional actividad de
estudio-aprendizaje, solo es pertinente a los objetivos propuestos, si modela el modo de
actuacion de lainteraccion profesor-objeto-alumno, alumno-objeto-alumno y alumno-objeto-
profesor, como parteesencial de la orientacion y realizacion de la actividad de estudio, asi
como, el efecto esperado que debe impactar en el proceso y resultado del aprendizaje por
parte del alumno. Son estas, por lo tanto, las direcciones generales que debe plantearse el
modelo en su subsistemametodolégico y en el practico.

Debe recordarse, al respecto, que la actividad de estudio no solo se desarrolla en el plano
individual del trabajo independiente del alumno, sino también, desde el plano de
interaccion socializada en la clase y posteriormente en el plano colaborativo del estudio
grupal, en duos o equipos de estudio, los que son organizados con alta frecuencia, sobre
todo durante la fase de formacién inicial de pregrado, no solo como reminiscencia de las
practicas de estudio grupal procedentes del preuniversitario, sino como necesidad actual
planteada por el requerimiento de consensuar nuevos meétodos, estrategias, estilos y
técnicas de estudio, que requieren ser primerofertilizadas y enriquecidas mutuamente en la
sabiduria colectiva del grupo que aprende y luego

interiorizadas y asimiladas, asi, como parte del mecanismo metacognitivo y auto regulador
de cada sujeto que aprende.

6.2 Dimensiones del modelo

El modelo didactico de invariantes de la configuracién correlacional “actividad de estudio-
aprendizaje” se debera desarrollar, tomando en cuenta tres dimensiones en su subsistema
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tedrico:

e La dimension socio-cognitiva,
e La dimension afectivo-motivacional, y

¢ La dimensidén metacognitivo-comportamental.

Ellas tres, expresan la esencia del concepto de configuracion: atendiendo a la relacion
objetivo subjetiva que esta presente en todo proceso del conocimiento.

De igual modo, estas tres dimensiones se pondran de manifiesto también en cada uno de
los aspectos componentes de los subsistemas metodoldgico y practico del modelo.

La dimensidn socio cognitiva expresa por igual las condicionantes sociales de desarrollo
de la ciencia, y la demanda que la sociedad plantea a la Educacién Superior con respecto
a la representacion a escala curricular y procesual de ese nivel de desarrollo actualizado,
para la formacion de un profesional en determinada area del conocimiento, con dominio de
contenidos generales y especificamente especializados.

Al propio tiempo, expresa el condicionamiento socio-contextual particular en el que se ven
inmerso, de modo histdrico-concretamente determinado, y en estrecha interaccion, el
sujeto de la ensefianza (profesor) y el sujeto cognoscente (estudiante universitario) en
el momento de abordar el proceso de ensefianza- aprendizaje, en sentido general, y
especialmente en lo que concierne al desarrollo y sedimentacion intencional, consciente y
armoénica de las invariantes de la configuracion correlacional “actividad de estudio-
aprendizaje”

Por su parte, la dimensién afectivo-motivacional toma en cuenta todos los elementos
favorables y adversos, de tipo animicos, personoldgicos(Engels, 1982), espirituales,
emocionales y volitivos,conscientes, subconscientes e incluso inconscientes, por parte del
sujeto de la ensefianza (profesor) y en el sujeto cognoscente (estudiante universitario), y
gue inciden de hecho en el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera general y, en
particular, en la disposicién e interaccion de ambos para orientar y abordar de manera
conjunta, el desarrollo de la configuracion correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”.

Por ultimo, la dimension metacognitivo-comportamental atiende al nivel de asimilacion y de
profundidad con que ambos sujetos fundamentales del proceso de ensefianza-aprendizaje
(profesor y estudiantes), en tanto categorias humanas y activas del proceso, han logrado
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interactuar mas/menos sistematizada y conscientemente sobre el objeto, en pos del
desarrollo de la adecuada orientacion y desarrollo gradual de la configuracion
correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”, lo cual se concreta, aprecia y se mide, en
el grado de pertinencia,asociacion y adecuacion (a la situacién cognoscitiva que plantea
cada objeto de aprendizaje en especifico), de los respectivos procesos de auto
planificacion, auto reflexion y autorregulacion crecientemente autonomas, de su propio
proceso de aprendizaje, por parte del estudiante o sujeto principal del aprendizaje durante
el desarrollo integral de la actividad de estudio.

Estas tres dimensiones se influyen y condicionan dinamica, dialéctica, sistémica y
holisticamente, e interactian entre ellas, como partes que son, a su vez, de un todo, de la
propia configuracion correlacional tridimensional, flexible y de procesos abiertos, que se
propone desarrollar. O sea, que, aunque son perfectamente definibles en su esencia
conceptual y de significacién, ninguna de ellas se manifiesta de forma pura o por
separado, de las restantes.

El éxito y pertinencia del desarrollo y perfeccionamiento de las invariantes de la
configuracion correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”, en la formacion inicial de
pregrado del futuro profesional, depende de la interaccién e integracion de estas tres
dimensiones. Esta integracién se expresa en la manifestacion de cada una de las
invariantes y de las acciones y operaciones didacticas que el modelo prevé para alcanzar
el objetivo propuesto.

6.3. Invariantes procesuales y funcionales indicadoras del grado de desarrollo de la
configuracion correlacional “autogestion del conocimiento a través de la actividad
de estudio-aprendizaje para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje”

Las invariantes procesuales del modelo, han sido definidas en la presente investigacion
como (Fuentes Rodriguez et al., 2002):

Aquellos componentes procesos y funciones socio-motivacionales, instructivo— volitivo
afectivos y cognoscitivo-auto-reguladores; o sea, metacognitivos criticos, estables y
permanentes, que se deben sedimentar en la capacidad de auto representacion, ejecucion
y autocontrol consciente de su propio papel activo, por parte del estudiante frente al objeto
y alproceso del conocimiento. (pag. 32)

Ello debe lograrse, a partir de asumir que la configuracion correlacional “actividad de
estudio- aprendizaje” debe ser, ante todo, un instrumento metodoldgico didactico para la
orientacion del proceso por parte del profesor y, a la vez, un mecanismo estratégico-
operacional que se sedimente de manera progresiva en el estudiante universitario, sobre
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todo en su fase inicial de formacion, como elemento activador consciente de su actuacion
frente a la creciente complejidad de las categorias didacticas del proceso de formacion
integral y profesional por el que transita.

El caracter de invariantes de tipo procesual y funcional (si bien no estructural, ya que el
paradigma configuracional evita asumir la nocién de estructuras mentales, por poseer
estas una existencia estable, pero a la vez mayormente rigida), implica que las mismas
son validas tanto para el analisis de la relacibn entre los aspectos cognoscitivos-
instructivos y de formacion de valores dentro del componente académico del proceso de
ensefianza-aprendizaje, como para perfeccionar el desarrollo de la configuracion
correlacional “actividad de estudio-aprendizaje” durante el desarrollo de la préactica laboral
pre profesional en los primeros afios de las carreras, o para el perfeccionamiento de esta
configuracion correlacional durante la formacion y desarrollode las habilidades cientifico-
investigativas del estudiante

Las invariantes tienen particular valor metodoldgico y practico cuando se trata de que el
estudiante identifique la utilidad relativa esencial y la aplicabilidad de aquellos
conocimientos y asignaturas completas que, debido a razones de insuficiente conexién
visible inmediata con lo que muchas veces fantasean sera su perfil y modo de actuacién
profesional, debido a falta de orientacion y de motivacion, asi como, a un uso inadecuado
de los métodos, técnicas y demas recursos didacticos, no gozan del favor y la preferencia
de aquellos.

Desde el punto de vista de las dimensiones socio-cognoscitiva, afectivo-motivacional y
metacognitivo-comportamental de partida del estudiante, en sus afios de formacion inicial,
estasasignaturas tienden a ser relegadas a un segundo plano por estos, y comienzan a
transitar un camino incierto que un dia las convierte, de la noche a la mafana, en
“asignaturas problema”, por el alto grado de extrafiamiento que el estudiante hace con
respecto al sistema de categoriasdidacticas fundamentales de las mismas. Entre estas se
encuentran asignaturas del ciclo basico, tales como: Filosofia, Economia Politica, Idioma
Inglés, Pedagogia y Didactica Universitarias, Introduccién a la Computacion, entre otras.

Las invariantes en un modelo son, a la vez, indicadores cualitativos por si mismas de la
relacionentre el estado real con respecto a un estado deseado del objeto o proceso que
sintetizan. En elsubsistema metodoldgico y practico del modelo didactico de invariantes de
la configuracién correlacional “actividad de estudio-aprendizaje”, ellas requieren ser
complementadas por otras formulaciones descriptoras operacionales del modo de
actuacion mas especifico del sujeto paracada una de estas invariantes indicadores.
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El cuadro No. 6.1, a modo de colofon de los fundamentos tedrico-metodologicos de la
presente investigacion, desarrollados en este primer capitulo, se brinda una visién, a la
vez panoramica ysintetizada, de la relacion entre las dimensiones, invariantes-indicadores
y descriptores operacionales del modo de actuacion del sujeto cognoscente, tomando en
cuenta la manifestacion que a través de ella se realiza de la configuracién correlacional
“actividad de estudio-aprendizaje”.

6.4 Modelo propuesto

La figura 6.1 muestra el modelo verbal metacognitivo para la orientacion de la
autorregulacion del aprendizaje propuesto. El subsistema practico del modelo representa la
orientacion practico- operacional especifica del modo de actuacion de docentes y
estudiantes, con el objetivo de su implementacion, con un caracter objetal concreto
correspondiente a un area comun del conocimiento dentro de la formacion inicial del
pregrado en la universidad objeto de estudio escogida. Este subsistema estd compuesto
por Rodriguez Morell (2000, 2006):

1. Instrumento de implementacion. Contentivo de:

e El recuadro K-W-L, desarrollado por la profesora y autora norteamericana Dona Ogle
(Blacowics y Ogle, 2002) y de gran utilidad para el desarrollo del pensamiento
autorreflexivo, autorregulador, critico, autocritico, la metacognicion intercultural y el
aprendizaje autbnomo en sentido general.

e Una Guia de Estudio Conceptual: que grafica de modo sintetizado las invariantes de
la autogestion del conocimiento para la autorregulacién metacognitiva durante elproceso
de aprendizaje en la Educacion Superior.

e Una Guia de Estudio Operacional del modo de actuacion socio-cognoscitivo, afectivo-
motivacional y metacognitivo comportamental: que orienta, desde la propia perspectivadel
estudiante como sujeto activo de su propio aprendizaje, la realizacién, seguimiento y
ajuste de sus propios procesos de autogestion, que incluye, auto planificacion,
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autorreflexion y autorregulacion del aprendizaje por parte del estudiante durante la
realizacion de la actividad de estudio.

e Un set de preguntas elaboradas didacticamente por el docente para estimular al
estudiante a correlacionar y asociar los contenidos sintetizados y esquematizados en el
cuadro y las tarjetas con los pasos de concentracion, recepcion por los sentidos y
procesamiento mental progresivo de los estudiantes con respecto al contenido de la
asignatura en cuestion.

e Orientaciones procedimentales particulares con respecto a la interaccién didactica del
docente y los estudiantes a través de las guias de estudio.

2. Desarrollo del subsistema practico del modelo. Debe poseer:

Guia de Estudio Conceptual: Grafica de modo sintetizado las invariantes de la autogestion
del conocimiento para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje. El docente debera
orientar elproceso de actividad de estudio, como parte del contenido mismo del contenido
que imparte, desde un inicio, dedicando un tiempo de calidad a esta orientacion, antes de
comenzar el contenido del programa.

Al hacerlo deberd auxiliarse primeramente del recuadro K-W-L desarrollado por Ogle,
(Blacowicsy Ogle, 2002). Se trata de una hoja de papel en la que el estudiante traza, junto
con el docente quien lo hace sobre la pizarra, dos lineas centrales paralelas y verticales,
dejando formar entre ellas tres columnas.

La primera columna del referido recuadro KWL estuvo encabezada con el titulo “K” (del
inglés, Known, y que se refiere a “lo que ya sé. La segunda columna sera encabezada con
el titulo “W” (del inglés What, “qué”; o lo que, es decir, “lo que quiero aprender”, y la
tercera columna, con el titulo “L” (del inglés Learned, queriendo significar: “como lo aprendi”.
La nomenclatura del recuadro es perfectamente traducible al espafol, con el mismo
sentido; o sea: “C” (“lo que ya conozco del tema”); “Q” (¢,qué es lo que realmente me
interesaria conocer como aspectos novedosos del

mismo?, y, por ultimo, “A” (¢,como lo he hecho y cuanto he aprendido realmente del tema
despuésde la clase?”
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Cuadro No. 6.1: Dimensiones, invariantes indicadoras y descriptores operacionales del modo de
actuacion de la configuracion correlacional “actividad de estudio-aprendizaje, segun el subsistema
metodoldgico y el subsistema practico del modelo elaborado. Fuente: Rodriguez Morell y de Armas

Marrero(2016)

N| DIMENSIONE
o| S

INVARIANTES-
INDICADORES

DESCRIPTORES OPERACIONALES DEL
MODO DE
ACTUACION DEL

ESTUDIANTE:

N

)

A

-Socio-
cognitiva

N

-Afecjvo-
Motivdcional

o

Metacognitivo

compg@rtament

al

o)

<]

Identificaciéon

El sujeto en si, se reconoce como sujeto activo para si
del Conocimiento

(E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M) Mal.

Asuncién protagénica

El sujeto se reconoce como consciente de la
naturaleza y magnitud de la tarea deaprendizaje
((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M)
Mal).

Movilizacion del
conocimiento declarativo y
condicional

El sujeto demuestra estar consciente del contexto social
y de sus implicaciones para suproceso de aprendizaje;
El sujeto se muestra motivado;

El sujeto activa conocimientos precedentes;

El sujeto reflexiona criticamente sobre sus acciones
cognoscitivas previas y previstas;

((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M)
Mal).

Activaciéon preparatoria de
la experienciaoperacional
o procesual

El sujeto declara previamente qué debe predecir,
monitorear, evaluar y con respectoa qué debe tomar
decisiones, en base a los descriptores anteriores
((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M)
Mal).

Enfrentamiento

El sujeto monitorea, evalla y toma decisiones,
contrastando la entrada real de informacién sobre el
objeto y la tarea de aprendizaje con la prediccion
realizada anteriormente

((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M)
Mal).

constatacién critica del

rq

El sujeto constata reflexivamente el resultado de su
proceso de aprendizaje,comprobando la correccion y
exactitud en su respuesta a la tarea realizada

((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M) Mal)

control y ejecucién de
ajustes 'y correcciones
sobre el curso anterior y
subsiguiente de la
actividad

El sujeto se autoevalla, retrocede y hace correcciones
en cualesquiera de los puntosanteriores del curso de
su actividad, y luego prosigue su desarrollo

((E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M)
Mal).
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4 N\ SUJETO DEL APRENDIZAJE:  pre—rs
ESTUDIANTE Asuncion protagonica
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Figura 6.1. Modelo verbal metacognitivo para la orientacién de la autorregulacién del aprendizaje.
Fuente: Rodriguez Morell y de Armas Marrero (2016)



Como puede apreciarse, este instrumento combina la movilizacion del conocimiento
precedente, cumpliendo preceptos del aprendizaje significativo de David Ausubel
(Ausubel, 1976, 2002), con elementos de la motivacion por el nuevo conocimiento,
predecible en alguna medida, pero aun desconocido.

A la vez, constituye el primer diagndstico del estado de partida del estudiante que pueda
recibir el profesor en los comienzos de un tema, programa, unidad, etc. Esta parte del
proceso debera ser acompafiada, guiada y motivada por las preguntas del docente, para
estimular el razonamiento de los estudiantes.

A los efectos de objetivar el proceso de aprendizaje que sigue, a través del ejemplo de
un tipo de contenido concreto, que sea comun a todas las areas universitarias.

Para ilustrar esta seccion se ha tomado el caso del proceso de autogestion del
conocimiento a través de la actividad de estudio para la autorregulacién metacognitiva
del aprendizaje del idioma inglés y el idioma espafiol para estudiantes no
hispanohablantes, respectivamente, en la Universidad de Matanzas, Cuba.

Se llevo a cabo la experiencia de aplicacion durante tres cursos académicos, con
estudiantes del afio preparatorio de la carrera Lengua Inglesa con Segunda Lengua
Extranjera, y, a su vez, con estudiantes extranjeros del curso preparatorio en lengua
espafiola, quienes se preparan para acceder a carreras universitarias en esta
universidad. Estos conforman un grupo multicultural de estudiantes procedentes de
paises asiaticos, africanos, arabes y caribefios de habla inglesa y francesa.

Se seleccionan estas disciplinas, primeramente, ya que la lengua inglesa es instrumento
de trabajo y requerimiento a vencer como parte del ciclo béasico para la formacién
profesional de la carrera filologica. Ademas, el dominio del idioma inglés es también
requisito a vencer en el pregrado en todas las universidades latinoamericanas de
acuerdo con los niveles B1- B2 de clasificacion del Marco Comun de Referencia Europeo
para las Lenguas (MCREL).

Los estudiantes extranjeros del grupo multicultural, por su parte, deben vencer la lengua
espafiola, con similares requerimientos para poder acceder al estudio de las carreras
gue les han sido otorgadas.

Por otra parte, ademas, este contenido posee trascendencia en la formacion de
postgrado, toda vez que la demostracion de su dominio constituye un requisito a vencer
para poder culminar los procesos de formacién de maestria y doctorado en la mayoria
de los programas de formacion de este tipo en las universidades latinoamericanas.
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De esta area del aprendizaje, se ha tomado el ejemplo, bastante genérico y primario, de
como gestionar el conocimiento a través de la actividad de estudio, orientada a la
autorregulacion del aprendizaje por parte del estudiante, al abordar, la estructura
gramatical de la voz pasiva en lengua inglesa:

¢ Qué recurso emplea el hablante cuando desea dejar claro a sus
interlocutores que la estructura del conocimiento y accion que va a exponer?

¢Donde y cuando (en qué tipo de situaciones) es mas comun observar elempleo
del aspecto del conocimiento de que se trata y en cuales no?

¢, Qué particularidades tiene el empleo y no empleo de la voz pasiva enespafiol?
¢En qué se diferencia de las del inglés?

Los estudiantes comenzaran a llenar las primeras dos columnas del recuadro en sus
respectivas hojas de papel, pero a la vez, las preguntas realizadas por el docente
mueven su pensamiento y aproximandolo a una zona de potencial prediccion del tipo de
conocimiento que aun no dominan. El docente puede seguir motivando esa parte con
nuevas preguntas, del tipo:

¢ Qué se mantiene como aspectos estables y qué se modifica al expresar ideas en voz
pasiva en presente, pretérito, futuro, participio pasivo y en los tempos continuados o
progresivos?

Seguidamente, el profesor explicara el uso que tendra en la asimilacion de los métodos
de enseflanza-aprendizaje, un instrumento auxiliar para la actividad de estudio orientada
a obtener un mejor aprendizaje, que es la guia de estudio conceptual, la cual ubicara en
la plataforma interactiva para acceso de los estudiantes, y en ella se explicara su objetivo
como instrumento auxiliar en el proceso de autogestion del contenido, en detalle.

Las orientaciones dadas en la guia aclararan a los estudiantes, que, dentro de estos
descriptores de operacionalizacién del modo de actuacion durante la actividad de estudio
orientada a un mejor aprendizaje, ellos debian identificarse y ubicarse en la posicion del
“sujeto”, pues se refiere precisamente a ellos mismos, a su papel, como “sujetos del
conocimiento” o “sujetos activos del aprendizaje”.

Un ejemplo se muestra en el cuadro no. 6.2 para la autorregulacion metacognitiva del
aprendizaje de la estructura gramatical tomada en ambas lenguas, segun el subsistema
metodoldgico y el subsistema practico del modelo elaborado.

Se tratara, de acuerdo con la forma en que se proyecte el presente modelo en su
subsistema practico, de que el estudiante lea detenidamente la primera parte de la guia
de estudio operacional y, de que a la vez, haga pausas en las que reflexione acerca de
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gue las siete categorias presentes en la guia, estan entrelazadas por signos de
méas/menos indicando la posibilidad de mas/menos preparacion consciente y activa del
estudiante para abordar la préxima inmediata categoria que se hilvana en esta especie
de algoritmo verbal.

La aceptacion honesta de su estado real, dentro de esta escala de posibles
autoevaluaciones, en cada caso, permitir4 al estudiante concentrar la direccion de sus
esfuerzos principales, en los aspectos donde conscientemente sabe que posee mayores
dificultades.

Esta guia de estudio se proyecta del modo general siguiente:
(Identificacion — ) (1) “Yo, sujeto activo del conocimiento;

1. (asuncion protagénica — ) (2) “consciente de mi tarea frente al aprendizaje de
la voz pasiva en lengua (espafiola) (inglesa)”;

2. (movilizacién del conocimiento declarativo y condicional—) (3) “consciente del
empleo frecuente de esta estructura en textos cientifico-técnicos y politico- sociales,
etc., y por tanto, con implicaciones importantes en mi proceso de aprendizaje del
idioma y de otras ciencias; / motivado; activando conocimientos precedentes;
reflexionando criticamente sobre mis acciones cognoscitivas previas y previstas”;

3. (activacion preparatoria de la experiencia operacional o procesual —) (4)
“predigo; monitoreo; evallo; tomo decisiones”;

4. (enfrentamiento operacional auto-monitoreado al nuevo conocimiento objetaly
sus antecedentes —) (3) “con respecto a este objeto del conocimiento linguo-
comunicativo; / sobre el contexto especifico de su aprendizaje; / y sobre los medios
auxiliares que me ayudaran a acceder a él”.
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Cuadro No. 6.2: Dimensiones, invariantes-indicadoras y descriptores operacionales del
modo de actuacion durante la autogestién del conocimiento a través de la actividad de
estudio para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje de la estructura gramatical
tomada como ejemplo en ambas lenguas, segun el subsistema metodolégico y el
subsistema practico del modelo elaborado. Fuente: Rodriguez Morell y de Armas
Marrero (2016).

DIMENSIONES INVARIANTES- DESCRIPTORES OPERACIONALES DEL MODO DE ACTUACION
ND INDICADORES DEL ESTUDIANTE:
1 Identificacion El estudiante en si se reconoce como sujeto para si que debe dominar
tedrica y metodoldgicamente el tema de Las simetrias y asimetrias en la
Socio-cdgnitiva conformacion de la voz pasiva en el discurso en lengua espafiola y
lengua inglesa, pues le es necesario ya ahora para su mejor desempefio
como estudiante que aprende y para su potencial futuro profesional. (E)
Excelentemente, (B), Bien, (R),Regular, (M) Mal
Asuncion El estudiante se reconoce como consciente de la naturaleza y magnitud
protag6nica de las simetrias y asimetrias entre la voz pasiva en el discurso en lengua
2 espafiola y en lengua inglesa, respectivamente, dada su complejidad,
semejanzas Yy diferencias entre ambas lenguas y los diversos tiempos y
formas de su empleo en cada caso. ((E) Excelentemente, (B), Bien, (R),
Regular, (M) Mal)
Movilizacién del El estudiante demuestra estar consciente del contexto educativo
3 conocimiento superior de su formacion actual y del potencial contexto laboralfuturo,
declarativo y donde este conocimiento le puede ser de gran utilidad profesional; por
condicional ello:
El estudiante se muestra motivado;
El estudiante activa conocimientos precedentes;
El estudiante reflexiona autocriticamente sobre sus acciones
cognoscitivas previas y previstas en relacién con su aprendizaje (estudio,
repaso) consciente y activo de la voz pasiva en lengua espafiola y en
lengua inglesa, respectivamente. ((E) Excelentemente, (B), Bien, (R),
Regular, (M) Mal)
-Afectivo- Activacion El estudiante se auto-declara previamente qué debe predecir,
Motivacional preparatoria de la monitorear, evaluar y con respecto a qué debe tomar decisiones
experiencia durante el reconocimiento y uso de la voz pasiva en cada una de las dos
operacional o lenguas (definicién de voz pasiva, estructura y orden oracional similar y
4 procedimental contrastado de la voz pasiva en lengua inglesa y en lengua espafiola,
empleo del verbo auxiliar HABER Y HAVE unido al verbo principal en
participio pasivo, uso de la pasiva con SE en espafiol preferentemente,
conjugaciones de los verbos envoz pasiva en los diferentes tiempos
gramaticales en ambas lenguas. (E) Excelentemente, (B), Bien, (R),
Regular, (M) Mal)
Enfrentamiento El estudiante monitorea, evalla y toma decisiones, contrastando la
operacional auto- entrada real de informacién sobre el concepto, reconocimiento y
monitoreado al comprension oral y escrita, y sobre su propia produccién de la voz pasiva
5 nuevo en inglés y espafiol, respectivamente, en los diferentes tiempos
conocimiento gramaticales y atendiendo a las semejanzas y asimetrias entre las dos
objetal y sus lenguas. (E) Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M) Mal)
antecedentes
constatacion El estudiante constata reflexivamente el resultado de su proceso de
aprendizaje sobre los aspectos tradicionalmente mas criticosen el
6 critica aprendizaje y contraste de la voz pasiva entre las dos lenguas. ((E)
Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M) Mal)
delresultado del
aprendizaje
control y ejecucion El estudiante se autoevallUa, retrocede y hace correcciones (0 no
-Metacognitivo/ de ajustes y suficientemente aun) en cualesquiera de los puntos anteriores del curso
comportamental correcciones sobre de su actividad, acerca de como identificar o formular la voz pasiva en el
7 el curso anterior y discurso oral o escruto en lengua espafiola y en lengua inglesa,
subsiguiente de la respectivamente, y luego prosigue su desarrollo hacia la autorreflexion y
actividad autorregulacion de su aprendizaje acerca de otros aspectos tedricos y
practicos del tema, tales como el estilo, registro empleado, etc. ((E)
Excelentemente, (B), Bien, (R), Regular, (M) Mal)




5. (constatacion critica del resultado del aprendizaje —) (6) “constato
reflexivamente por etapas y de modo integrador, que el resultado de mi proceso de
aprendizaje es el adecuado/ o requiere ajustes y modificaciones.”

6. (control y ejecucion de ajustes y correcciones sobre el curso anterior y
subsiguiente de la id —) “me autoevaluo, reafirmo las decisiones correctas, oretrocedo
y hago correcciones en cualesquiera de los puntos anteriores del curso de mi actividad,
y / prosigo su desarrollo, hasta dar cumplimiento final a la tarea de aprendizaje
planteada...”

Esta guia orientadora general del proceder metacognitivo, es contentiva, ademas, de un
segundo apartado, donde se concreta el proceder metacognitivo general en la situacion
particular de aprendizaje, en este caso del tema de la voz pasiva, en inglés y espafiol en
todos los tiempos simples y compuestos.

Este segundo apartado se concretara del modo siguiente:

e (Cudl es el nodo invariante de dificultad que presenta la estructura gramatical dela
voz pasiva: a) en lengua espafola; b) en lengua inglesa? R/ Es el énfasis en laaccion
realizada, con menor importancia del ejecutor de la misma; lo cual implica,para su logro,
de una inversidbn en la estructura gramatical de la oracion, de acuerdo con las
conjugaciones pertinentes del tiempo gramatical de que se trate,y en correspondencia
con las reglas de estas conjugaciones verbales en cada lengua./ Which is the difficulty
invariant node presented by the grammatical structure of the passive voice both: a) in
Spanish, b)in English? A/ It is the emphasis on the action carried out, and the minor or
secondary importance givento the doer of the action as such, according to the pertinent
conjugations of the grammatical tense in question.

e (;Soy consciente de los requerimientos que exige la comprension/produccién de la
voz pasiva, tanto de manera oral como escrita, para cada tiempo gramatical? /Am |
aware of the requirements demanded by the comprehension/production of the passive
voice both orally and in written form for each grammatical tense?

e ¢ Soy consciente del grado de dificultad que me plantea la comprensién/ produccion
de la voz pasiva en la situacion comunicativa particular y tiempo gramatical de que se
trata? / Am | aware of the requierements demanded by the comprehension/production
of the passive voice in the particular communicative situation and grammatical tense in
guestion?

e ¢Tengo ya identificado el proceder gramatical-.comunicativo a emprender para
resolver la tarea que se me plante con el empleo de la voz pasiva para el caso concreto
de que se trata?/ Have | already identified the grammatical and communicative
procedure to assume for solving the learning task assigned according to the concrete
case being faced?

e ¢Logro plantearme con precision y prontitud la solucién o correcién de un problema
o error cometido en relacion con la comprension /produccion de la voz pasiva durante
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el proceso de solucion de la tarea asignada? / Am | able to defineneatly and quickly the
solution or correction of any problem or mistake committed in relation to the
comprehension/production of the passive voice during the process of solving the
assigned task?

El cuadro No. 6.3 detalla de manera mas concreta las posibles preguntas guias, en el
orden logico-analitico, en que el docente debe modelarlas verbalmente, como guia inicial
para apoyar al estudiante a orientarse en su proceso de autorreflexion y autorregulacion
metacognitiva intercultural, durante el proceso de comprension y de produccion oral y
escrita de los principales tiempos en que se utiliza la voz pasiva, tanto en lengua inglesa
como en lengua espafiola.

6.5 Discusién de resultados obtenidos al aplicarse el modelo en una universidad
del area latinoamericanay caribefia. Caso: Universidad de Matanzas, Cuba

Los propios estudiantes fueron retirando las guias de estudio como ayudas auxiliares, de
manera gradual, en la misma medida en que fueron demostrandose a si mismos la
interiorizacion progresiva del mecanismo de autorregulacion.

Este proceso dio muestras de una sistematizacion creciente, aun cuando no exenta de
dificultades en algunos casos, dada la propia dinamica y complejidad del proceso de
aprendizaje en la practica, cuya riqgueza es siempre mas compleja en este plano que en
la elaboracién tedrico-metodoldgica de los constructos que la guian.
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Cuadro No.6.3: Proceso de operacionalizacién de las preguntas guias del proceso
autorregulador durante la compresion y produccion de la voz pasiva, tantoen lengua espafiola
como en lengua inglesa.

TIEMPO EJEMPLO DE TIEMPO PREGTUNTAS GUIAS DEL CONSTRUCCION DE LA VOZ
GRAMATI E ORACION EN GRAMATIC PROCESO REFLEXIVO Y PASIVA EN ESPANOL,
INGLES N INGLES ALEN METACOGNITIVO UTILIZANDO “SE” COMO
N° ESPANOL AUTORREGULADOR MORFEMA  ACOMPANANTE
INTERCULTURAL PARA DEL VERBO.
TODOS LOS TIEMPOS
GRAMATICALES
Simple A Presente ¢Qué componente de la Se presenta una
Present communication oracion recibeel mayor énfasis comunicaciéon sobre gestion
1 on knowledge en cada caso? conocimiento, por parte de los
management is ¢En qué tiempo esté la estudiantes.
presented by oracion?
the students. ¢ Cudles son sus invariantes
Present A Presente gramaticales? Se esta presentando una
Continuous communication progresiv ¢Reconozco en ella el orden comunicacién sobre gestion del
orProgressive on knowledge o invertido oreflejo de la voz conocimiento, por parte de los
2 management is continuad pasiva? ¢Cual es y donde se estudiantes.
being o) ubica el sujeto y el predicado
presented by de la oracion?
the students. ¢Cual es el verbo auxiliar?
Present A Ante- ¢Cudl es el verbo principal? Se ha presentado una
Perfect communication presente ¢Es este un verbo comunicacién sobre gestion
on knowledge regular/irregular? conocimiento, por parte de los
3 management ¢(Re)conozco su conjugacion? estudiantes.
has been ¢Reconozco visualmente al
presented by leer/uoralmente al escuchar/
the students. estas invariantes?
Simple Past A Pretérito ¢Comprendo el sentido de la Se presenté una
communication oracion? comunicacion sobre gestion
on knowledge ¢Puedo seguir este mismo conocimiento, por parte de los
4 management proceso de andlisis tanto para estudiantes.
was presented la comprensién comopara la
bythe students. produccién oral y escrita?
Past o A Pasado  prc ¢Cudles son las semejanzas y Se estaba presentando una
Conti r communication diferencias de procedimiento comunicacién sobre gestién del
nuous on knowledge que deboseguir para estos dos conocimiento, por parte de los
5 Progr management tipos de tareas? estudiantes.
essiv was being ¢ Cudles procedimientos tengo
e presented by ya automatizados y cuales no
the students. en cada unode estos dos tipos
Past Perfect A Ante-co- de ta,reas comunicat,ivas,?. Se habia presentado una
communication pretérito "‘_C,u_al me resulta mas facil/ comunicacién sobre gestion del
on knowledge dificil? | conocimiento, por parte de los
6 management ¢En qué aspectos debo ) estudiantes
had been concentrar lamayor atencién?
presented by ¢ Qué recursos
the students. mnemotécnicos o de otro tipo
Simple Future A Futuro puedp utilizar pa.ra apoyar mi Se presentara una
communication propio razonamiento? comunicacion sobre gestion
on knowledge conocimiento, por parte de los
7 management estudiantes.
will be

presented by
the students.




No obstante, como se puede apreciar en los cuadros No. 6.4 y 6.5 se sintetizan los
resultados cualitativos de este proceso, sobre la base del analisis del comportamiento
promedio de las invariantes- indicadoras y de los descriptores del modo de actuacion
operacional de los estudiantes a la altura de la novena semana de la experiencia
realizada.

Las mayores dificultades persistieron en las invariantes indicadoras de la asuncion
protagdnica y en la movilizacion del llamado conocimiento declarativo y condicional que
deben acompafiar a los procesos de autorreflexion y autorregulacion del propio
aprendizaje por parte del estudiante.

Una diferencia particular observable comparativamente entre los estudiantes cubanos
que aprendian inglés en la Licenciatura en Lengua Inglesa con Segunda Lengua
Extranjera y los extranjeros del grupo con compaosicion multicultural, que incorporaban
habilidades comunicativas en lengua espariola, fue que estos ultimos disfrutaban de una
inmersion completa prolongada en el medio linguo comunicativo de habla hispana, cuya
lengua estudiaban bajo la guia de profesores hablantes nativos de esa misma lengua,
mientras que los primeros estudiaban una lengua extranjera en un medio
hispanohablante y guiados por profesores cubanos también, quienes aunque
especialistas del inglés como lengua extranjera, no son hablantes permanentes de esta
lengua en su medio sociocultural cotidiano.

La insercion permanente en el medio linguistico implica no solo aprender el idioma en
contexto académico, sino, ademas, “vivir en el idioma extranjero”, en su contexto
sociocultural, utilizarlo para todas las funciones comunicativas cotidianas, tanto orales
como escritas, y apropiarse de los diversos niveles de identidad cultural que lo acunan

Esta circunstancia implica una ventaja de los estudiantes no hispanohablantes que
estudiaban el espafiol en el contexto cubano, con respecto a los nacionales de este pais
gue estudiaban el inglés como lengua extranjera, a pesar de que, en el caso del
presente estudio, estos Uultimos lo hagan con caracter de formacion profesional
como futuros linglistas aplicados, mientras que los primeros buscan solo un
instrumento de comunicacién que les permitan acceder a otras carreras tanto
humanisticas como técnicas.
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Cuadro No. 6.4: Resultados grupales promedios de la aplicacion del modelo elaborado,
obtenidos en la ultima semana (semana 9) del primer semestre del curso académico
2019-2020 con el grupo de estudiantes (12 en total) del Curso Preparatorio en Lengua
Inglesa (CPLI)en opcion a la carrera Lengua Inglesa con Segunda Lengua Extranjera
(aleman)- Primer semestre (septiembre 2019-febrero, 2020- (Comprension y produccién
en voz pasiva — Nivel B-2 segiun MCREL). (Leyenda: desempefio promedio de E:
Excelente; B: Bien; R: Regular; M: Mal en las tareas de reconocimiento y modificacion de
la voz pasiva, asignadas, seguido del nimero de estudiantes en cada caso).

Indica Se Sem Se Sem Sem Sema Sema Se Sem
dores ma ana ma ana ana na 6 na’7 ma ana
na 2 na 4 5 na 9
1 3 8
Identi E: E: E: E: E: E: 2 E:1 E:3 E:3
ficaci
on. B:5 B:5 B:5 B: 6 B: 6 B: 3 B: 4 B: 4 B: 6
R:4 R:4 R:3 R:4 R:3 R:4 R:4 R:3 R:4
M:3 M:3 M:4 M:2 M:3 M:3 M:3 M:2 M:1
Asun E: E: E: E: E: E: E: E: 1 E:
cion
prota B:3 B: 3 B:4 B:5 B:5 B:5 B: 6 B: 6 B:5
gonic
a R:5 R:3 R:5 R:4 R:5 R:4 R:5 R:3 R:4
M:4 M:3 M:3 M:3 M:2 M:3 M:1 M:2 M:3
Movili E: E: E:1l E: E: E: 2 E: 1 E: 2 E: 4
zacio
n del B:6 B:5 B:5 B: 6 B: 7 B: 6 B:5 B:5 B:5
cono
cimie R:4 R:5 R:3 R:4 R:4 R:4 R:4 R:5 R:3
nto
decla | M2 | m:2 M3 | M:2 M:1 M: M:2 M: M:
rativo
Activ E: E: E: E: E: E: E:2 E: 2 E: 4
acion
prepa B:5 B: 5 B: 6 B: 4 B:5 B: 7 B:5 B: 5 B:5
ratori
adela R:5 R:4 R:4 R:5 R:4 R:4 R:4 R:5 R:3
exper
iencia




opera
ciona
I

M:2

M:3

M:2

M:3

M:3

M:1

M:1

Enfre
ntami
ento
opera
ciona
I
auto-
monit
oread
o al
nuev
o]
cono
cimie
nto
objet
aly
sus
antec
edent
es.

o

R:4

M:3

B: 6

R:4

M:2

E:2

R:3

E:2

B: 6

R:2

M:2

R:4

M:3

E:3

R:3

M:1

E: 4

B:5

R:3

B: 6

R:1

Cons
tataci
6n
critic
a

B:6

R:4

M:2

R:4

M:1

E:2

B:5

R:5

E:3

R:4

E:3

R:4

E: 4

B:5

R:3

E: 3

R:4

Contr
o]
ejecu
cion
ajust
es

R:5

M:2

B:5

R:4

M:3

B: 5

R:4

M:2

E:3

B:5

R:3

M:1

E:3

B:5

R:4

E:3

B:5

R:3

M:1

E:5

B:5

R:2

E: 4

B:5

R:3




Cuadro No. 6.5: Resultados grupales promedios de la aplicacion del modelo elaborado,
obtenidos en la ultima semana (semana 9) del primer semestre del curso académico
2019-2020 con los estudiantes del Curso Preparatorio en Lengua Espafiola para
Estudiantes no Hispanohablantes (15 en total) de la Universidad de Matanzas- Primer
semestre (septiembre 2019-febrero, 2020- (Comprension y produccién en voz pasiva —
Nivel B-2 segun MCREL). (Leyenda: desempefio promedio de E: Excelente; B: Bien; R:
Regular; M: Mal en las tareas de reconocimiento y modificacion de la voz pasiva,
asignadas, seguido del nUmero de estudiantes en cada caso).

Indic Se Sem Se Sem Sem Sema Sema Se Sem
adore ma ana ma ana ana na6 na7 ma ana
S na 2 na 4 5 na 9
1 3 8
Identi E: E: E: E: E: 2 E:2 E:1 E: 4 E4 B:
ficaci 6
on. B: 6 B:7 B:7 B: 6 B: 6 B:7 B:7 B: 4 R:4
R:4 R:5 R:6 R:4 R:4 R:3 R:5 R:4 M:1
M:5 M:3 M:2 M:5 M:3 M:3 M:2 M:3
Asun E: E:2 E:3 E:3 E:3 E:5 E:6 E:3 E:5
cion
prota B: 7 B: 6 B:6 B:5 B:5 B:7 B: 4 B: 6 B:7
gonic
a R:5 R:4 R:5 R:5 R:5 R:3 R:5 R:6 R:3
M:3 M:3 M:1 M:2 M:2 M: M: M: M:
Movili E:3 E:3 E:4 E: E: E:2 E: 1 E: 2 E: 4
zacio
n del B:6 B:5 B:7 B: 6 B:7 B: 6 B: 8 B: 8 B: 8
cono
cimie R:4 R:5 R:4 R:4 R:4 R:4 R:4 R:5 R:3
nto
decla | M2 | m:2 M: M:2 M:1 M: M:2 M: M:
rativo
Activ E:2 E:1 E:1 E:3 E:3 E:3 E:5 E:5 E: 4
acion B:
prepa B:5 B: 9 10 B: 4 B:5 B: 6 B:5 B: 6 B: 8
ratori R:3
adela R:5 R:4 R:5 R:7 R:4 R:4 R:4 R:3
exper
iencia




operacional o] M:3 M:1 M:1 M:3 M: M:2 M:1 M: M:
procedimental.
Enfrentamiento E: E:4 E:2 E: 2 E:5 E: E:. 4 E: 4 E:5
operacional
auto- B: 8 B: 6 B: 9 B: 6 B: 5 B: 5 B: 5 B: 8 B:7
monitoreado al
nuevo R:5 R:4 R:4 R:5 R:5 R:4 R:5 R:3 R:3
conocimiento
objetal y sus M:2 M:2 M: M:2 M: M:3 M:1 M: M:
antecedentes.
Constatacion E: E: E:3 E:2 E:3 E:5 E:3 E: 6 E:7
critica del
resultado del B:6 B:7 B: 6 B: 8 B:5 B: 6 B:7 B:7 B:5
aprendizaje.
R:7 R:7 R:6 R:5 R:5 R:4 R:5 R:2 R:3
M:2 M:1 M: M: M:2 M: M: M: M:
Control y E: E: E:2 E: 4 E:3 E:5 E: 4 E:7 E: 7
ejecucion de B: 5 B: 5 B: 5 B: 5 B: 8 B: 6 B: 7 B:5 B:7
ajustes y
correcciones R:8 R:7 R:6 R:5 R:4 R:4 R:4 R:3 R:1
sobre el curso
anterior y M:2 M:3 M:2 M:1 M: M: M: M: M:

subsiguiente de
la activad.




Segun se puede observar en el cuadro No. 6.5, el resultado progresivo de los estudiantes
extranjeros que estudiaban el espafiol muestra un salto cualitativo mas sostenido y de
mayor calidad integral que el de los estudiantes hispanohablantes que estudian el inglés,
aunque estos también avanzaron significativamente, segun la agrupacion
numéricamente ascendente de los Excelentes y Bien que se observa hacia las ultimas
cinco semanas del primer semestre.

Si se parte del hecho de que ambos grupos recibieron muy similar tratamiento en cuanto
a las tareas de aplicaciéon del modelo elaborado durante la experiencia pedagdgica
llevada a cabo, en el estudio realizado se considera que la inserciobn comunicativa
permanente en el medio linglistico y cultural de la lengua extranjera que se estudia incide
de manera determinantes en la rapidez con que se configuran los mecanismos de
autorregulacion metacognitiva, y ayuda a la mas rapida asimilacion de fases del
aprendizaje, pudiendo prescindirse relativamente del andamiaje inductivo externo.

No obstante, los autores desean informar de un aspecto de contraste cualitativo singular
gue no fue posible recoger en las tablas de resultados cuantitativos ya reflejados, sino
constatar en las declaraciones verbales de procedimientos y otras consideraciones
complementarias hechas por los alumnos y observadas por los profesores
investigadores.

Ello consiste en que entre los estudiantes extranjeros se manifiesta una diversidad en el
tipo de realizaciones y dificultades de acuerdo con la lengua nativa referente que le sirve
de interfase e interferencia puntual en algunos casos.

De ese modo, se observa como los estudiantes de habla inglesa procedentes del Caribe
y de Africa muestran un patron de realizacion bastante positivo, en cuanto a la
identificacion y compresién de la estructura indicada, cuando la construccion de la voz
pasiva en espafiol sigue la variante de semejanza con la que tiene esta voz gramatical
en el orden oracional de la lengua inglesa, dada la semejanza relativa de ambas

construcciones. No obstante, tienen mayor dificultad a reconocer la voz pasiva cuando
se construye comenzando por el empleo del morfema “se”.

Por todo este conjunto de razones, es menester que su proceso de formacién, desde los
primeros momentos, prevea la apertura de un espacio curricular sistematizado para la
formacion y el ulterior desarrollo sistémico del pensamiento critico profesional.

Numerosos criterios autorizados, de autores clasicos y contemporaneos, respaldan esta
percepcion de necesidad formativa (Alwali, 2011; Choy y Oo, 2012; Ferlazzo, 2011,
Garcia Castafieda, 2013; Mgomezulu, 2014; Olivares Olivares y Heredia Escorza, 2012;
S, 2010; Shahla Sadeghii, 2014). Al respecto de esta necesidad particular se sefiala en
la literatura especializada internacional (Serrano de Moreno, 2008):

La formacién universitaria debe promover la creacién de una cultura educativa para el
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pensamiento, que ayude a los estudiantes a ser menos pasivos, en donde la presenciade
la lectura critica, la reflexion, el desarrollo de argumentos que apoyen las diferentes
posturas, la deliberacion y la expresion escrita de las ideas, empleando el didlogo, se
constituyan en el contexto social mas adecuado para la generacion del pensamiento de
orden superior. De esta manera se puede trabajar en pro del desarrollo del
pensamiento de orden superior, es decir, del pensamiento complejo (...), que es el
pensamiento que es consciente de sus propios supuestos e implicaciones, asi como de
las razones y evidencias en las que se apoyan sus conclusiones. Es el pensamientoque
examina su metodologia, sus procedimientos, su perspectiva y punto de vista propios;
conlleva pensar sobre los propios procedimientos de la misma forma que implica
pensar sobre el contenido objeto de conocimiento. (p. 22)

Esta situaciébn no es igual que la de los estudiantes de habla francesa, quienes si
reconocen con mayor facilidad la voz pasiva construida con el morfema “se”, en lo que
se vuelve a manifestar el principio de analogia relativa entre el espafiol y la lengua
francesa, ambas lenguas romances. Similares resultados en cuanto a semejanzas y
diferencias se evidenciaron entre ambos grupos de estudiantes no hispanohablantes
durante el ejercicio de transformacion de las oraciones en voz pasiva hacia la voz activa.

Para el caso de los estudiantes asiaticos y arabes, sin embargo, la evolucién hacia
resultados positivos en el aprendizaje de la estructura de la voz pasiva en lengua
espafiola, segun la experiencia realizada, resulté mas irregular entre ellos y con avances
y retrocesos en espiral. En ese sentido, los estudiantes viethamitas, como norma, varios
de ellos con un determinado nivel de conocimiento previo de la lengua francesa o de la
inglesa, mostraron una mejor disposicién y mas facil comprension de la estructura de la
voz pasiva en lengua espafiola y de sus variantes.

Algo similar se aprecia en los estudiantes arabes con algun nivel de dominio del espafiol
o el francés. Para el resto dentro de este grupo heterogéneo dentro de si mismo, se
necesité de una mayor intervencion del docente para reexplicar, orientar y modelar el
proceso de compromiso y de transformacién de las estructuras y varias de sus fases.

Otro elemento de significacion a destacar en el caso del grupo multinacional y
multicultural de estudiantes no hispanohablantes que estudiaban la lengua espafiola fue
la relativa rapidez con la que el factor inmersion linguo-cultural en el medio social y
hispano-hablante el factor necesidad, parecen haber influido en la negociacioén acelerada
y generalmente exitosa de las diferencias linguisticas y culturales entre los diversos
miembros del grupo, y en su relativa homogenizacion operacional, a fin de poder
enfrentar, unidos hasta donde fuera posible, una tarea que evidentemente era la misma
y la mas importante para todos ellos en su nuevo medio de insercién y estudios
universitarios.
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Los resultados obtenidos a partir de la prueba de factibilidad de la estrategia
metodoldgica elaborada para la implementacion del proyecto, que se desarrollé a partir
del curso académico 2014/2015, muestran un incremento apreciablemente acelerado en
todos los indicadores cualitativos definidos para medir la asimilacion de las invariantes
de la autorregulacion metacognitiva intercultural, hacia el fin de la etapa de prueba (2019-
2020, primer semestre), al contrastar el punto de partida seleccionado; mas alla de las
particularidades y diferencias ya expuestas, en el grado y rapidez del desarrollo de los
mecanismos de autorregulacién metacognitiva intercultural entre el grupo de estudiantes

cubanos que estudiaban Lengua Inglesa como carrera y los estudiantes extranjeros
inmersos en el curso avanzado en idioma espafiol para no hispanohablantes.

En sentido general, la experiencia de aplicacion del modelo verbal que se ha presentado,
sirvié de apoyo para demostrar su viabilidad; a la vez que guia para posibles ajustes al
mismo.

Se evidencia, en lineas generales, la validez de un modelo que orienta al propio
pensamiento reflexivo del estudiante a y sus acciones metacognitivas, en aras del
perfeccionamiento de la configuracién correlacional autogestion del conocimiento a
través de la actividad de estudio ara la autorregulacién metacognitiva del aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la presente obra, se ha fundamentado el nuevo cambio de
paradigma en la Educacion Superior mundial, y particularmente en Latinoamérica y el
Caribe, hacia el predominio de las modalidades no presenciales de aprendizaje. Esta
tendencia se ha visto reforzada en los afios 2020 y 2021, debido al cambio general en
las relaciones sociales y en la vida social, como resultado de la irrupcion de la pandemia
de COVID-109.

En este nuevo contexto, la obra presente destaca el necesario protagonismo del
estudiante universitario contemporaneo y la funcién e importancia de la autogestion del
conocimiento durante la actividad de estudio, de la metacognicién y de la autorregulacion
del aprendizaje, como claves actuales para la continuidad de la formacion de
profesionales en la Educacion Superior.

El libro profundiza en el concepto de autogestiébn del conocimiento, en su estructura
interna y modalidades, en sus posibilidades, logros, dificultades y desafios de cara al
presente y al futuro de la Universidad. Se establece un nexo entre el concepto de
autogestion del conocimiento en las redes digitales y las técnicas de procesamiento de
la informacion textual y audiovisual digital. Se esendrifia en las peculiaridades de estos
procesos y en sus técnicas de realizacion, y se valora su importancia, a veces
subvalorada detras de la apariencia mas general del propio concepto de autogestion.

En la obra se penetra, de igual modo, en las numerosas definiciones que ha tenido el
concepto de metacognicion, en sus acciones y operaciones fundamentales. Se hace
énfasis en su centralidad, asociada a la autogestién del conocimiento, por una parte, y a
la autorregulacion del aprendizaje, por el otro extremo.

De este modo, como resultado del anterior analisis, se argumenta la necesidad de
estructurar la configuracion correlacional autogestién del conocimiento a través de la

actividad de estudio para la autorregulacion del aprendizaje, como la variable de trabajo
central que se desarrolla, fundamentalmente, a partir de la segunda parte del libro.

Como componente esencial de la anterior variable, se fundamenta en el libro, la
importancia del desarrollo del pensamiento critico, en tanto componente generador del
proceso reflexivo y valorativo que requiere estar presente durante todo el proceso de
despliegue de la variable de trabajo ya referida.

Por ultimo, el presente libro fundamenta y desarrolla los componentes de en modelo
verbal metacognitivo para la orientacion de la autorregulacion del aprendizaje por parte
del estudiante en la Educacion Superior. La modelacion realizada se propone mostrar el
modus operandi aproximadamente real del estudiante durante el despliegue completo de
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la configuracion correlacional autogestién del conocimiento a través de la actividad de
estudio para la autorregulacion metacognitiva del aprendizaje, en lo referente a las
pautas verbales que guian al pensamiento y al resto de los procesos metacognitivos
durante la realizacion de una tarea de aprendizaje concreta.

Los autores han intentado proveer a profesores y estudiantes de una obra de consulta
orientadora y reflexiva. Sin embargo, cualquier posible nivel de relativa satisfaccion entre
quienes han tenido la tarea de escribirla, estaria mas asociada a las nuevas preguntas
gue genere la misma, que a las respuestas acabadas que pueda brindar ante los
disimiles problemas actuales del complejo tema que aborda.

Como ya se ha expresado en varios momentos a través de la obra, se trata de un tema
de extraordinaria prioridad para el presente y futuro de la Educacion Superior, sobre todo,
en el area latinoamericana y caribefia, donde tantos empefios se materializan a diario
por su perfeccionamiento y por el acceso de cada vez mayor numero de ciudadanos a
sus programas de formacion.

Los autores de la obra estan convencidos, no obstante, que para poder avanzar
significativamente mucho mas alla de esfuerzos y resultados como los que se comentan

en el presente libro, se precisa de nuevos desarrollos en las ciencias cognitivas.
Afortunadamente, ya hoy dia se avanza algo mas alla de los preliminares de un area del
conocimiento que promete aportar numerosas respuestas en el campo que ha tratado la
presente obra. Se trata de las neurociencias, en particular, de la neuroeducacion y sus
numerosas subdisciplinas y aplicaciones.

En el campo de la autogestion del conocimiento, la metacognicion y la autorregulacion
del aprendizaje en los contextos de las modalidades no presenciales de la Educacion
Superior, con toda seguridad estas disciplinas deberan aportar en el futuro novedades
gue tal vez hoy solo sean ubicables dentro del area de la ficcibn o de la mera
especulacion cognitiva. Nos mantendremos, pues atentos a sus desarrollos, e intentando
aportar nuestra modesta contribucién desde hoy.

Pero nada hard mas felices a quienes estas paginas escriben, en sus convicciones
pedagdgicas y profesionales de hoy dia, que poder constatar que el veloz desarrollo de
las ciencias del conocimiento, en un futuro tal vez cercano, sitien esfuerzos como los
gue se abordan en la presente obra, como parte de los antecedentes o de la digna
prehistoria, de un nuevo y brillante capitulo en la historia de las ciencias humanas.
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